
Nachhaltig. Gemeinsam. Handeln.



Es heißt im Sinne der Gesellschaft und der Erde verantwortungsvolle Entscheidungen zu treffen. Nicht zuletzt aufgrund 
der steigenden Anforderungen unserer Kunden, der unserer Geschäftspartner und unseren eigenen, wie auch denen, 
die das Klima an uns stellt, braucht es Aktivismus und verantwortungsvolles Handeln von jedem Einzelnen, einschließlich 
Unternehmen. Um dem gerecht zu werden, hat ROSSMANN im vergangenen Jahr zahlreiche Projekte fortgesetzt, Neues 
angestoßen, aber auch Erkenntnisse gewonnen, die uns dazu veranlasst haben, umzudenken. In Summe konnten wir  
so die unternehmerische Nachhaltigkeit sowohl ökologisch, ökonomisch wie auch sozial ausbauen. Dabei sind es 
die Beschäftigten des Vertriebs, der Logistik und der Verwaltung, die durch ihr Engagement, ihre Kreativität und ihre 
Leidenschaft die Zukunft des Unternehmens nachhaltig mitgestalten.

Der diesjährige Nachhaltigkeitsbericht fasst den Weg, den wir als Gemeinschaft gegangen sind, zusammen und gibt 
einen Ausblick auf die Zukunft.  

Wir wünschen Ihnen eine interessante Lektüre.

Raoul Roßmann, Geschäftsführer

Liebe Leserinnen,  
liebe Leser,
nachhaltige Weiterentwicklung bedeutet für uns aktiv daran zu arbeiten, 
Optimierungspotenziale auf allen Unternehmensebenen zu finden und  
diese umzusetzen.
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Redaktionelle Anmerkung 
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit 
wird in diesem Bericht auf die geschlech-
terspezifische Differenzierung wie z. B. 
Leserinnen und Leser, Kolleginnen und 
Kollegen, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
verzichtet.  
Sämtliche Rollenbezeichnungen gelten  
im Sinne des Allgemeinen Gleichbehand-
lungsgesetz (AGG)  grundsätzlich für alle 
Geschlechter. 
Gegenstand des vorliegenden Nachhal-
tigkeitsberichtes sind vor allem die 
Entwicklungen des Jahres 2022. 
Wesentliche Ereignisse werden darüber 
hinaus bis zum Redaktionsschluss im 
März 2023 berücksichtigt, um die Aktu-
alität der enthaltenen Informationen 
sicherzustellen.
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Das Wichtigste in Kürze

Das Wichtigste in Kürze

Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Moderne Technik  
in der Logistik

In unseren Lagerstandorten sparen wir  
durch die Umrüstung auf LED-Technik circa 
25.000 kWh Strom pro Monat.

…  den Stromverbrauch in unseren 
Lagerstandorten bis Ende 2023 
um 20 Prozent zu senken.

Sukzessive rüstet ROSSMANN in allen Lagerstandorten die Beleuchtung 
auf LED-Technik und intelligente LED-Technik um. Die Außen- und Park-
platzbeleuchtung, ebenso wie die Werbebeleuchtung wird angepasst  
bzw. ausgeschaltet und so der Energieverbrauch reduziert.

Nachhaltig bauen 
in der Logistik 

Mit einer Photovoltaikanlage auf dem  
Dach des neuen Lagers in Burgwedel gewinnt 
ROSSMANN voraussichtlich 700 MWh Strom 
pro Jahr.

…  die Grundlast mit der Photovol-
taikanlage auf dem Dach des 
Lagers zu 100 Prozent abzu-
decken, sodass keine zusätz-
liche Energie eingekauft werden 
muss.

ROSSMANN konzipiert und baut zukunftsfähige wie auch ökologisch  
nachhaltige Logistikstandorte. Der neue Lagerstandort Burgwedel wird 
unter Anwendung des Zertifizierungssystems der DGNB (Deutsche Gesell-
schaft für Nachhaltiges Bauen) errichtet. Neben einer Effizienzsteigerung 
von 20 Prozent öffnet die große Dachfläche die Möglichkeit der regene- 
rativen Energiegewinnung.

Energie 2022 verbraucht der Konzern ROSSMANN 
259.648.825 kWh Strom. (Stand 16.12.2022)

…  den unternehmensweiten Ener-
gieverbrauch im Jahr 2023 um 
30 GWh zu senken und im zwei-
ten Schritt um 50 GWh gegen-
über 2021 zu reduzieren.  
Bezogen auf die konzernweite 
CO₂ Reduzierung, liegen wir  
bei ca. 12.500 Tonnen.

ROSSMANN betrachtet seine Verbrauchswerte ganzheitlich über  
die Stromzähler. Ebenso wird die Lage am Energiemarkt beobachtet.  
Daraus leiten sich unterschiedlichste Maßnahmen, wie zum Beispiel  
die Installation von Zeitschaltuhren und Präsenzmeldern, ab. Auf diese 
Weise wird der konzernweite Energieverbrauch trotz fortlaufender  
Expansion reduziert.
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Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Energiemonitoring/ 
Energiecontrolling

Der für 2023 prognostizierte Energieverbrauch 
einer exemplarischen ROSSMANN-Filiale  
(Hannover Herrenhausen) fällt durch die  
Umsetzung der Energiesparmaßnahmen  
von 160.000 kWh auf 120.000 kWh pro Jahr.

…  künftig erhöhte Energieverbräu-
che tagesaktuell zu erkennen, 
um aufbauend Gegenmaßnah-
men einzuleiten.

ROSSMANN bewertet im Bereich der Gebäudeleittechnik alle Regelpa- 
rameter und kalibriert sie im Kontext der Nachhaltigkeit. Ein monatlich  
erscheinender Energiebericht fasst die Stromverbräuche zusammen  
und vergleicht diese mit dem Vorjahr – konzernweit und auch für eine  
einzelne Filiale.

Rezyklateinsatz  
in Verpackungen

Die Rezyklatquote bezogen auf Kunststoffe  
in Produktverpackungen der ROSSMANN- 
Marken betrug im Jahr 2022 32 Prozent.¹  
In Bezug auf alle Materialarten (inkl. Kunst-
stoff) betrug die Rezyklatquote in den Pro-
duktverpackungen der ROSSMANN-Marken  
im Jahr 2022 33 Prozent.²

…  bis 2025 sowohl den Einsatz 
von Kunststoffrezyklaten als 
auch den Einsatz von Rezyklaten 
aller Materialien in den Produkt-
verpackungen der ROSSMANN-
Marken auf 45 Prozent zu  
steigern.

Durch den Einsatz von Rezyklaten (sowohl Kunststoff-Rezyklate als auch 
Rezyklate anderer Verpackungsmaterialarten) reduzieren wir den Einsatz 
von Frischmaterialen in Verpackungen erheblich. Bei unserer Marke Alterra 
Naturkosmetik (inklusive dekorative Kosmetik) werden beispielsweise  
bei verwendeten Kunststoffverpackungsmaterialien bereits 52 Prozent³ 
Rezyklat eingesetzt. Bei unserer nachhaltigen Wasch-, Putz- und Reini-
gungsmarke eco Freude sind es bereits 86 Prozent.³  

Kunststoffeinsparung 
bei Verpackungen

Im Vergleich zum Jahr 2017 haben wir  
im Jahr 2022 15 Prozent Kunststoff bei  
unseren ROSSMANN-Marken-Verpackungen  
eingespart.⁴

…  den Rezyklatanteil in Verpa-
ckungsmaterialien zu erhöhen 
und dadurch Einsparungen  
von Frischmaterialien im  
ROSSMANN-Marken-Sortiment 
zu realisieren.

Indem wir die Materialstärke verringern, ohne die Produktsicherheit  
und Anwendung zu gefährden, reduzieren wir das Verpackungsgewicht. 
Zudem vermeiden wir Verpackungen, wo immer es möglich ist. Ein Bei-
spiel dafür ist der Verzicht auf einen Plastiktragegriff bei den Babydream 
Pants, der uns eine Plastikeinsparung von 617 kg pro Jahr ermöglicht. 

Recyclingfähigkeit  
von Verpackungen

Ein großer Teil der ROSSMANN-Marken  
Verpackungen ist bereits heute recyclingfähig.

…  bis 2025 90 Prozent der  
ROSSMANN-Marken-Verpa-
ckungen recyclingfähig zu  
gestalten.

Indem wir die Recyclingfähigkeit unserer Produktverpackungen prüfen 
und bewerten, können wir Maßnahmen anstoßen, um diese zu verbessern 
und damit die Kreislaufwirtschaft zu fördern. 

Das Wichtigste in Kürze
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Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Lieferkette Die Einhaltung unseres Code of Conduct  
ist die Grundlage für jeden Auftrag bei der 
internationalen Beschaffung unserer  
Eigenmarken.

…  bis 2025 in Risikoländern  
100 Prozent unserer Eigen- 
markenartikel in sozial-audi- 
tierten Produktionsstätten  
fertigen zu lassen.

Im Rahmen unserer Handelspartnerschaften achten wir auf
langfristige, faire und zuverlässige Geschäftsbeziehungen, deren  
Grundlage der Code of Conduct ist. Ein integriertes Risikomanagement 
hilft zudem bei der Entscheidung, wo wir einkaufen und produzieren  
lassen.

Fluktuationsquote Die Fluktuationsrate der ROSSMANN- 
Mitarbeiter ist seit Jahren relativ stabil  
und bewegt sich bei rund 11,5 Prozent.

…  die Fluktuationsrate weiterhin 
unter 12 Prozent zu halten.

Die Weiterentwicklung und Zufriedenheit aller Mitarbeiter haben  
für ROSSMANN einen hohen Stellenwert. Gezielte Weiterbildungen,  
ein betriebliches Gesundheitsmanagement und zahlreiche weitere  
Vorteile unterstützen eine nachhaltige Personalentwicklung.

Ausbildungsquote Die aktuelle Ausbildungsquote liegt  
bei 5,2 Prozent. 

...  die Ausbildungsquote bis  
2025 auf 6 Prozent zu erhöhen.

ROSSMANN investiert in die Ausbildung junger Menschen und entwickelt 
Talente. Mit 14 verschiedenen Berufen bietet das Unternehmen ein viel-
fältiges Ausbildungsangebot an. 1.341 Azubis haben dieses Angebot im 
vergangenen Jahr wahrgenommen.

Das Wichtigste in Kürze
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bei ROSSMANN sind
Wer wir
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Unsere Auslandsgesellschaften Polen, 
Ungarn, Tschechien, Türkei, Albanien, 

Spanien und der Kosovo erzielten 
einen Umsatz von 3,7 Milliarden Euro 

(Wachstum: 16 Prozent). Damit 
steuern sie 30,4 Prozent zum  

Konzernumsatz bei.

3,7 
Milliarden Euro im Ausland

Pro Tag erfolgen rund 530 Ausliefer-
ungen von unseren Lagerstandorten 

zu unseren Filialen.

530 Lkw

Für ROSSMANN arbeiten 
60.500 Menschen, davon 
38.300 in Deutschland. 

60.500 
Menschen

Unsere neun Logistikzentren 
sorgen dafür, dass die richtige 

Menge zur richtigen Zeit am  
richtigen Ort ist.

Logistikzentren in 
Deutschland

Unsere Mitarbeiter aus den  
Fachbereichen Vertrieb, 

Logistik und Zentrale kümmern 
sich jeden Tag durchschnittlich 

um mehr als 1,7 Millionen  
ROSSMANN-Kunden  

in Deutschland.

1,7
Millionen Kunden

8, 45 
Milliarden Euro 

Umsatz in Deutschland

Unsere Eigenmarken sind  
besonders beliebt. Aktuell  
führen wir 28 ROSSMANN- 
Marken mit mehr als 4.600 

Artikeln im Sortiment.

28 
ROSSMANN-Marken

 In acht europäischen Län-
dern betreibt ROSSMANN 

aktuell 4.514 Filialen, davon 
2.263 in Deutschland.

4.514 
Filialen

Der Umsatz unseres Unternehmens 
entwickelt sich seit vielen Jahren 

positiv. Das hat sich auch im vergan-
genen Jahr fortgesetzt: 2022 ist er 

konzernweit um 9,5 Prozent auf 
12,15 Milliarden Euro gewachsen. 
In Deutschland stieg der Umsatz 

auf 8,45 Milliarden Euro 
(Wachstum: 7 Prozent). 

9, 5% 
Umsatzwachstum

Bereits über 800-
mal erhielten unsere 
ROSSMANN-Marken 
von Stiftung Waren-
test und ÖKO-TEST  

ein „sehr gut“  
oder „gut“. 

ausgezeichnet
800x

Wer wir sind
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Der erste ROSSMANN „Markt für Drogeriewaren“  
eröffnete im Herzen Hannovers (Jakobistraße 6).

1972 eröffnete Dirk Roßmann den ersten Drogeriemarkt mit Selbstbedienung  
in Deutschland. Heute gehört die Dirk Rossmann GmbH mit 60.500 Mitarbeitern 
und 4.514 Filialen zu den größten Drogeriemarktketten in Europa. 

Das Unternehmen

Heutige ROSSMANN-Filiale.

Im Jahr 2022 erzielte die ROSSMANN-Gruppe in Deutschland, Polen, Ungarn, Tschechien, Albanien, Kosovo, Spanien und der Türkei 
einen Umsatz von 12,15 Milliarden Euro. Bis heute ist ROSSMANN ein inhabergeführtes, international agierendes Familienunternehmen 
und befindet sich mehrheitlich im Besitz der Familie Roßmann. Mit 40 Prozent ist die weltweit tätige A.S. Watson-Gruppe am Unter- 
nehmen beteiligt. 

Das Wahrzeichen des Unternehmens ist der Zentaur, der den Buchstaben „O“ in dem markanten „ROSSMANN“-Schriftzug ziert. 
Das Fabelwesen aus der griechischen Sagenwelt steht symbolisch für den Namen des Gründers Dirk Roßmann. 
Firmensitz ist Burgwedel bei Hannover. 

Wer wir sind
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Seit 2005 gehören  
insgesamt über  

370 kd-Märkte zu  
ROSSMANN.

2008 übernimmt 
ROSSMANN  

160 Kloppenburg-Filialen  
in Norddeutschland.

ROSSMANN  
erschließt 2009 mit 

Albanien sein fünftes 
europäisches Land.

2010 eröffnet ROSSMANN 
seine ersten Filialen in der 

Türkei.

Mit der Übernahme von  
über 100 Ihr Platz-Filialen 

ist ROSSMANN unter 
dem Namen „ROSSMANN-

Express“ auch in  
Bahnhöfen vertreten.

Kontinuierliche

Weiter-
entwicklung

Nach der Wiedervereinigung  
eröffnet ROSSMANN auch in  

Ostdeutschland 1991  
flächendeckend Filialen. 

1993 expandiert  
ROSSMANN nach Polen 

und Ungarn.

1994 erfolgt die  
Eröffnung des ersten 

Marktes in Tschechien.

Im Jahr 2000 werden  
90 Idea-Drogeriemärkte 

in Deutschland über-
nommen.

Seit 2018 ist ROSSMANN 
auch im Kosovo vertreten. 

ROSSMANN startet  
mit einem Online-

Shop in Dänemark.

1991

1993

1994

2000

2005

2008

20122009

2010

2020 2022

20212018

ROSSMANN bringt das 
Drogeriemarktkonzept 
nach Aserbaidschan.

Mit Filialen in Spanien ist  
ROSSMANN seit 2020 in 
acht europäischen Län-

dern vertreten. 

Wer wir sind
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Mentor – die Leselernhelfer
Dirk Roßmann gehört zu den ersten Förderern von „Mentor – die Leselernhelfer“.

Zertifizierte Bio-Qualität 
Die ROSSMANN-Marke enerBiO geht mit einem umfassenden Bio-Lebensmittelsortiment an den Start. 

Einführung der Eigenmarken
Die vier ROSSMANN-Marken Babydream, facelle, sunozon und Winston werden ein geführt  
– der Beginn einer außergewöhnlichen Erfolgsgeschichte.

Unterstützung des Deutschen Kinderhilfswerkes 
Die sechseckigen Spenden dosen des Deutschen Kinderhilfswerkes stehen erstmals  
in den ROSSMANN-Drogeriemärkten in ganz Deutschland.

Alterra Naturkosmetik 
ROSSMANN führt mit Alterra Naturkosmetik eine weitere – bis heute äußerst erfolgreiche –  
Eigenmarke ein.

Ideenwelt startet
In der Ideenwelt finden ROSSMANN-Kunden wechselnde Produkte für den Haushalt.

Seminarzentrum eröffnet
Das Seminarzentrum „Waldhof“ bei Bispingen – zur persönlichen Fortbildung der Mitarbeiter – entsteht. 

Deutsche Stiftung Weltbevölkerung 
Dirk Roßmann gründet gemeinsam mit dem Hannoveraner Unternehmer  
Erhard Schreiber die „Deutsche Stiftung Welt bevölkerung“.

1980

1997

1991

1998

2000

2002

2003

Nachhaltige

Meilensteine

Wer wir sind

Moderne Zentralverwaltung
Die neue Zentralverwaltung in Burgwedel wird bezogen: Ein modernes Bauwerk mit  
großzügigen Räumen und einem zeitgemäßen Energiekonzept auf Basis von Geothermie.

2011

https://www.rossmann.de/de/marken/enerbio/c/online-dachmarke_4455247
https://www.rossmann.de/de/marken/babydream/c/online-dachmarke_4455064
https://www.rossmann.de/de/marken/facelle/c/online-dachmarke_4455265
https://www.rossmann.de/de/marken/sunozon/c/online-dachmarke_4455740
https://www.rossmann.de/de/marken/winston/c/online-dachmarke_4455848
https://www.rossmann.de/de/search/?text=Alterra+Naturkosmetik
https://www.rossmann.de/de/marken/ideenwelt/c/online-dachmarke_4455374
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„Steiger Award“ 
Dirk Roßmann erhält für sein Engagement als Mitbegründer  der 
„Deutschen Stiftung  Weltbevölkerung“ den   „Steiger Award“.

Nachhaltigkeitsbericht 
ROSSMANN veröffentlicht seinen ersten Nachhaltigkeitsbericht.

Verpackungen aus Rezyklat  
Immer mehr Verpackungen der ROSSMANN-Marken werden aus Rezyklat, also recyceltem Kunststoff, 
hergestellt. 

„Blauer Engel“ für Windeln 
Seit März 2019 sind die ersten Einweg-Windeln der ROSSMANN-Marke Babydream  
mit der Auszeichnung „Blauer Engel“ in den ROSSMANN-Filialen zu finden.  

Nachhaltige

Meilensteine

CSR-Preis
Dirk Roßmann wird mit dem deutschen CSR-Preis ausgezeichnet. Er geht an Unternehmen,  
die ökologische und soziale Verantwortung in ihr unternehmerisches Handeln integrieren.

2014

2017

2018

2019

Wer wir sind

Deutsche Unternehmer für Klimaschutz
Seit Juni 2020 steht ROSSMANN der Stiftung KlimaWirtschaft (ehemals Stiftung 2°) als Förderunternehmen zur Seite. 
Ziel ist es, den Klimaschutz bei ROSSMANN, in der Branche und in der Politik, voranzutreiben. 

2020

https://unternehmen.rossmann.de/nachhaltigkeit/forum-rezyklat.html
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Green Brands-Award
enerBiO erhält zum sechsten Mal in Folge den GREEN Brands-Award. 

Ökostrom und Ökogas
2022 bezieht ROSSMANN mit Hilfe von Herkunftsnachweisen klimaneutralen Strom und klimaneutrales Gas.

„Blauer Engel“ für unsere Magazine
Seit Januar 2022 drucken wir unser Kundenmagazin Centaur und das Babywelt-Magazin ausschließlich  
auf Recyclingpapier mit Blauer Engel Zertifizierung.  

Wir schlagen Wurzeln
Anlässlich des 50-jährigen Firmenjubiläums entsteht nahe Bückeburg ein ROSSMANN-Wald:  
Für jeden Mitarbeiter des Unternehmens pflanzt ROSSMANN dort einen Baum. 

Global Organic Textile Standard
ROSSMANN ist seit 2022 GOTS-zertifiziert und Teil der Bio-Zertifizierung für Baumwolle.

Gemeinsam Natur schützen 
Die Biodiversität fördern, den Artenschutz vorantreiben und die Natur erlebbar machen –  
dafür setzen sich die Heinz Sielmann Stiftung und ROSSMANN im Rahmen einer Kooperation ein. 

Mehr als ein Stück Wald  
In Nicaragua entsteht auf einer Fläche von 750 ha ein ROSSMANN-Regenwald, um Tieren wie Menschen  
dieses wertvolle Ökosystem zurückzugeben, das so viel mehr ist als ein Stück Wald.  

Regionallager Burgwedel   
In Burgwedel entsteht ein neues Regionallager mit einem zukunftsfähigen, nachhaltigen und ökologischen Konzept. 

Nachhaltige Wasch-, Putz- und Reinigungsmittel
Mit eco Freude führt ROSSMANN eine ganzheitlich nachhaltige Marke für Wasch-, Putz-, und Reinigungsmittel.

Nachhaltige

Meilensteine

Wer wir sind

2022

+2023
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Nachhaltigkeit
Was wir unter

verstehen
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„Nachhaltigkeit ist ein Prozess –  
wir dürfen nicht aufhören uns zu bemühen  

und besser zu werden!  
Denn wir tun das nicht für unser gutes Gewissen,  

sondern für uns, unsere Erde und die  
nachfolgenden Generationen,  

denen wir diese hinterlassen werden.“ 
– Dirk Roßmann, Firmengründer –

Was wir unter Nachhaltigkeit verstehen
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Seit der Gründung des Unternehmens gehört nachhaltiges 
Wirtschaften fest zur Unternehmenskultur bei ROSSMANN. 
Wir verstehen Nachhaltigkeit nicht als einmalige Handlung, 
vielmehr ist es für uns ein andauernder Prozess, ein bestän- 
diges Lernen und Weiterentwickeln.  

Wir setzen uns mit Nachhaltigkeit auseinander und 
starten Veränderungen. Jeder Einzelne. Jeden Tag. 
In jedem Bereich. Dabei folgen wir seit jeher einem 
bewährten Prinzip: klare, dezentrale Strukturen mit 
kurzen Entscheidungswegen.  

Auf diese Weise stellen wir sicher, dass wir schnell 
und flexibel auf neue Anforderungen reagieren können. 
Verbindliche Richtlinien oder schriftlich fixierte Verhal-
tenskodizes sind nicht allein der Richtwert. Eigenverant-
wortung und das aktive Vorleben – insbesondere durch 
die Führungskräfte – gehören für uns ebenso dazu.  

Denn die Erfahrung zeigt: Verhaltenskodizes können 
nicht verhindern, dass eine Person oder eine Organi-
sation ihre ökonomische, ökologische und gesellschaft-
liche Verantwortung verletzt. Vielmehr muss ein 
Selbstverständnis vorliegen, welches, getragen von 
der Geschäftsführung und -leitung, aktiv von Allen 
jeden Tag gelebt wird.  

Vor diesem Hintergrund wurde unser Konzept des 
nachhaltigen Wirtschaftens entwickelt und in die 
ROSSMANN-Unternehmenskultur integriert. 

Nachhaltig. Gemeinsam.  Handeln.

Was wir unter Nachhaltigkeit verstehen
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Den Begriff des nachhaltigen Wirtschaftens verwenden wir, 
weil wir der Überzeugung sind, dass nur ein wirtschaft- 

lich erfolgreiches Unternehmen finanzielle Mittel  
erwirtschaftet, die es in seine ökologische, soziale  
sowie produkt- und personalbezogene Unterneh-

mensverantwortung investieren kann. Und nur  
ein Unternehmen, das diese Verantwortung  

wahrnimmt, kann wiederum wirtschaftlich  
erfolgreich sein. 

In allen Unternehmensbereichen, 
ob Logistik, Vertrieb oder Zentrale, 
haben wir es uns zum Ziel gesetzt, 
unseren Ressourcen- und Energie- 

verbrauch stetig zu reduzieren. 

Unsere Verantwortung beginnt nicht erst in der Filiale oder 
in der Logistik. Schon beim Anbau von Rohstoffen setzen wir uns 

für die Umwelt und die Menschen in der Lieferkette ein. Mit dem Bestreben, 
unsere Produkte inklusive ihrer Verpackung kontinuierlich nachhaltiger zu 

gestalten, ermöglichen wir unseren Kunden, Nachhaltigkeit auf einfache Weise 
in den Alltag zu integrieren.

Wie wir nachhaltig wirtschaften

Ressourcen schonen  
und die Umwelt schützen

Nachhaltige  
Produktverantwortung

Unser umfassendes

Um nachhaltig etwas zu bewegen,  
braucht es eine gesamtgesellschaft- 
liche Entwicklung. Wir setzen uns daher 
für soziale Projekte und Initiativen ein, 
deren Schwerpunkt vorwiegend auf der 
Förderung von Kindern und Familien liegt.

Hinter unserem Unternehmenserfolg stecken europaweit mehr 
als 60.500 Menschen, deren Kreativität, Leistung und Leidenschaft 
die Unternehmensgeschichte maßgeblich mitprägen. Dieses Engagement 
wertzuschätzen, bedeutet für uns als Arbeitgeber, verlässlich zu sein und 
Verantwortung zu übernehmen. 

Nachhaltigkeits-       
   konzept

Soziales Engagement  
für Familien und Kinder

Wir sind für sie da:  
unsere Mitarbeiter

Was wir unter Nachhaltigkeit verstehen
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Im Sinne unseres Nachhaltigkeitsverständnisses erachten wir es als primäres Ziel unseres Unternehmens,  
wirtschaftlich erfolgreich zu sein. Durch unsere kontinuierlich positive Geschäftsentwicklung ist es uns möglich  

kosteneffizient und umweltschonend zu wirtschaften und damit auch ökologische und soziale  
Verantwortung zu übernehmen.

nachhaltig wirtschaften
Wie wir
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Unsere ökonomische Verantwortung
in Kürze

Ökonomische Verantwortung

Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Moderne Technik 
in der Logistik

In unseren Lagerstandorten sparen wir  
durch die Umrüstung auf LED-Technik circa 
25.000 kWh Strom pro Monat.

…  den Stromverbrauch in unseren 
Lagerstandorten bis Ende 2023 
um 20 Prozent zu senken.

Sukzessive rüstet ROSSMANN in allen Lagerstandorten die Beleuchtung 
auf LED-Technik und intelligente LED-Technik um. Die Außen- und Park-
platzbeleuchtung, ebenso wie die Werbebeleuchtung wird angepasst  
bzw. ausgeschaltet und so der Energieverbrauch reduziert.

Nachhaltig bauen 
in der Logistik 

Mit einer Photovoltaikanlage auf dem Dach 
des neuen Lagers in Burgwedel gewinnt 
ROSSMANN voraussichtlich 700 MWh Strom 
pro Jahr.

…  die Grundlast mit der Photovol-
taikanlage auf dem Dach des 
Lagers zu 100 Prozent abzu-
decken, sodass keine zusätz-
liche Energie eingekauft werden 
muss.

ROSSMANN konzipiert und baut zukunftsfähige wie auch ökologisch  
nachhaltige Logistikstandorte. Der neue Lagerstandort Burgwedel wird 
unter Anwendung des Zertifizierungssystems der DGNB (Deutsche Gesell-
schaft für Nachhaltiges Bauen) errichtet. Neben einer Effizienzsteigerung 
von 20 Prozent öffnet die große Dachfläche die Möglichkeit der regene- 
rativen Energiegewinnung.

Lagernetzstruktur Unsere Lkw fahren im Jahr 2022 täglich  
530 Ausliefertouren ausgehend von einem 
Zentrallager und acht regionalen Lagerstand-
orten.

…  den Ausbau der Regionallager  
voranzutreiben.

ROSSMANN optimiert die Regionallagerlogistik konsequent, um in Zeiten 
knapper Transportkapazitäten und mit dem Fokus auf das Thema Nach-
haltigkeit den Weg der Ware vom Lager zu den Filialen so kurz wie mög-
lich zu halten.
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Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Lkw-
Fahrzeugtechnik

Bereits 12 Lkw ohne Außenspiegel ergänzen 
die Flotte. Diese verbrauchen ein bis zwei Pro-
zent weniger Kraftstoff im Vergleich zu einem 
Lkw mit Außenspiegeln.

…  die Flotte 2023 um drei weitere 
Lkw ohne Außenspiegel zu  
erweitern.

Um den Kraftstoffverbrauch zu minimieren, prüft ROSSMANN,  
welche Möglichkeiten der Markt hinsichtlich der Fahrzeugtechnik  
bietet. Mit der Inbetriebnahme von Lkw ohne Außenspiegel lässt  
sich der Kraftstoffverbrauch im Vergleich zu einem herkömmlichen  
Lkw mit Außenspiegel reduzieren.

Alternative  
Lkw-Fahrzeugantriebe

Ein LNG-Lkw stößt 20 Prozent weniger CO₂, 
90 Prozent weniger Stickoxide und 99 Prozent 
weniger Feinstaub aus als ein herkömmlicher 
Lkw. Ein E-Lkw bringt uns zudem voraus- 
sichtlich eine Kraftstoffeinsparung von  
17.400 Litern pro Jahr (ausgehend von der 
Annahme, dass ein „normaler“ Lkw 110.00 km 
im Jahr zurücklegt und ein E-Lkw 60.000 km).

…  die Warenanlieferung umwelt-
freundlicher zu gestalten und 
die Ladevorgänge der E-Lkw  
effizient in Prozesse zu inte-
grieren. In den nächsten Jahren 
testen wir zudem neue Techno-
logien wie etwa wasserstoffbe-
triebene Lkw.

Wir testen bei unseren Lkw alternative Fahrzeugantriebe und prüfen  
neue Technologien hinsichtlich ihrer Anwendbarkeit, Effizienz und  
Wirtschaftlichkeit. Vor dem Hintergrund haben 13 LNG-betriebene  
Lkw bereits Einzug in die Flotte gehalten. Ein Test mit einem elektrisch  
betriebenen Lkw läuft seit Beginn 2023. 

Prozessoptimierung  
in der Logistik

Durch den Einsatz von Mehrwegboxen in der 
Logistik braucht ROSSMANN etwa 60 Prozent 
weniger Einwegkartonagen. Die nachhaltige 
Lösung produziert außerdem rund 35 Prozent 
weniger CO₂ als eine Einwegbox.

…  die sogenannten GS1 Smart- 
Boxen bekannter zu machen, 
sodass weitere Händler und  
Artikel darauf umgestellt  
werden können.

Seit dem Frühjahr 2021 setzt ROSSMANN zunehmend auf Mehrweg- 
kisten anstelle von Einwegkartons, um Waren innerhalb der logistischen 
Prozesse zu transportieren. Durch die Umstellung reduziert sich das ein-
gesetzte Kartonagematerial und damit einhergehend der CO₂-Fußabdruck.

Unsere ökonomische Verantwortung
in Kürze
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Aktuell umfasst die Grundfläche der gesamten ROSSMANN-Logistik circa 363.000 m2. 
Dreh- und Angelpunkt der stetig wachsenden Logistik ist das Zentrallager in Landsberg.
Daneben gibt es deutschlandweit acht weitere regionale Lagerstandorte (Bergkirchen, 
Brehna, Burgwedel, Bürstadt, Kiel, Köln, Malsfeld und Wustermark). Dabei achten wir auf 
eine effiziente Warenversorgung und kurze Wege bei der Verteilung, was zu einer entspre-
chenden Reduktion der Emissionswerte führt. ROSSMANN setzt aktiv auf den Ausbau der 
Regionallagerlogistik, um in Zeiten knapper Transportkapazitäten und mit dem Fokus auf 
das Thema Nachhaltigkeit den Weg der Ware vom Lager zu den Filialen so kurz wie 
möglich zu halten.

Logistik bewegt

Logistik bewegt

Damit unsere Kunden immer die Waren finden, die sie brauchen, 
ist bei rund 23.000 Artikeln eine optimal aufeinander abgestimmte 
Logistik wichtig.

23.000
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Das Transportwesen

Um Waren zu transportieren, 
kommen umweltschonende 
Lkw zum Einsatz

Umweltschonend 
von A nach B
Unsere Logistik wurde nachhaltig so moder-
nisiert, dass die Transporte verringert werden 
konnten, obwohl es immer mehr ROSSMANN-
Märkte gibt. Um umweltschädliche Abgase 
zu verringern, wurde 2020 die gesamte Lkw-
Flotte von ROSSMANN auf Schadstoffnorm 6, 
die Klasse mit dem geringsten Ausstoß, um-
gestellt. Ein Lkw, der Schadstoffnorm 6 
erfüllt, stößt weniger Stickoxide, Kohlenwas-
serstoff und Brenngase aus als ein Lkw, der 
nur Schadstoffnorm 5 erfüllt. 

Durch den Einsatz von Lkw ohne Außenspie-
gel kann der Kraftstoffverbrauch möglichst 
geringgehalten und damit die Umwelt ge-
schont werden, da sich ein geringerer Wind-

widerstand ergibt. Das Einsparpotenzial haben wir 2019 erstmalig 
mit fünf Lkw ohne Außenspiegel getestet, mit dem Ergebnis, dass wir 
ein bis zwei Prozent Kraftstoff gegenüber einem Lkw mit Außenspie- 
geln einsparen können. Seither haben wir die Zahl auf zwölf Fahrzeuge 
aufgestockt. 2023 erweitern wir die Flotte um mindestens drei weitere 
Lkw ohne Außenspiegel. 

13 LNG-betriebene Lkw (Liquified Natural Gas) ergänzen die  
ROSSMANN-Flotte. Die Antriebsart ermöglicht nicht nur ein geräusch-
armes Fahren. Im Vergleich zu einem Diesel-Lkw ist auch der CO₂-
Ausstoß mit LNG 20 Prozent geringer. Hinzukommt die Reduktion  
von Stickoxiden um 90 Prozent und 99 Prozent weniger Feinstaub  
gegenüber einem herkömmlich betriebenen Lkw. So werden insbeson-
dere die Belieferungen der Verkaufsstellen in Innenstadtlagen mit  
direkter Angrenzung an Wohnraum nicht nur umwelt-, sondern auch 
bewohnerfreundlicher gestaltet. 
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Das Transportwesen

Pro Tag erfolgen rund 530 Ausliefertouren. An dieser Stelle wird  
durch Tourenoptimierung und kontinuierliche Verbesserungen in  
der Kapazitätsauslastung nachhaltige Effizienz sichergestellt. So etwa 
mit einem neuen Tourenmanagementsystem, mit dem wir 4 Prozent 
der Transportkilometer einsparen können. Routen können mit weni-
gen Klicks so geplant werden, dass stets die kürzeste, schnellste bzw. 
nach bestimmten Kriterien ausgewählte effizienteste Route gefahren 
wird. Der Nutzen der angestoßenen Maßnahmen wird mit Blick auf 
die absoluten Zahlen nachvollziehbar. 

Denn trotz des stetigen Ausbaus des Filialnetzes in den vergangenen 
Jahren ist es uns durch logistische Optimierungsprozesse gelungen, 
die zurückgelegten Kilometer der Waren nachhaltig zu reduzieren, 
womit eine geringere Umweltbelastung einhergeht.

Wir testen einen rein elektrisch betriebenen 
Lkw in Burgwedel, der eine Kraftstofferspar-
nis von circa 17.400 Litern pro Jahr ermög-
licht, wenn man davon ausgeht, dass ein 
mit Diesel betriebener Lkw knapp 110.000 
Kilometer und der eActros im Jahr circa 
60.000 Kilometer zurücklegt. Mit dem Test 
analysieren wir, wie hoch die tatsächliche 
Reichweite eines E-Lkw ist, auf welche Wei-
se wir den Ladevorgang am effizientesten 
in die Prozesse integrieren können und wie 
viel wir somit zur Reduktion der Abgase 
beisteuern können. 

Wir tanken Strom

Kurz und knapp

Dieser  
Lkw fährt  

100%  
elektrisch

2020
2021
20225,23 km*

5,30 km*

5,40 km*

530 Pro Tag erfolgen rund 530 Ausliefertouren.

* Zurückgelegte Kilometer pro Rollbox 
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Regionallager Burgwedel

2024 eröffnet in direkter Nähe zur Firmenzentrale 
das neue Logistikzentrum für das Regionallager 
Burgwedel und für ROSSMANN-Online. Das circa 
42.000 m2 große Gebäude setzt beim Thema 
Nachhaltigkeit neue Maßstäbe und wird unter 
Anwendung des Zertifizierungssystems der DGNB 
(Deutsche Gesellschaft für Nachhaltiges Bauen) 
errichtet. Zudem wird es die Anforderungen an 
den energetischen Standard eines KfW-40-Effi-
zienzhauses erfüllen. Eine Photovoltaikanlage,  
die mit einer maximalen Anlagengröße circa  
700 MWh Strom pro Jahr erzeugt und damit bis  
zu 100 Prozent der Grundlast abdeckt, begrünte  
Flächen auf dem Dach des Neubaus, eine energe-
tisch optimierte Gebäudehülle, Bauteile mit ver-
besserter Dämmeigenschaft und der Verzicht auf 
fossile Energien* sind nur fünf von vielen weiteren 
Eigenschaften, die den Nachhaltigkeitsanspruch 
des Gebäudes verdeutlichen. 

Zukunftsfähiges, 
nachhaltiges und 
ökologisches Konzept 
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Auf dem Dach des 
neuen Logistikzen-
trums entsteht eine 
Photovoltaikanlage, 
die mit einer maxi-
malen Anlagengrö-
ße circa 700 MWh 
Strom erzeugen 
wird.700

MWh
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Regionallager Burgwedel

Ein Teil der täglich bewegten Waren nehmen ihren Weg über das ROSSMANN-Online-Lager. Bei ROSSMANN-Online 
setzen wir daher ebenso auf nachhaltig optimierte Prozesse und Versandmethoden wie in allen anderen Bereichen 
der Logistik. Für den nachhaltigen Versand unserer Pakete haben wir verschiedene Maßnahmen ergriffen, damit die 
Bestellungen auf möglichst umweltfreundliche Weise bei unseren Kunden ankommen. Darüber hinaus unterstützen 
wir gemeinsam mit der Deutschen Post DHL mit jeder Bestellung das Klima durch den Ausgleich der beim Transport 
anfallenden Emissionen. Die verwendeten Versandkartonagen sind FSC®-zertifiziert. Das heißt, sie bestehen aus ei-
nem Mix von Recyclingmaterial und neuen Materialien aus geprüfter, nachhaltiger Forstwirtschaft. 

Optimierte Verpackungs- und Versandlogistik 

Eine wichtige Rolle bei der Planung und dem Bau des Lagers spielt auch 
der Gewässerschutz. Hierfür werden unter anderem die Bodenfläche des 
Gebäudes als flüssigkeitsdichte Wanne ausgebildet, die der Anlagensicher-
heit, Leckage- und Löschwasserrückhaltung dienen. Durch die kontrollierte 
Entwässerung, die Rückhaltung des Niederschlags auf dem ROSSMANN-
Gelände und die anschließende gedrosselte Einleitung wird das aufneh-
mende Gewässer weniger belastet, was einen Schutz für Flora und Fauna 
darstellt. Auch Maßnahmen für den Erhalt der Biodiversität finden auf dem 
Gelände um den Lagerstandort statt. In Zusammenarbeit mit dem Umwelt-
zentrum der Region Hannover wurde ein Pflanzplan erstellt, der eine ge-
naue Wahl von Pflanzen und Substraten beinhaltet. Die Erfahrungen des 
Umweltzentrums nehmen hierbei wesentlichen Einfluss auf die Gestaltung. 
Bei der Umsetzung werden alle Maßgaben, die zu einer INSECT-Respect-
Zertifizierung nötig sind, getroffen. 

Das Thema Nachhaltigkeit setzt sich auch 
im Inneren des Gebäudes fort. Mit vernetzten 
Logistiksystemen, die weniger interne Transpor-
te nötig machen, der ergonomischen Arbeits-
platzgestaltung, der Automatisierung von 
Prozessschritten, bei denen schwere Dinge 
gehoben werden, möchten wir effizienter wer-
den und unsere Mitarbeiter langfristig entlasten. 

Das Projekt ROSSMANN-Logistikzentrum 
Burgwedel vereint damit ein zukunftsfähiges, 
ökologisches und nachhaltiges Konzept, das 
explizit auf die Anforderungen der ROSSMANN-
Logistik zugeschnitten wurde, die Produktivität 
um 20 Prozent steigert und nachhaltig die 
Gesundheit unserer Mitarbeiter schont. 
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Vom Lager in die Filiale und zu unseren Kunden – 
verschiedene moderne Anlagen und Lösungen 
sorgen dafür, dass der Weg der Produkte so effizient 
wie möglich ist. Seit Anfang 2017 verfügt das Zentral-
lager in Landsberg mit der automatischen Speicher- 
und Sortieranlage über eine ganz besondere logis-
tische Verbesserung. Stündlich werden bis zu 1.800 
Klappkisten sortiert und gestapelt. Pro Stunde verlas-
sen somit über 200 Rollboxen den sogenannten End-
stellenspeicher. Damit wird eine erhebliche Leistungs-
steigerung im Zentrallager sowie eine Entlastung der 
Mitarbeiter in den Lagern und den Filialen erreicht.

In einem Handelsunternehmen fällt viel 
Verpackungsmüll an. In neun regionalen 
Entsorgungszentren werden jährlich knapp 
54.000 Tonnen Abfälle und Wertstoffe 
verarbeitet und über zertifizierte Entsorgungs- 
und Umweltdienstleister nahezu vollständig 
der stofflichen Verwertung zugeführt. Den 
größten Posten machen dabei Kartonagen 
und Papier aus. Nur knapp sechs Prozent 
des jährlichen Abfalls, der bei ROSSMANN 
anfällt, ist Metall und Schrott. Um die Wert-
stoffe bestmöglich zu recyceln, ist jeder Lager-
standort mit mindestens einer, in Landsberg 

sogar mit zwei Kanalballenpressen ausgestattet. In der Presse wird 
das sortenrein getrennte Material verdichtet und zu einem Ballen für 
die Weiterverwertung komprimiert. Das Ziel dabei ist es, möglichst viele 
Wertstoffe, die bereits im Umlauf sind, der Kreislaufwirtschaft zurück-
zuführen. Seit 2018 setzen wir aus ebendiesem Grund auf Recycling-
material für alle Kartonagen, die zur Rückführung von Wertstoffen und 
Abfällen aus den Filialen verwendet werden. 

Neben dem Recycling von Wertstoffen legen wir großen Wert auf die 
Instandhaltung unserer Betriebsmittel, um diese möglichst langfris-
tig für die Betriebsabläufe nutzen zu können. Im Falle eines Defektes 
wägen wir zunächst ab, ob eine Reparatur möglich ist. Rollboxen oder 
Klappkisten etwa schenken wir auf diese Weise ein zweites Leben.

Moderne Technik

Recycling in den 
Lagerstandorten

Von der Nutzung moderner Technik über Mehrwegsysteme bis hin 
zum Recycling von Wertstoffen – in all unseren neun Lagerstandorten 
optimieren wir Materialien und Prozesse im Sinne der Nachhaltigkeit. 

In neun regionalen Entsorgungszentren werden jährlich knapp 
54.000 Tonnen Abfälle und Wertstoffe verarbeitet.

54.000t

Prozesse und Projekte  
in unseren Lagerstandorten
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Mit der Eröffnung unseres Lagerstandortes in Brehna wurde 2019 eine 
Batteriewechselstation für Flurförderzeuge in Betrieb genommen. An 
der Station werden 40 Wechselbatterien stetig geladen und bei Bedarf 
gegen leere Akkus getauscht, wenn die Akkuladung 20 Prozent auf-
weist. Dieser bedarfsgerechte Batteriewechsel bringt drei wesentliche 
Vorteile mit sich. Zum einen werden die Stromspitzen gesenkt, da nicht 
mehr alle Flurförderzeuge zeitgleich an die Ladegeräte angeschlossen 

werden. Zum anderen wird die Lebensdauer 
der Batterien verlängert, indem jede Batterie 
auf 20 Prozent Restkapazität ausgefahren 
wird. Die begrenzte Anzahl der Ladezyklen 
wird damit voll ausgeschöpft. Darüber hinaus 
nutzen wir die im Lager vorhandenen Flächen 
für unsere logistischen Prozesse effizienter, 
da große Flächen für das nächtliche Laden auf 
definierten Ladeplätzen entfallen. Stattdessen 
können neue Regalzeilen entstehen und mehr 
Artikel am selben Standort ohne kosteninten-
sive Hallenerweiterung gelagert werden.
Wir verwenden Lithium-Ionen-Batterien. Diese 
haben den Vorteil einer langen Lebensdauer 
und bringen dabei bis zu 30 Prozent mehr 
Energie durch eine höhere Energiedichte mit 
sich. Nach dem Test in Brehna konnten wir 
vergangenes Jahr auch an den Lagerstandor-
ten Wustermark, Bürstadt und Malsfeld 
Batteriewechselstationen in Betrieb nehmen. 
Die Lager in Köln, Kiel und Landsberg folgen 
im Jahr 2023.

Sukzessive rüsten wir in allen Lagerstand-
orten die Beleuchtung auf LED-Technik und 
intelligente LED-Technik um. Mittels dieser 
Umrüstung sparen wir je nach Standort knapp 
25.000 kWh Strom pro Monat im Vergleich 
zur herkömmlichen Beleuchtung und senken 
den Energieverbrauch in den Lagerstandorten 
um circa 20 Prozent. Zudem trägt die Anpas-
sung der Außen- und Parkplatzbeleuchtung 
sowie die Abschaltung der Werbebeleuchtung 
zur Reduktion des Energieverbrauchs der 
ROSSMANN-Logistik bei. Im Umkehrschluss 
leisten wir mit den getroffenen Maßnahmen 
einen Beitrag zum Umweltschutz, da weniger 
Energie erzeugt werden muss und somit weni-
ger Treibhausgase entstehen. 

Gemeinsam mit anderen Einzelhändlern 
und zugehörigen Industriepartnern hat 
ROSSMANN im Frühjahr 2021 das Projekt 
GS1 Smart-Box für eine Testphase von 18 
Monaten gestartet. Artikel aus der Industrie 
werden hier nicht mehr in Einwegkartonagen, 
sondern in den GS1 Smart-Boxen angeliefert. 
Durch die wiederverwendbaren Boxen, die 
zwischen den Projektteilnehmern rotieren, 
ergibt sich ein Einsparungspotenzial bei den 
Verpackungen von 60 Prozent weniger Ein-
wegkartonagen. Ferner kann dadurch der 
Frachtraum eines Lkw besser ausgelastet 
werden und Prozesse im Zentrallager werden 
verschlankt. Mit Abschluss der Testphase 
und der Erkenntnis, dass im Durchschnitts-
szenario mit der Mehrwegkiste bis zu 35 
Prozent weniger CO₂ als bei Einwegkartons 
ausgestoßen werden, haben wir die GS1 
Smart-Box fest in den Normalbetrieb etab-
liert. Perspektivisch arbeiten wir gemeinsam 
mit den Projektteilnehmern daran, die GS1 
Smart-Box inklusive ihrer Vorteile bekannt 
zu machen, sodass weitere Händler und mehr 
Artikel darauf umgestellt werden können. 

Langlebige Ressourcen

Energie sparen 
mit LED

Kleine Kiste, 
viele Vorteile

Mittels der Umrüstung auf LED Beleuchtung 
sparen wir je nach Logistik-Standort knapp 
25.000 kWh Strom pro Monat.

kWh25.000
Prozesse und Projekte  

in unseren Lagerstandorten
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Die Digitalisierung unserer Filialen

Jeden Tag gibt es eine Vielzahl an Aktivitäten und Angeboten, die wir 
in unseren Filialen umsetzen. Mit dem Ziel, die Abläufe zu optimieren und effizienter zu 
gestalten, testen wir digitale Preisschilder in unseren Filialen. Mit der Umstellung entfallen 
große Mengen an Papier und Toner, um genau zu sein circa 60.000 Etiketten – das ent-
spricht circa 2.000 DIN-A4-Papierbögen und 350 Arbeitsstunden pro Jahr und Filiale – 
eine enorme Entlastung für unsere Mitarbeiter und die Umwelt. 

Effizienz in der Filiale

Unsere stetige Weiterentwicklung lässt den Ausbau unserer technischen Systeme nicht 
außer Acht. Wir verbessern vor diesem Hintergrund die Infrastruktur in der Filiale, um Digita-
lisierungsprojekte, wie zum Beispiel Scan & Go, direkt anstoßen zu können. Dies beinhaltet 
auch den Schutz unserer Systeme, sodass unter anderem moderne Firewall-Systeme 
installiert wurden. 

Digitalisierung vorantreiben

ROSSMANN entwickelt sich stetig weiter. 
Das zeigen auch technische Neuheiten wie 
die Selfcheckout Kassen
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Die App ist die digitale Kundenkarte von ROSSMANN, 
mit der Kunden in den Genuss verschiedener Vorzüge 
wie z.B. Angeboten und Coupons kommen.

Scannen, App herunterladen,
Angebote entdecken!

Mehr drin
für dich

Mehr drin für dich.
Die ROSSMANN-App.

Aktionen Liste Mehr
AngeboteCoupons

Aktuelle Coupons,  

Angebote, Gewinn-

spiele & Aktionen

Appklusive  
 Vorteile

Die Digitalisierung unserer Filialen

ROSSMANN nutzt die App, um Services 
für Kunden digital und damit ressourcen-
schonend anzubieten. Sei es der digitale 
Werbeprospekt, die ROSSMANN baby-
welt oder die Vielzahl an digitalen 
Coupons.  
Der Ausbau der App wird auch 
in Zukunft weiter forciert, 
um Kunden ein möglichst 
einfaches und effizientes 
Einkaufserlebnis 
zu bieten.

ROSSMANN hat seine Kundenkarte von Anfang an digital gedacht. 
Seit 2015 gibt es mit der ROSSMANN-App eine rein digitale Kunden-
karte – keine Plastikkarte fürs Portemonnaie, kein papier- und ressour-
cenintensiver Briefversand – rein digital, praktisch und immer dabei. 
Nicht umsonst zählt die ROSSMANN-App heute zu den beliebtesten 
Apps im deutschen Einzelhandel und belegt regelmäßig Top-Positionen 
in den Charts der App-Stores. 

Von Anfang an digital gedacht 
Aktuelle Coupons,  Angebote, Gewinn-spiele & Aktionen

Appklusive  
 Vorteile

http://rossmann.de/app
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Die Digitalisierung unserer Filialen

Unsere Kunden haben auf unserem Nachhaltigkeitsportal die Möglich-
keit, sich über aktuelle nachhaltige ROSSMANN-Themen zu informieren. 
Mit der vielfältigen Platzierung der Themen und Nutzung aller Unter-
nehmenskanäle möchten wir das Bewusstsein unserer Konsumenten 
für Nachhaltigkeit stärken und gleichzeitig die Relevanz, die das Feld 
für uns hat, aufzeigen. Kunden finden auf der Webseite Informationen 
zu nachhaltigen Aspekten unserer Produkte (Verpackungen, Inhalts-
stoffe etc.) sowie zu unseren Siegeln und Tipps, wie der Alltag umwelt-
freundlicher gestaltet werden kann. 

Nachhaltige Neuigkeiten

Gemeinsam nachhaltig
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Ressourcen umgehen
Wie wir mit natürlichen

Ökologisch verantwortliches Wirtschaften ist in unserem Verständnis  
eine betriebswirtschaftliche Notwendigkeit und dem ökonomischen Erfolg zuträglich.  

Dabei gehen ökonomische und ökologische Effizienz Hand in Hand.
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Ökologische Verantwortung
Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Energie 2022 verbraucht der Konzern ROSSMANN 
259.648.825 kWh Strom. 
(Stand 16.12.2022)

…  den unternehmensweiten  
Energieverbrauch im Jahr 2023 
um 30 GWh zu senken und im 
zweiten Schritt um 50 GWh 
gegenüber 2021 zu reduzieren. 
Bezogen auf die konzernweite 
CO₂-Reduzierung liegen wir  
bei circa 12.500 Tonnen.

ROSSMANN betrachtet seine Verbrauchswerte ganzheitlich über die 
Stromzähler. Ebenso wird die Lage am Energiemarkt beobachtet. Daraus 
leiten sich unterschiedlichste Maßnahmen, wie zum Beispiel die Installati-
on von Zeitschaltuhren und Präsenzmeldern, ab. Auf diese Weise wird der 
konzernweite Energieverbrauch trotz fortlaufender Expansion reduziert.

Energiemonitoring/ 
Energiecontrolling 

Der für 2023 prognostizierte Energiever-
brauch einer exemplarischen ROSSMANN- 
Filiale (Hannover-Herrenhausen) fällt durch 
die Umsetzung der Energiesparmaßnahmen 
von 160.000 kWh auf 120.000 kWh pro Jahr.

…  künftig erhöhte Energiever- 
bräuche tagesaktuell zu erken-
nen, um aufbauend Gegen- 
maßnahmen einzuleiten. 

ROSSMANN bewertet im Bereich der Gebäudeleittechnik alle Regel- 
parameter und kalibriert sie im Kontext der Nachhaltigkeit. Ein monatlich 
erscheinender Energiebericht, fasst die Stromverbräuche zusammen  
und vergleicht diese mit dem Vorjahr – konzernweit und auch für eine  
einzelne Filiale.

Unser ökologisches Engagement
in Kürze
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Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Nachhaltiges Bauen  
in den ROSSMANN-

Drogeriemärkten

ROSSMANN betreibt 2.263 Filialen in Deutsch-
land. Insgesamt werden im Jahr 2023  
210 Millionen Euro investiert – davon  
50 Millionen für 70 neue Märkte und rund  
30 Millionen für die Modernisierungen der 
Filial-Ausstattung.

…  durch nachhaltige Bauweisen 
und technische Mittel auch in 
den ROSSMANN-Filialen die 
CO₂-Emissionen zu reduzieren.

Sowohl bei neuen, eigenen Bauprojekten als auch bei dem Ausbau  
angemieteter Flächen legt ROSSMANN Wert darauf, betriebsoptimiert  
zu planen und ressourcenschonend zu bauen. So kommt umweltschonen-
de Technik, energieeffiziente Beleuchtung, und moderne und stromspa-
rende Anlagen für die Lüftung und Klimatisierung in den Drogeriemärkten 
zum Einsatz. 

Wertstoff- 
management

Die Dirk Rossmann GmbH und ihre ange-
schlossenen Gesellschaften haben zum  
wiederholten Male die vorgeschriebene  
Getrennthaltungsquote gem. Gewerbeabfall-
verordnung erfüllt. Mehr als 90 Prozent der 
Abfälle wurden sortenrein getrennt und der 
Verwertung bzw. dem Recycling zugeführt. 
Zudem wurde auf Verkaufsstellenebene die 
Gesamtmenge an Abfällen um über 3,5 Pro-
zent im Vergleich zum Vorjahr gesenkt.

…  die positive Entwicklung der  
Abfallmengen und der sorten- 
reinen Mülltrennung in diesem 
Jahr beibehalten.

Hinweise zu dem richtigen Umgang mit Wertstoffen bieten Informationen 
in unseren Filialen. Sie zeigen den Kunden, was in welchen Abfall gehört. 
Zum Beispiel werden Folien, Pappen, Energiesparlampen oder Batterien 
sortenrein gesammelt und anschließend in die Entsorgungszentren
von ROSSMANN gebracht.

Naturnahe  
Aufforstung 

ROSSMANN erwirbt 2022 1.000 Hektar  
ehemaliges Weideland in Nicaragua.

…  in den nächsten Jahren  
468.000 Setzlinge und 30  
unterschiedliche Baumarten  
zu pflanzen.

Um das ökologische Engagement auszubauen, ist ROSSMANN  
über die nationalen Grenzen hinaus tätig. 

Unser ökologisches Engagement
in Kürze
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ROSSMANN nutzt die klimatisch günstigen Bedingungen in 
Nicaragua, um sein ökologisches Engagement auszubauen. 
1.000 Hektar ehemaliges Weideland haben wir 2022 erworben. 
Insgesamt wird in den nächsten Jahren auf 750 Hektar, was der 
Größe von knapp 1.050 Fußballfeldern entspricht, ein Regenwald 
entstehen. Über 468.000 Setzlinge und 30 unterschiedliche 
Baumarten werden gepflanzt. 

Naturnahe Aufforstung 

Die Renaturierung der Fläche erfolgt schritt-
weise: angefangen mit der Analyse des Bo-
dens über die Planung der Pflanzenkombina-
tionen bis zur letztendlichen Einpflanzung.  
Vor Ort unterstützt die Baumschule von Ritter 
Sport Nicaragua Finca El Cacao das Projekt.  
Sie ziehen die Setzlinge heran und pflanzen 
sie aus, sobald sie genügend Widerstands-
kraft besitzen. Je nach Pflanzenart braucht 
das zwischen zwei und sechs Monaten. Be-
einflusst wird der Zeitpunkt der Einpflanzung 
zudem durch die Regenzeit, da starker Nie-
derschlag junge Setzlinge wegspült. 
Die ersten Bäume konnten bereits im Septem-
ber 2022 eingepflanzt werden. In Etappen von 
250 Hektar pro Jahr werden die Pflanzen nun 
gesetzt, gepflegt und ggf. nachgesät, sodass 
alle Bäume bis Ende 2027 auf der Fläche 
wurzeln und sich ein naturnaher Regenwald 
entwickeln kann. Mit einer Mischung aus 
langsam wachsenden Harthölzern und schnell 
wachsenden Weichhölzern bildet er analog 

zum natürlichen Regenwald Stockwerke, die 
von unterschiedlichsten Lebewesen bewohnt 
werden. Früchte und Samen der Bäume ver-
sorgen ebendiese mit wichtigen Nährstoffen. 

Neben der Aufwertung der Flora und Fauna 
kommt der Ausbau der Infrastruktur auch 
der Bevölkerung vor Ort zugute. Der Bau von 
Wegen beispielsweise, um Flächen zunächst 
überhaupt erschließen zu können, ist eine 
von zahlreichen Maßnahmen, die ROSSMANN 
mit Unterstützung von Ritter Sport Nicaragua 
ergreift. Sozialversicherungspflichtige Arbeits-
plätze mit Bezahlung über dem gesetzlichen 
Mindestlohn, Weiterbildungsmaßnahmen 
für Mitarbeiter der Baumschulen, aber auch 
der Zugang zu Bildungsangeboten für Fami-
lien und Angehörige und vieles mehr sind 
Benefits, die mit dem Aufforstungsprojekt 
einhergehen. 

Unser ökologisches Engagement
für die Zukunft

in Nicaragua

ROSSMANN pflanzt in Nicaragua über 468.000 Bäume.

468.000
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In 50 Jahren ist das Unternehmen ROSSMANN gewachsen, hat Wurzeln 
geschlagen und nachhaltig etwas bewegt. Daran knüpfen wir an und 
denken weiterhin gemeinsam an morgen. So entsteht anlässlich unseres 
50. Firmenjubiläums ein ROSSMANN-Wald. Nahe Bückeburg haben wir 
2022 für jeden Mitarbeiter einen Baum gepflanzt. Heimische Baumarten, 
die klimawandelresistent sind und die lokale Biodiversität fördern, brei-
ten hier in Zukunft ihre Äste aus. Sie speichern große Mengen an CO₂, 
filtern Regenwasser und bieten Pflanzen- und Tierarten ein Zuhause – 
ein Geschenk für uns und für ein gesundes Klima. Unterstützt wurde 
ROSSMANN bei der Baumpflanzung von ClimatePartner, der Schutzge-
meinschaft Deutscher Wald (SDW) Bayern e. V., der SDW Niedersachsen 
und von Förstern vor Ort. 

Wir schlagen Wurzeln

Unser ökologisches Engagement
für die Zukunft
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Zusammen mit der Heinz Sielmann Stiftung möchten wir die Natur schützen, 
sie erlebbar machen und die Biodiversität fördern. Bereits viele Projekte und 
Maßnahmen der Stiftung sind diesem Ziel zuträglich. Mit einer mehrjährigen  
Kooperation schließt ROSSMANN sich dem an. Seit Sommer 2022 fördern wir  
den Biotopverbund Eichsfeld-Werratal der Stiftung. In Zusammenarbeit werden  
Streuobstbäume am sogenannten Grünen Band gepflanzt und die artenreiche  
Kulturlandschaft gepflegt und erhalten. Der Fokus für dieses Projektjahr ist  
Sielmanns Naturlandschaft Döberitzer Heide.

Als Handelsunternehmen haben wir eine wichtige Rolle bei der Beschränkung des 
Anstiegs der globalen Durchschnittstemperatur auf unter zwei Grad Celsius, wenn 
möglich sogar 1,5 Grad. Klimaschutz geht für ROSSMANN daher über die soziale, 
ökonomische und Produktverantwortung hinaus. Als Förderunternehmen unterstützen 
wir zu diesem Zweck seit April 2020 die Stiftung KlimaWirtschaft (ehemals Stiftung 
2°), eine Initiative von Vorstandsvorsitzenden, Geschäftsführern und Familienunter-
nehmern, die die Politik zur Etablierung effektiver marktwirtschaftlicher Rahmen- 
bedingungen für den Klimaschutz auffordert und die Lösungskompetenz deutscher 
Unternehmen unterstützt. Oberste Priorität dabei: die durchschnittliche globale 
Erderwärmung zu beschränken. 

Naturschutz entlang 
  des Grünen Bandes 

Stiftung KlimaWirtschaft

Unser ökologisches Engagement
für die Zukunft
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Der verantwortungsvolle Umgang 
mit der Umwelt ist Teil unserer 
Unternehmenskultur. Als weltweit 
tätiges Unternehmen leisten wir 
einen Beitrag zum Umwelt- und 
Klimaschutz. So ist unser Umwelt-
management darauf ausgerichtet, 
die Auswirkungen sämtlicher 
Prozesse auf die Ökosysteme 
so gering wie möglich zu halten.

Unser ökologischer Anspruch ist es, die Umwelt bei all unseren 
wirtschaftlichen Prozessen möglichst zu schonen. In der ROSSMANN-
Zentrale setzen wir daher auf Geothermie zum Heizen und Kühlen – 
eine umweltfreundliche Lösung zur Energiegewinnung. Mit der 
regenerativen Energieerzeugung schonen wir unseren Planeten, 
da sie wesentlich weniger CO₂-intensiv ist als die Erzeugung über 
fossile Brennstoffe. 
Wärme, die unterhalb der Erdkruste mit jedem Meter weiter zunimmt, 
wird hierfür aus der Erde bezogen. Um zu kühlen, wird die Überschuss-
wärme aus dem Haus über die Decken- und Fußbodenheizung ins 
Erdreich abgeführt und im Untergrund gespeichert. Seit 2011 konnten 
mithilfe des Geothermiesystems bereits 546 MWh Wärmeenergie 
und 533 MWh Kälteenergie gewonnen werden. Mit dieser Menge 
könnte ein durchschnittlicher Zweipersonenhaushalt circa 538 Jahre 
Strom verbrauchen.* 
Über die Jahre ist es uns gelungen, das System auf ein Optimum 
einzustellen, sodass aktuell das gesamte Potenzial der Wärme- und 
Kältegewinnung ausgeschöpft wird. 

Auf dem Dach der Verwaltungszentrale befindet sich eine 3.000 m² große Photovoltaikanlage. 
Sie wurde 2008 in Betrieb genommen und gewinnt Lichtenergie, die zu 100 Prozent in das Stromnetz 
eingespeist wird. Damit gehört die Anlage zu einer der großen Photovoltaikanlagen in Hannover und 
liefert für circa 40 Haushalte Strom. Im Jahr 2020 ist auf dem Dach der Verwaltung ein weiteres Gründach 
entstanden, das Pflanzen und Tieren einen Lebensraum bietet. Die Verwaltungszentrale hat damit 3.800 m² 
begrünte Dachflächen, die vor allem einer verbesserten Wärmedämmung im Winter und als Hitzeschild 
im Sommer dienen. Die Pflanzen reinigen zudem die Luft von Staub und Schadstoffen. * 
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Unser ökologisches Engagement
in der ROSSMANN-Zentrale

Auf dem Dach der Verwaltungszentrale befindet sich 
eine 3.500 m² große Photovoltaikanlage.

3.500
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Das Unternehmen ROSSMANN wächst, ent-
sprechend wächst auch die Pkw-Flotte. Unser 
Ziel ist es, dennoch die Emissionen so nied-
rig wie möglich zu halten. Dabei setzen wir 
auf spritsparende Varianten in den jeweiligen 
Fahrzeugklassen und die kontinuierliche Mo-
dernisierung des Fuhrparks. Im Jahr 2022 ha-
ben wir etwa die Zahl der Fahrzeuge mit elek-
trischem Antrieb von 12 auf 18 aufgestockt.  
33 weitere E-Autos folgen in 2023.

Wer bei ROSSMANN arbeitet und sich für ein 
Elektroauto entscheidet, profitiert doppelt: 
Mitarbeiter können während der Arbeitszeit 
an 20 Ladepunkten kostenfrei Strom tan-
ken und haben auf diese Weise gleich einen 
Parkplatz für sich reserviert. Das Angebot der 
Elektrotanksäulen wird mit Ausweitung des 
Fuhrparks um elektrisch betriebene Autos er-
weitert. Bei unseren Eigenobjekten sind Elek-
trotanksäulen auf den Parkplätzen für unsere 
Kunden in Planung. Um die Attraktivität für 
die E-Mobilität weiter zu fördern, wurden 2021 
am Standort Burgwedel vier Ladesäulen für 
E-Bikes in Betrieb genommen. Der Ausbau 
der Ladeinfrastruktur wird ebenfalls beim Bau 
unseres neuen Lagers in Burgwedel berück-
sichtigt. Ab Inbetriebnahme des Standortes 
können so zehn weitere Autos und zehn 
E-Bikes geladen werden. 

Wo wir können, sparen wir Emissionen. 
Für kurze Wege, wie etwa das Pendeln zwi-
schen den Verwaltungsstandorten in Burgwe-
del, stehen unseren Mitarbeitern zum Beispiel 
kostenlose Fahrräder und ein Volkswagen 
e-Golf zur Verfügung. E-Bikes und E-Lasten-
fahrräder ergänzen das Angebot künftig noch. 
Seit März 2019 können ROSSMANN-Mitarbei-
ter zudem ein Dienstfahrrad leasen. Denn wer 
mit dem Fahrrad zur Arbeit fährt, fördert nicht 
nur seine Gesundheit, sondern schont auch 
den Geldbeutel und leistet einen Beitrag für 
die Umwelt. Darüber hinaus wurde 2016 auf 
Mitarbeiter-Initiative eine Mitfahrzentrale ge-
gründet, die die gemeinsamen An- und Ab-
fahrten von Kollegen organisiert. Für Beschäf-
tigte, die den öffentlichen Nahverkehr nutzen, 
übernimmt ROSSMANN einen Teil der monat-
lichen Fahrtkosten. 

Modernisierter 
 Pkw-Fuhrpark

Elektroautos 
tanken gratis

Vielfältig 
unterwegs

Unser ökologisches Engagement
in der ROSSMANN-Zentrale

Mitarbeiter können während der Arbeitszeit  
an 20 Ladepunkten kostenfrei Strom tanken.20
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Bienen, Insekten, Vögel, Käfer 
und Fliegen – um etwas zu ihrer 
Erhaltung beizutragen, wurde 
vor der ROSSMANN-Zentrale in 
Burgwedel eine Blumenwiese 
gepflanzt. Rund 50 verschiedene 
Pflanzenarten sind hier heimisch. 
Eine Besonderheit versteckt sich 
zwischen den Pflanzen. Vier 
Bienenstöcke mit vier Völkern 
(bis zu 180.000 Bienen) nutzen 
die Wiese als ihr Zuhause. Seit 
2021 unterstützt ROSSMANN 
als Blühpate zudem die Gemein-
schaft AgriCo., ein Zusammen-
schluss aus Ackerbaubetrieben 

in Niedersachsen, der sich für die Gestaltung von Blühflächen und Bienenweiden einsetzt. 
Auch die ROSSMANN-Logistik schafft neue Lebensräume für unzählige Tier- und Pflanzen-
arten. So haben Mitarbeiter an den Logistikstandorten Kiel, Brehna und Landsberg Wild-
blumenwiesen gepflanzt. Sie bieten Platz für artenreiche Biotope, die in den vergangenen 
Jahren an Diversität gewonnen haben.  
An neuen ROSSMANN-Standorten wird die Begrünung von freien Flächen ebenfalls 
konsquent mitgedacht.

Gemeinsam aufblühen

Unser ökologisches Engagement
in der ROSSMANN-Zentrale
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Das jährliche Abfallaufkommen in Deutsch-
land betrug 2020 414 Millionen Tonnen*. 
Darunter finden sich viele Materialien, die der 
stofflichen Verwertung zurückgeführt werden 
können. Als verantwortungsvoll handelndes 
Unternehmen sehen wir uns in der Pflicht, alle 
Mitarbeiter zum richtigen Umgang mit Wert-
stoffen zu sensibilisieren. Ein Leitsystem für 
Abfälle und Wertstoffe sorgt in der Verwaltung 
dafür, dass Papier und Pappe, Kunststoffe, 
Glas, Restmüll und Batterien sortenrein ge-
trennt und wiederverwertet werden können. 
Alle Mitarbeiter sind aufgerufen, Papier, Plas-
tik und anderen Müll möglichst zu vermeiden 
bzw. den Müll zu trennen.

Die Lebensmittel, die in der ROSSMANN-Kantine auf dem Speiseplan 
stehen, haben kurze Reisen hinter sich. Es wird Wert auf Regionalität 
gelegt, um lange Lieferwege zu vermeiden. In so großen Firmenkan-
tinen, wie ROSSMANN sie in Burgwedel, Landsberg und Kiel für alle 
Mitarbeiter unterhält, bleiben täglich Lebensmittel übrig: auf den Tel-
lern und in der Küche. Aus den Resten stellt das Unternehmen ReFood 
Strom und Wärme in den eigenen Biogasanlagen her. 

Wir schauen noch über den Tellerrand hinaus. Im Sommer 2022 wur-
den daher die Erweiterung und der Umbau der Kantine in Burgwedel, 
bei dem Nachhaltigkeitsaspekte im Fokus stehen, angestoßen. Ganz 
wesentlich kommen dabei nachwachsende Rohstoffe wie zum Bei-
spiel verschiedene Holzelemente zum Tragen. Auch auf die Wieder-
verwendbarkeit von Bauteilen legen wir großen Wert. Das Vordach der 
alten Kantine etwa wird im Neubau erneut eingesetzt. Um den Primär-
energieverbrauch niedrig zu halten, kommen Wärmepumpen für die 
Lüftungstechnik zum Einsatz, die Küche der Kantine erhält überdies ein 
Energiemanagementsystem. Außerdem wird konsequent auf LED-Be-
leuchtung gesetzt und eine Dreifach-Verglasung installiert.

Müllstopp in 
der Verwaltung

Betriebskantine mit Mehrwert

Unser ökologisches Engagement
in der ROSSMANN-Zentrale
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Drogeriemarkt 
zum Wohlfühlen

Alle neuen Filialen und Umbauten werden entsprechend geplant und 
erhalten ein modernes, emotionaleres Ladenbild – modulare Fassa-
dengestaltung, großzügige Flächen, neue Farben und Formen der Wa-
renpräsentation, indirekte Aus- und Beleuchtung des Verkaufsraumes 
sowie eine komplett modifizierte Kategorie- und Sortimentssystematik 
zur besseren und schnellen Kundenorientierung. Unser Ziel: Drogerie-
märkte zum Wohlfühlen zu gestalten, die mehr als nur die gesetzlichen 
Nachhaltigkeitsvorgaben erfüllen.

Die Gestaltung unserer ROSSMANN-Märkte ist auf die 
Bedürfnisse unserer Kunden ausgerichtet und wird mit 
Blick auf ökologische, ökonomische wie auch soziale 
Nachhaltigkeitsaspekte konsequent verbessert.

Unser ökologisches Engagement
im Drogeriemarkt
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Sowohl bei neuen, eigenen Bauprojekten 
als auch bei dem Ausbau angemieteter 
Flächen legt ROSSMANN Wert darauf, 
betriebsoptimiert zu planen und ressour-
censchonend zu bauen. Auf diese Weise 
kann der Stromverbrauch gesenkt und 
der CO₂-Fußabdruck einzelner Filialen 
vergleichsweise gering gehalten werden.
 
Konkret betrifft das den Einsatz umweltver-
träglicher Materialien und die Reduktion, 
Vermeidung und Entfernung umweltgefähr-
dender- oder -schädigender Werkstoffe, Bau-
produkte oder Einbauten. Auch die Klimatisie-
rung und Lüftung der Verkaufsstellen mittels 
Wärmerückgewinnung wie auch der Einbau 
von Luft-Luft-Wärmepumpen sind dem Ziel, 
CO₂-Emissionen zu reduzieren, zuträglich. 
Nebst dem Einbau von Sonnenschutzmaß-
nahmen und Vordächern dient auch die 
Integration von Steuerungen der Stromlasten 
über Mess-, Steuerungs- und Regelungstech-
nik dem übergeordneten Ziel, möglichst 
nachhaltige Verkaufsstellen zu bauen.
 
Die Möglichkeiten, Nachhaltigkeitsaspekte 
beim Bau und der Planung unserer Eigenob-
jekte zu integrieren, sind darüber hinaus viel-
fältiger als bei den Mietobjekten, da wir als 
Eigentümer einen größeren Handlungsspiel-
raum besitzen. Wir prüfen bei dem Erwerb 
einer Bestandsimmobilie die vorhandene 

Gebäudesubstanz daher zunächst ausgiebig, 
um dem ökologisch sinnvolleren Bestandser-
halt mitsamt Sanierung den Vorzug gegenüber 
Abriss bzw. Ersatzneubau zu geben. Unsere 
Optionen, Nachhaltigkeitsaspekte in den Bau 
und die Planung neuer Verkaufsstellen einflie-
ßen zu lassen, schöpfen wir nach Möglichkeit 
aus. Sie äußern sich zum Beispiel in Form von 
extensiver Dachbegrünung zur Verbesserung 
der wärmedämmenden Wirkung sowie Regen-
wasserrückhaltung und dienen Tieren und 
Pflanzen als Lebensraum. Ein positiver, nicht 
unerheblicher Nebeneffekt außerdem: die Rei-
nigung der Luft von Staub und Schadstoffen.
 
Um künftig auch mit unseren eigenen Filialen 
regenerative Energien zur Stromgewinnung 
nutzen zu können, prüfen wir die Möglichkei-
ten, unsere Gebäude mit Photovoltaikanlagen 
auszustatten. So spielt auch die Unterstüt-
zung der Elektromobilität, die sich im Ausbau 
der Ladesäulen auf unseren Unternehmens-
flächen äußert, eine wesentliche Rolle.

Unser ökologisches Engagement
im Drogeriemarkt
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Gemeinsam weniger verbrauchen: 
 Wir geben volle Power für weniger 

Verbrauch und schauen dafür auf unseren 
Energiefußabdruck. Explizit darauf, wo sich 

Stellschrauben drehen lassen, um Energie zu 
sparen. Gemeinsam mit unseren Mitarbeitern 

und Kunden haben wir Ideen gesammelt 
und setzen diese sukzessive um.

Ganzheitliches 
   Energie -
  management 

Wie viel Strom wird in den ROSSMANN-
Filialen verbraucht und wo gibt es Einspar-
potenziale? 

Dieser Frage sind wir nachgegangen und haben im Rahmen des DENA-prä-
mierten betrieblichen Energiemanagements flächendeckend digitale fern-
auslesbare Stromzähler in allen ROSSMANN-Märkten installiert. Sie messen 
den Energieverbrauch für Licht, Klimatisierung und Lüftung. Durch regelmä-
ßige Energie-Audits nach DIN-EN-16247-1 wird der Anlagenbetrieb auf sei-
ne Wirtschaftlichkeit überprüft und erkannte Energieeffizienzmaßnahmen 
eingeleitet. Dabei spart die moderne Haustechnik nicht nur Energie und 
schont Ressourcen, sie sorgt gleichzeitig für eine angenehme Atmosphäre 
in den Filialen. 

Unser ökologisches Engagement
im Drogeriemarkt
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Ein exemplarisches Beispiel für den Erfolg ist die Entwicklung der ROSSMANN-Filiale in Hannover- 
Herrenhausen: Nach Umsetzung der Energiesparmaßnahmen verbraucht die Filiale 25 Prozent 
weniger Energie als im Vorjahr, wenngleich die Klimatechnik aufgrund des heißen Sommers  
2022 intensiver genutzt wurde. Der für 2023 prognostizierte Verbrauch der Filiale fällt damit von  
160.000 kWh auf 120.000 kWh – entsprechend 16,8 Tonnen weniger CO₂, die unsere Umwelt 
belasten. Ein großer Teil dieser getroffenen Veränderungsmaßnahmen lässt sich auf die 4514 
ROSSMANN-Filialen übertragen – nicht zwangsläufig mit den identischen Einsparpotenzialen, 
aber Ansatzpunkte zur Energieeinsparung gibt es in all unseren ROSSMANN-Filialen.

Sowohl die ganzheitliche Betrachtung der Verbrauchswerte 
über die Stromzähler als auch die angespannte Situation am 
Energiemarkt hat uns dazu veranlasst, vielfältige Maßnah-
men anzustoßen. Unter anderem betreffen diese das Ab-
schalten von Beleuchtung in unseren Filialen, wo es möglich 
ist, die Werbebeleuchtung außerhalb der Geschäftszeiten zu 
deaktivieren, Präsenzmelder zu installieren und zu justieren, 
Dämmerungsschalten und Zeitschaltuhren sowie die Kalib-
rierung von Regelparametern unserer technischen Gebäude-
ausrüstung vorzunehmen. 
Für 2023 ist ein weiteres Maßnahmenpaket in der finalen 
Konzeption, das tiefer in die Details unserer Gebäudetechnik 
geht. Darüber hinaus wird über unsere Gebäudeleittechnik 
und Regeltechnik ein digitales Energiemonitoring aufgebaut, 
um langfristig energetisch an der Spitze der Technik zu sein. 
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Diese Schritte erlauben es uns, das ambitionierte Ziel zu formulieren, 
den konzernweiten Energieverbrauch in 2023 um 10 Prozent zu 
reduzieren, was dem jährlichen Energieverbrauch von 7.500 Vier-
personenhaushalten, also 30 GWh und circa 12.500 Tonnen CO₂* 
entspricht. Die erfolgreiche Umsetzung aller geplanten Maßnahmen  
würde trotz stetiger Expansion darüber hinaus sogar eine Reduktion  
der Energieverbräuche um 50 GWh im Vergleich zu 2021 bedeuten.

40.000kWh

Unser ökologisches Engagement
im Drogeriemarkt
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Da sich nicht gänzlich auf den Einsatz von Strom und Gas 
verzichten lässt, sollten vermehrt regenerative Quellen zur 
Energiegewinnung genutzt werden, um die Umwelt zu schonen. 
Mit Hilfe von Herkunftsnachweisen bezieht ROSSMANN daher 
im Jahr 2022 grünen Strom und grünes Gas (Scope 2*). Sie 
stellen sicher, dass der Strom und das Gas, das zum Einsatz 
kommt, aus 100 Prozent regenerativen Quellen stammen. 

Grüner Strom & grünes Gas 

Übertragung
HKN auf Antrag

HKH entwerten

Antrag auf 
Ausstellung

Antrag auf 
Entwertung

Anlagenbetreiber-
konto

EVU-Konto

EVU  
(Energiever-
sorgungsun-
ternehmen)Anlagenbetreiber

Verbraucher 
(ROSSMANN)

Ökostrom/
Ökogas Strom

Verwendung HKN in 
Stromkennzeichnung 
auf Stromrechnung

HKH ausstellen

Herkunftsnachweisregister des Bundesumweltamts

Über einen Anlagenbetreiber, 
welcher einen Antrag auf Herkunfts-
nachweise der produzierten Energie 
stellt, und ein nachgelagertes Ener-
gieversorgungsunternehmen, bezieht 
ROSSMANN 2022 als Verbraucher  
Strom und Gas aus 100 Prozent 
regenerativen Quellen.

36% 
gesparte  

Treibhausgasemissionen

ROSSMANN sparte 2020 
36 Prozent Treibhausgas-
emission pro Quadratmeter 
Verkaufsfläche in Deutsch-
land im Vergleich zum Jahr 
2017 ein.  

Strom und Gas aus regenerativen Quellen

*   Scope 2-Emissionen entstehen bei der Erzeugung von Energie, die von außerhalb 
bezogen wird. Dies sind vor allem Strom und Wärme aus Energiedienstleistungen. 
Scope 2 beschreibt somit die indirekte Freisetzung von Emissionen durch Energie-
lieferanten. 

Unser ökologisches Engagement
im Drogeriemarkt
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Die Haustechnik eines ROSSMANN-Marktes wird vollautomatisch 
über ein Gebäudeleittechniksystem gesteuert. Es wertet alle Daten 
aus, macht sie sichtbar und verhindert unökonomischen Fehlbetrieb. 
Das System unterstützt uns maßgeblich dabei, Energiesparmaßnah-
men und deren Potenziale kontinuierlich zu erkennen und zielgerich-
tete Maßnahmen anstoßen zu können. Denn modernste Technik 
bei der Heizung, Klimatisierung, Belüftung und Beleuchtung spart 
nicht nur Energie, sondern hält den CO₂-Ausstoß gering und schont 
die Umwelt.

In den Filialen wird auf den Energieverbrauch geachtet und – wo 
nötig – mit neuer Technik nachgerüstet. Neue Filialen werden direkt 
mit LED-Technik ausgestattet. Neben dem geringeren Stromverbrauch 
sind die längere Haltbarkeit der Lampen und daraus resultierend 
die verringerten Wartungsarbeiten wesentliche Vorteile. Auch unsere 
Lagerstandorte werden nach und nach auf LED-Beleuchtung umgerüs-
tet. Die Anpassung der Außen-, Werbe- und Schaufensterbeleuchtung 
bringt zudem ein Einsparpotenzial von zwei Prozent gegenüber dem 
durchschnittlichen Verbrauch mit sich.

Der Einsatz moderner und stromsparender Anlagen hilft, 
den Stromverbrauch zu reduzieren. Je nach Temperatur werden 
die Filialen durch den Einsatz von Klima- und Lüftungstechnik 
mit Wärmerückgewinnung gekühlt oder erwärmt. Sensoren 
ermöglichen bedarfsgerechtes Heizen. Die Lüftungsanlagen 
werden energieoptimiert gesteuert – je höher der CO₂-Gehalt 
der Luft in den Filialen ist, desto mehr Frischluft wird von außen 
in den Markt geleitet. Das heißt, die Belüftung und Klimati-
sierung werden kontinuierlich aufeinander abgestimmt, 
immer unter Berücksichtigung der 
Gegebenheiten in der ROSSMANN-
Filiale.

Ganz gleich, ob als Privatperson oder als 
Unternehmen – jeder kann etwas dazu beitragen, 
bewusster und nachhaltiger mit Ressourcen umzugehen. Hinweise 
zu dem richtigen Umgang mit Wertstoffen bieten Informationen in 
unseren Filialen. Sie zeigen den Kunden, was in welchen Abfall gehört. 
Zum Beispiel werden dort Folien, Pappen, Energiesparlampen oder 
Batterien sortenrein gesammelt und anschließend in die Entsorgungs-
zentren von ROSSMANN gebracht. 

Ressourcenschonende Technik 

Energieeffiziente Beleuchtung

Lüftung & Klimatisierung

Gemeinsam recyceln

Unser ökologisches Engagement
im Drogeriemarkt
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Unser ökologisches Engagement
im Marketing

Die kostenlos ausliegenden Printmedien bieten unseren 
Kunden eine Vielzahl an bunt gemischten Themen, durch 
die sie blättern können. Neben den Informationen zum 
umfangreichen Sortiment legen wir in den Magazinen viel 
Wert auf das Thema Nachhaltigkeit – so haben wir beispiels-
weise die gesamte Juni-Ausgabe des „Centaurs“ in den 
letzten drei Jahren nachhaltigen Themen gewidmet.

Bei der Gestaltung und Entwicklung von Werbemitteln achten wir stets darauf, das für 
den jeweiligen Einsatzzweck nachhaltigste Material auszuwählen. 
Seit über zehn Jahren drucken wir so unsere Papierwerbemittel größtenteils auf FSC®- 
zertifiziertem Papier. Damit stellen wir sicher, dass die Wälder, aus denen das Papier stammt, 
nach besonderen ökologischen und sozialen Kriterien bewirtschaftet werden. Das allein 
reicht uns nicht aus. Wir prüfen daher auch, welche aus Papier bestehenden Werbemittel 
wir durch den Blauen Engel zertifizieren lassen können. Bei Werbemitteln aus Kunststoff 
wählen wir, wann immer es möglich ist, priorisiert recyceltes Material und PVC-freie Kunst-
stoffe. Dabei konsequent im Blick: die Formstabilität der Produkte, sodass sie langfristig 
halten und gegebenenfalls mehrfach verwendet werden können. Der Nachhaltigkeitsan-
spruch zieht sich fort bis hin zur Druckerei. Diese wird ebenfalls unter Beachtung unseres 
ökologischen wie auch sozialen Anspruchs gewählt. 

Themenvielfalt 
 in unseren Magazinen

Nachhaltige Werbemittel

 rossmann.de/babywelt

Mehr als die Eltern – wie weitere Bezugs- 

personen das Familienleben bereichern

GENIESSEN

Der erste Brei? Was 

Babys schmeckt

SCHLAFEN

Kurze Nächte? Was  

Eltern helfen kann

KOSTENLOS
ZUM MITNEHMEN

EXTRAFür euch

IMMER FÜR

dich da

FEBRUAR 2023

DAS ELTERNMAGAZIN

Unsere bundesweite Werbung und der Schreibwarenprospekt tragen alle den 
umweltfreundlichen Blauen Engel. Schulhefte und weitere Papiererzeugnisse 
im Sortiment, internes Kopier- und Druckerpapier sowie viele Druckerzeugnisse 
wurden 2016 auf Recyclingpapier umgestellt. Seit 2022 sind außerdem der 
„Centaur“, unser Kundenmagazin und das „babywelt“-Magazin aus 100 Prozent 
Recyclingpapier und mit dem Blauen Engel zertifiziert. 
Das Recyclingpapier bezieht ROSSMANN vom europäischen Marktführer für 
grafisches Recyclingpapier, Steinbeis Papier. In einem mehrstufigen Prozess 
entsteht das recycelte Papier in den schleswig-holsteinischen Hallen 
der Firma. Konkret mischen sie Altpapier mit Wasser, lösen es auf, 
durchsieben, säubern, pressen, trocknen und bestreichen es 
mit weißer Farbe, um es im letzten Schritt auf Rollen zu wickeln. 
Mit der Umstellung auf Recyclingpapier für unsere Unterneh-
mensmagazine können wir 1800 Tonnen Frischpapier sparen. 
Die wesentlichen Vorteile, die in Korrelation dazu stehen, sind 
neben dem reduzierten Wassereinsatz zur Herstellung von Recy-
clingpapier auch der deutlich reduzierte Energieverbrauch und die 
Schonung von natürlichen Ressourcen und die Reduktion von 
Treibhaus-gasemissionen. 
Für ROSSMANN bedeutet das in Zahlen circa 468.000 kWh weniger Energie 
und circa 3,120,000 Liter weniger Wasser pro Jahr in der Produktion der Magazine 
und für die gesamte Ökobilanz.* 

*  Annahme, dass für 2,5 kg Frischpapier 130 Liter Wasser und 13 kWh Energie aufgewendet werden und  
die Produktion von Recyclingpapier 50 Prozent weniger Energie und 33 Prozent weniger Wasser benötigt.  
Quelle: https://www.umweltbundesamt.de/umwelttipps-fuer-den-alltag/haushalt-wohnen/papier- 
ecyclingpapier#hintergrund 

Magazin. Eins für alle!

April 2023

IM  INTERVIEW  K i r s t e n  B o i e

Warum Lesen für  die  Entwicklung von Kindern so wichtig  ist . 

Wie Romanhelden dabei  helfen,  die  Dinge anders  zu sehen. 

Und wie man das Lesen l ieben lernt .

DIE WELT  DER GESCHICHTEN

NICHT NUR FÜR HASENLeckere Rezepte aus Möhren für  süße und herzhafte Gerichte

KLEIN,  ABER OHOSo verschafft  man Wimpern den perfekten Auftritt 

KULTUR UND KNÖDELNach Prag mit  dem Zug: Jetzt  ist  die  perfekte Zeit  für  einen B esuch

APRIL 2023

001_Titel_April.indd   1
001_Titel_April.indd   1

16.02.23   14:18
16.02.23   14:18

 rossmann.de/centaur

https://www.rossmann.de/de/baby-kind/babywelt
https://www.rossmann.de/de/neu/centaur-kundenmagazin
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Unser ökologisches Engagement
im Marketing

Wie einfach es sein kann, Nachhaltigkeit in den Alltag zu integrieren, 
zeigen wir unseren Kunden über unsere Magazine hinaus, auf vielen 
weiteren Wegen. Mit unserer Quartalskampagne zum Thema Nachhaltig-
keit wollten wir einerseits dem gesteigerten Interesse unserer Kunden 
an dem Thema Rechnung tragen. Andererseits wollten wir für einen um-
weltbewussten Konsum begeistern und aufzeigen, wie viele nachhaltige 
Produktalternativen wir mittlerweile zu bieten haben. Denn nachhaltiges 
Engagement möchten wir über die unternehmensinternen Aktivitäten  
hinaus für alle möglich machen. Nur gemeinsam gelingt es uns, dem 
Klimawandel entgegenzuwirken. Der Rückblick auf die Kampagne macht 
deutlich, dass es Anreize braucht, um Kunden auf dem Weg zu einer 
nachhaltigen Lebensweise mitzunehmen und zu präsentieren, wie  
einfach es sein kann, Nachhaltigkeit in den Alltag zu integrieren. 

Tragetaschen sind ein praktisches Mittel, um 
Einkäufe sicher zu transportieren. Der Bedarf 
ist entsprechend groß. Jedes Jahr verkauft 
ROSSMANN Taschen in zweistelliger Millionen-
zahl. Mit einer nachhaltigen Tragetasche können 
wir demzufolge einen großen positiven Einfluss 
auf die Umwelt nehmen. 
Neben einer Papiertragetasche aus braunem, 
FSC®-zertifiziertem Recyclingpapier führen wir 
Mehrwegtragetaschen und Kunststofftrageta-
schen. Letztere haben wir jüngst weiterentwickelt. 
Im Mai 2022 ist die Produktion von Tragetaschen 
aus Altfolie, die bei ROSSMANN gesammelt wird, 
angelaufen. Die Tasche ist das Resultat eines 
aus sechs Schritten bestehenden geschlossenen 
Kreislaufes. Transportverpackungen, die in den 
ROSSMANN-Lägern zusammenkommen, werden 
gesammelt und für die Zerkleinerung weitergelei-
tet. Bei dem Taschenhersteller fließt die zerklei-
nerte Altfolie in den Kreislauf ein, der für die soge-
nannte eco-Loop-Tragetasche vollzogen wird. Der 
gewonnene Wertstoff wird dem Produktionspro-
zess beigemischt, womit ROSSMANN den Ansatz 
der Mengenstrombasis verfolgt. 

Konkret: 
Die neuen Tragetaschen bestehen anteilig 
aus Altfolie von ROSSMANN. Bisher wurden 
circa 7.135.000 Tragetaschen unter Berück-
sichtigung des Ansatzes produziert. Das Ziel 
ist es, 350.000 kg Verpackungsmaterial wie-
derzuverwerten und in den Kreislauf einflie-
ßen zu lassen. Neben der Materialverwertung 
war die Reduktion der CO₂-Emissionen ein 
wesentlicher Treiber des Projektes. Der CO₂-
Fußabdruck einer Tasche aus recyceltem 
Material ist um 55 Prozent geringer als der 
einer Tasche aus Frischfaserfolie. Bei einem 
Verbrauch von 1.150.00 Taschen pro Monat 
können wir circa 53 Tonnen CO₂ pro Monat 
sparen.

Steckt mehr dahinter 

Praktische, 
umweltfreundliche 
Alltagshelfer RECYCLING

KREISLAUF

Altfolienabholung

Zerkleinerung

Waschprozess & 
Trocknung

Granulierung

Qualitäts-
kontrolle

Produktion
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ROSSMANN bietet eine Vielzahl an Eigenmarken an. Sie decken die verschiedensten Bereiche  
des täglichen Lebens ab. Die hohe Qualität und die Nachhaltigkeit steht bei der Entwicklung und  

Gestaltung der ROSSMANN-Marken-Produkte an erster Stelle. 

Wie wir unsere Marken 
verantwortungsvoll gestalten
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Produktverantwortung
Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Rezyklateinsatz  
in Verpackungen

Die Rezyklatquote bezogen auf Kunststoffe  
in Produktverpackungen der ROSSMANN- 
Marken betrug im Jahr 2022 32 Prozent.¹  
In Bezug auf alle Materialarten (inkl. Kunst-
stoff) betrug die Rezyklatquote im Jahr 2022 
in den Produktverpackungen der ROSSMANN-
Marken 33 Prozent.²

…  bis 2025 sowohl den Einsatz 
von Kunststoffrezyklaten als 
auch den Einsatz von Rezyklaten 
aller Materialien in den Produkt-
verpackungen der ROSSMANN-
Marken auf 45 Prozent erhöhen.

Durch den Einsatz von Rezyklaten (sowohl Kunststoff-Rezyklate als auch 
Rezyklate anderer Verpackungsmaterialarten) reduzieren wir den Einsatz 
von Frischmaterialen in Verpackungen erheblich. Bei unserer Marke Alterra 
Naturkosmetik (inklusive dekorative Kosmetik) werden beispielsweise  
bei verwendeten Kunststoffverpackungsmaterialien bereits 52 Prozent³ 
Rezyklat eingesetzt. Bei unserer nachhaltigen Wasch-, Putz- und Reini-
gungsmarke eco Freude sind es bereits 86 Prozent.³  

Kunststoffeinsparung 
bei Verpackungen 

Im Vergleich zum Jahr 2017 haben wir im 
Jahr 2022 15 Prozent Kunststoff bei unseren 
ROSSMANN-Marken-Verpackungen einge-
spart.⁴

…  den Einsatz von Neuplastik im 
ROSSMANN-Marken-Sortiment 
zu reduzieren.

Indem wir die Materialstärke verringern, ohne die Produktsicherheit  
und Anwendung zu gefährden, reduzieren wir das Verpackungsgewicht. 
Zudem vermeiden wir Verpackungen, wo immer es möglich ist. Ein Bei-
spiel dafür ist der Verzicht auf einen Plastiktragegriff bei den Babydream 
Pants, der uns eine Plastikeinsparung von 617 kg pro Jahr ermöglicht. 

Recyclingfähigkeit  
von Verpackungen

Ein großer Teil der ROSSMANN-Marken-  
Verpackungen ist bereits heute recyclingfähig.

…  bis 2025 90 Prozent der  
ROSSMANN-Marken-Verpack-
ungen recyclingfähig zu  
gestalten.

Indem wir die Recyclingfähigkeit unserer Produktverpackungen prüfen 
und bewerten, können wir Maßnahmen anstoßen, um diese zu verbessern 
und damit die Kreislaufwirtschaft zu fördern.

Förderung der  
Kreislaufwirtschaft

Auf einem großen Teil der Produktverpack- 
ungen unserer ROSSMANN-Marken befindet 
sich ein Entsorgungshinweis.

…  sukzessive auf allen Produkt-
verpackungen der ROSSMANN-
Marken Entsorgungshinweise 
aufzubringen.

ROSSMANN stärkt die Kreislaufwirtschaft und das Verbraucherbewusst-
sein für eine richtige Abfalltrennung mittels der Aufbringung von Entsor-
gungshinweisen auf den Produkten.

Unsere Produktverantwortung
in Kürze
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Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Produktrezeptur  
ohne Mikroplastik

Seit 2019 haben wir die Anzahl an ROSSMANN-
Marken-Produkten, deren Rezepturen ohne 
Mikroplastik sind, auf ca. 1.300 erhöht.  
Damit decken wir nahezu alle relevanten  
Sortimentsbereiche ab.⁵

…  die Zahl der mikroplastikfreien 
Rezepturen in relevanten Sorti-
menten der ROSSMANN-Marken 
kontinuierlich zu erhöhen.

Wir vermeiden den Einsatz von Mikroplastik in den Rezepturen der  
ROSSMANN-Marken-Produkte, wo es möglich ist, um die Umweltbelas-
tung, die dieses darstellt, so gut wie möglich zu reduzieren.  

Ausbau der  
Verbandsware bei  

Bionahrungsmitteln 

2022 ist der Anteil an Naturland-zertifizierten 
Artikeln bei der ROSSMANN-Marke enerBiO 
um 28 Prozent im Vergleich zum Vorjahr  
gewachsen. Auch der Anteil an Bioland-zerti-
fizierten Artikeln im enerBiO Sortiment ist im 
letzten Jahr um 17 Prozent im Vergleich zum 
Vorjahr gestiegen. 

…  bis 2025 den Anteil der  
Verbandsware (inkl. Fairtrade) 
im enerBiO Sortiment auf  
50 Prozent auszubauen.

ROSSMANN setzt bei der Eigenmarke enerBiO unter anderem auf  
die Zertifizierung durch den Naturland- und den Bioland-Verband.  
Auf diese Weise fördert ROSSMANN einen zukunftsfähigen, ökologischen 
wie auch fairen Handel. Die Siegel helfen außerdem dabei, die nachhaltige 
Ausrichtung der Produkte für den Kunden kenntlich zu machen. 

Nachhaltiges  
Palmöl

98 Prozent des in den ROSSMANN-Marken 
eingesetzten Palmöls sind zertifiziert.

…  bis 2025 100 Prozent unseres 
eingesetzten Palmöls zertifiziert⁶ 
einzukaufen.

Als aktives Mitglied des RSPO „Roundtable on Sustainable Palm Oil“  
und des FONAP „Forum Nachhaltiges Palmol“ fördert ROSSMANN den 
nachhaltigen Anbau der Ölpalme. Dadurch tragen wir dazu bei, in den  
Anbaugebieten umweltgerechtere Methoden zu etablieren sowie die  
Lebenssituation der ansässigen Bauern zu verbessern.

Lieferkette Die Einhaltung unseres Code of Conduct  
ist die Grundlage für jeden Auftrag bei  
der internationalen Beschaffung unserer  
Eigenmarken.

…  bis 2025 in Risikoländern 100 
Prozent unserer Eigenmarkenar-
tikel in sozial-auditierten Produk-
tionsstätten fertigen zu lassen.

Im Rahmen unserer Handelspartnerschaften achten wir auf langfristige, 
faire und zuverlässige Geschäftsbeziehungen, deren Grundlage der Code 
of Conduct ist. Ein integriertes Risikomanagement hilft zudem bei der  
Entscheidung, wo wir einkaufen und produzieren lassen.

Zertifizierte  
Baumwolle 

Ein großer Teil der ROSSMANN-Textilien  
wird aus kontrollierter biologischer  
Baumwolle hergestellt.

…  bis 2025 werden wir 100  
Prozent der Baumwolle unserer 
Kinder- und Babytextilien sowie 
unseres gesamten Wäsche-  
und Frottiersortiments aus nach-
haltig zertifizierten Quellen be-
zogen und dies kontinuierlich 
auf weitere Warengruppen 
ausgeweitet.

Wir setzen für unsere Textilien auf die Zertifizierung durch den  
Global Organic Textile Standard (GOTS) oder den Organic Content 
Standard (OCS), um Bio-Baumwolle ressourcenschonend zu erzeugen.

Unsere Produktverantwortung
in Kürze
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Die ROSSMANN-Marken entwickelten sich in 
den vergangenen Jahren zu einem Schlüssel 
für den Erfolg des Unternehmens. Mit ihnen 
bieten wir eine echte Alternative zu etablier-
ten Markenprodukten an. Vergleichbare, sehr 
gute Qualität zu einem erschwinglichen Preis 
wissen unsere Kunden zu schätzen. Heute  
ist das Angebot bereits auf 28 ROSSMANN- 
Marken mit mehr als 4.600 Produkten  
angewachsen, die von enerBiO (Bio-Lebens-
mittel) und domol (Wasch-, Putz- und Reini-
gungsmittel) über altapharma (Gesundheit) 
und ISANA (Gesichts-, Haar- und Körperpflege) 

bis zu Alterra Naturkosmetik (dekorative  
und präparative Naturkosmetik) sämtliche  
Bereiche des täglichen Lebens abdecken.  
Mit dem Ziel, umweltschonende Produkte 
„höchster Qualität zu niedrigen Preisen“ an-
zubieten, entwickeln wir gemeinsam mit über 
300 Herstellerpartnern unsere Artikel entlang 
der Bedürfnisse unserer Kunden weiter. 
Die ROSSMANN-Marken-Produktmanager 
und ein eigenes Nachhaltigkeitsteam treiben 
die Entwicklung und insbesondere die nach-
haltige Gestaltung unserer ROSSMANN-
Marken voran. 

Der Schlüssel zum Erfolg
Dirk Roßmann selbst war es, der die Idee hatte, eigene Produkte 
zu entwickeln, die sich konkret an den Bedürfnissen der Kunden 
orientieren. Mit den vier ROSSMANN-Marken Babydream (Produkte 
für Babys), facelle (Damen-Hygiene), sunozon (Sonnenschutz) 
und Winston (Tiernahrung) startete 1997 eine außergewöhnliche 
Erfolgsgeschichte.

Handlungsfelder

28Wir führen 28 
ROSSMANN- 

Marken mit  
mehr als 4.600 

Produkten.
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 … nachhaltige  

Produktalternativen 

… den Effekt    
auf das Klima  

… die Produktverpackung

… die Inhaltsstoffe

… nachhaltige  
Auszeichnungen Den Erfolg unserer Maßnahmen messen wir jedoch nicht nur anhand einzelner Nachhaltigkeitskriterien, die ein 

Produkt erfüllt. In Übereinstimmung mit unserem Nachhaltigkeitsverständnis ist es die kontinuierliche Entwicklung 
und stetige Verantwortungsübernahme, die uns erlaubt, erfolgreich nachhaltige Schritte zu gehen. 

Bei der Weiterentwicklung unserer ROSSMANN-
Marken betrachten wir immer das Produkt inklu-
sive des gesamten Lebenszyklus. Von der Her-
stellung über die Nutzung bis hin zur Entsorgung 
werden Optimierungspotenziale erörtert und 
Verbesserungen umgesetzt. Dies betrifft:

Die Ansatzpunkte unserer Nachhaltigkeitsaktivitäten im übergreifenden Produktlebenszyklus

* 
 Ko

m
pe

ns
at

io
n 

vo
n 

Tr
ei

bh
au

sg
as

em
iss

io
ne

n 
du

rc
h 

Un
te

rs
tü

tz
un

g 
in

te
rn

at
io

na
le

r 
Kl

im
as

ch
ut

zp
ro

je
kt

e, 
m

eh
r I

nf
os

 a
uf

: r
os

sm
an

n.
de

/k
lim

an
eu

tra
l

Die Ausrichtung eines Produktes beeinflusst 
in der Regel nicht nur ein einzelnes Hand-
lungsfeld. Vielmehr bedingen sich die Aktivi-
tätsfelder gegenseitig. So korreliert beispiels-
weise die Änderung einer Verpackung auch 
mit dem Effekt auf das Klima. Ähnlich verhält 
es sich bei den Inhaltsstoffen. Sind sie um-
weltverträglicher als zuvor verarbeitete Stoffe, 
so wirkt sich die Umstellung auch auf den 
klimatischen Effekt aus. Die größten Hebel 
liegen für die ROSSMANN-Marken in den Be-
reichen der Vermeidung und Reduktion von 

CO₂-Emissionen, den Produktverpackungen und den Inhaltsstoffen. Daraus 
ergibt sich eine Vielzahl nachhaltiger Produktalternativen, die wir unseren 
Kunden anbieten. Als Zeichen der Anerkennung seitens offizieller Institute 
und Einrichtungen erhalten wir für unsere Produktverantwortung diverse 
nachhaltige Auszeichnungen, die unser Engagement kenntlich machen.
Im Fokus unserer täglichen Weiterentwicklung liegt auch die qualitative 
Verbesserung unseres bestehenden Sortiments. Entsprechend findet eine 
ganzheitliche Betrachtung unserer Produkte statt. Wie diese aussieht, ver-
deutlicht beispielhaft ein übergreifender Produktlebenszyklus. Die einzel-
nen Lebenszyklusphasen stellen dar, welche Ansatzpunkte es für Nachhal-
tigkeitsaktivitäten geben kann und in welchen Phasen wir aktiv sind.

Handlungsfelder

Inhaltsstoffe
natürlichen
Ursprungs

Verzicht auf
Mikroplastik

Zertifiziertes 
Palmöl

Einhaltung von
Sozial- und

Umweltstandards

Vegane Zutaten 
und Inhaltsstoffe

Material aus 
verantwortungs-

vollen
Quellen

Einsatz von 
Monomaterial

Materialreduktion

Rezyklateinsatz

recyclingfähigkeit

Kleinere  
Verpackungen  

bei gleicher  
Ergiebigkeit

Reduktion  
Produktgewicht

Biologische
Abbaubarkeit

Abfallreduktion

Einsatz von 
Monomaterial

Recyclingfähigkeit

Trennbare 
Verpackungs-

materialien

Wasserein-
sparung

Einsatz von 
Ökostrom

Klimaneutralität*

Rohstoffe Produktion Transport Nutzung EntsorgungVerpackung
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 „Jedes dritte verkaufte Produkt 
ist eine ROSSMANN-Marke. 
Daran wird deutlich, was für 
eine wichtige strategische 

Bedeutung die Produkte für 
das Unternehmen und unsere 
Kunden haben und welchen 

Einfluss wir mit der nachhaltigen 
Gestaltung dieser nehmen 

können. 

Entlang unserer fünf definierten 
Aktivitätsfelder entwickeln 

wir das nachhaltige ROSSMANN-
Marken-Sortiment weiter 

und kommen unserer Verant-
wortung als Handelsunter-

nehmen nach.“ 
 

   Wir möchten Vorreiter in Bezug auf nachhaltige  
Produktentwicklungen sein und unseren Kunden  
für herkömmliche Produkte eine umweltschonendere,  
qualitativ hochwertige Alternative bieten. Das nach- 
haltige ROSSMANN-Marken-Sortiment schließt damit  
eine Lücke, die fehlende Anreizstrukturen wie zum  
Beispiel ein faires Preis-Leistungs-Verhältnis oftmals  
öffnen. Mit einem sich stetig verbessernden Angebot  
nachhaltiger Artikel, die ohne große Hürden Einzug  
in den Alltag der Kunden halten können, schafft  
ROSSMANN es, eine nachhaltigere Lebensweise  
für jeden zugänglich zu machen.  

 
   Der Ansatz der ganzheitlich konsequenten 
  Weiterentwicklung unserer ROSSMANN-Marken   

ermöglicht es, die ROSSMANN-Leitidee 

 zusammen mit den Kunden wahr werden zu lassen.

 AUSBLICK 
   Unser Ziel ist es, das Angebot an innovativen  

und nachhaltigeren Produktalternativen, die  
sich vom konventionellen Standard absetzen,  
zu erhöhen.

Sandra Lorenz,  
Geschäftsleitung ROSSMANN-

Marken

„Nachhaltig. Gemeinsam. Handeln.“ 
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Die reinste Freude
Rund 1,5 Millionen Tonnen Wasch- und Rei-
nigungsmittel verbrauchen Privathaushalte 
in Deutschland jedes Jahr* – das kommt 900 
voll beladenen Güterzügen gleich. Ein Großteil 
davon fließt ins Abwasser, welches trotz Klär-
anlagen nicht vollumfänglich von Schadstof-
fen gereinigt werden kann. Um dem Problem 
von verunreinigtem Wasser, das Menschen 
und Umwelt schadet, vorzubeugen, können 
umweltfreundlichere Produkte eingesetzt wer-
den. Die ROSSMANN-Marke eco Freude bietet 
eine nachhaltigere Produktalternative zu her-
kömmlichen Wasch-, Putz- und Reinigungs-
mitteln, die genau diese Faktoren berücksich-
tigt. Mit der 2021 eingeführten Marke setzen 
wir ein Zeichen bei der Lösung von Umwelther-
ausforderungen wie dem schonenden Umgang 
mit Ressourcen. Als ökologisch nachhaltiges 

Konzept ist eco Freude klimafreundlich und 
verfolgt mit insgesamt 17 Produkten einen 
ganzheitlichen Ansatz: natürliche, 
biologisch abbaubare Inhaltsstoffe, kombi-
niert mit hoher Leistungsfähigkeit. So vereint 
eco Freude Qualität, Effizienz und Nachhaltig-
keit. Die Zertifizierungen durch Ecocert, 
EU-Ecolabel und Blauer Engel runden das 
Markenkonzept ab. 

Noch umweltfreundlicher wird die Marke 
durch ihren hohen Recyclinganteil in den  
Verpackungen. Alle 15 Wasch-, Putz- und  
Reinigungsmittel kommen bereits in Flaschen 
daher, deren Material zu 100 Prozent aus  
Rezyklat besteht und uns damit pro Jahr eine 
Einsparung von 56 Tonnen Neuplastik ein-
bringt. Optimiert werden auch die Verschlüsse 
und Etiketten. Je nach Produkt bewegen wir 
uns derzeit zwischen 45 und 100 Prozent  
Rezyklat für die Verschlüsse und bei 80  
bis 90 Prozent für die Etiketten. Durch den  
Einsatz von Rezyklaten bei eco Freude sparen 
wir 64,5 Tonnen Neuplastik im Jahr 2022. 

Das eco Freude Sortiment vervollständigen 
seit 2022 Nachfüllprodukte in konzentrierter 
Form. Im Vergleich zu den konventionellen 
Sprühflaschen ist der Wasser- und Kunststoff-
einsatz je nach Produkt wesentlich geringer. 
Mit dem Allzweckreiniger-Konzentrat konnten 
wir den Kunststoffeinsatz um 59 Prozent pro 
Jahr im Vergleich zum herkömmlichen Pro-
dukt, dem eco Freude Allzweckreiniger in der 
750 ml Flasche (inkl. Verschluss), reduzieren.

* 
 ht

tp
s:

//w
ww

.b
m

uv
.d

e/
ju

ge
nd

/w
iss

en
/d

et
ai

ls
/w

as
ch

-u
nd

-re
in

ig
un

gs
m

itt
el

-
al

lta
gs

he
lfe

r-m
it-

ris
ike

n-
fu

er
-u

m
we

lt-
un

d-
ge

su
nd

he
it-

1 

64,5t
Durch den Einsatz von Rezyklaten bei 
eco Freude sparen wir 64,5 Tonnen 
Neuplastik im Jahr 2022.
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Für weniger Plastikmüll 
in den Weltmeeren 
Der Schutz unserer Meere geht bei ROSSMANN über die 
verantwortungsvolle Gestaltung von Inhaltsstoffen hinaus. 
Gemeinsam mit der Plastic Bank setzen wir uns daher auch 
abseits unseres direkten Wirkbereichs für eine saubere 
Umwelt, verknüpft mit sozialem Engagement, ein. Seit 2021 
geht mit jedem verkauften Artikel der Serie „ISANA liebt  
die Erde“ ein Betrag an das soziale Unternehmen Plastic 

Bank, womit wir die Monetarisierung von Plastikabfällen unterstützen. 
Dafür unterhält die Plastic Bank unter anderem Sammelstationen 
für Kunststoffabfälle in an Küsten gelegenen Ländern mit einer hohen 
Armutsquote und ohne funktionierende Abfallwirtschaft. Im Tausch 
gegen Plastikabfall, der am Strand oder in umliegenden Gebieten 
gesammelt wird, kann die lokale Bevölkerung digitale Wertmarken 
einlösen, zum Beispiel für medizinische Versorgung, Lebensmittel 

oder Wifi-Minuten für das eigene Telefon. In den Sammelzentren 
wird der Plastikmüll sortiert und zu „Social Plastic“ (recyceltem Plas-
tik) verarbeitet. Somit kann auch ein Teil des in die Umwelt gelangten 
Kunststoffabfalls wiederverwendet werden. Im Laufe des Jahres sind 
es über die Artikel von „ISANA liebt die Erde“ hinaus auch elf Alterra 
Naturkosmetik Produkte, mit welchen ROSSMANN die Arbeit des 
sozialen Unternehmens fördert.

Nachhaltige Produktalternativen 

Wir unterstützen die Plastic Bank 
mit dem Verkauf von 15 unter-
schiedlichen ROSSMANN-Marken-
Produkten.

15

https://plasticbank.com/
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Nachhaltigkeit für unsere Jüngsten
Auf nachhaltige Produkte zu achten ist besonders mit Blick auf die nächsten 
Generationen wichtig. In diesem Sinne nehmen wir auch unsere jüngsten Kunden 
mit auf den Weg zu immer nachhaltiger werdenden Artikeln. Seit 2021 bieten 
wir etwa unsere Babydream Ökowindeln an. Sie kommen ohne Plastikverpa-
ckung und ohne gebleichten Zellstoff daher. Die im Produktlebenszyklus ent-
stehenden Emissionen wurden ebenfalls ermittelt, sodass wir sie zunächst 
reduzieren und vermeiden und letztendlich die unvermeidbaren Emissionen 
kompensieren konnten. Welchen Impact wir mit den Ökowindeln haben,  
zeigt allein die Einsparung von Plastik, die damit einhergeht: Im Vergleich  
zu herkömmlichen Windeln sind es jährlich bis zu 1,2 kg Kunststoff pro Kind.

Der Zuspruch seitens unserer Kunden macht deutlich, dass nachhaltige 
Produktalternativen sehr gefragt sind und dass wir mit dem Angebot der 
Ökowindeln gemeinsam mit den Kunden etwas bewegen können. Der Blick 
auf die CO₂-Bilanz zeigt außerdem, dass es weitere Optimierungspotenziale 
gibt, um Emissionen zu reduzieren. Zum Beispiel sind die Produktion der  
Rohmaterialien und die Reduktion der CO₂-Emissionen, die am Ende des  
Produktlebens aufkommen, Bereiche, denen wir uns zusammen mit unseren  
Lieferanten widmen wollen. * 
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CO₂-Bilanz  
der Babydream  
Ökowindeln in  
den einzelnen  

Prozessschritten 

Nachhaltige Produktalternativen 

Produktion der 
Rohmaterialien

Transport

Entsorgung 
der Windeln

53,7 %

0,17 %

14,3 %

61,6 %

Produktions- 
prozess

2,8 %

Entsorgung der Verpackung

Durch die Verbesserung des Verpackungsmaterials 
sparen wir jährlich bis zu 1,2 kg Kunststoff pro Kind.

1,2kg
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Ziemlich feste Freuden

Als Siegel für Natur- und Bio-Kosmetik ist das NATRUE-Label interna-
tional anerkannt. Es kennzeichnet Kosmetikprodukte aus 100 Prozent 
natürlichen, naturnahen oder (nur wenn notwendig) naturidentischen 
Stoffen. 89 Prozent des Alterra Naturkosmetik Sortiments sind aktuell 
NATRUE zertifiziert – darunter auch die feste Spülung und Dusche. 
In Abhängigkeit von der jeweiligen Produktgruppe, den Marktge-
gebenheiten und vor allem der Produktperformance bauen wir 
das Angebot NATRUE zertifizierter Produkte von Alterra Natur-
kosmetik, aber auch weiterer ROSSMANN-Marken aus. Sieben 
Artikel der Babydream Natural Serie folgen diesem Beispiel bereits.

Feste Shampoos, Spülungen und Pflegeduschen 
sind ein fester Teil des ROSSMANN-Marken-Sorti-
ments. Sie bieten eine umweltfreundlichere 
Alternative zu vielen flüssigen Produkten, denn 
sie kommen mit weniger Wasser, ohne Mikroplastik 
und überflüssige Zusatzstoffe aus. Das feste Alterra 
Naturkosmetik Shampoo spart zum Beispiel min-
destens 180 ml Wasser gegenüber einem flüssigen 
Shampoo ein*. Die festen Produkte tragen durch 
die kompakte Größe und Form außerdem zu einem 
platzsparenden und durch das geringere Produkt-
gewicht auch zu einem emissionsärmeren Transport 
bei. Nicht außer Acht zu lassen ist daneben der 

Effekt für die Umwelt, welcher sich durch die 
FSC-zertifizierte Papierschachtel, die je nach 
Produkt nur etwa ein Fünftel der Plastikflasche 
eines vergleichbaren flüssigen Produkts wiegt, 
ergibt. Vergleicht man ein festes Dusch-Produkt  
in einer Papierverpackung also mit dem flüssigen 
Pendant, lassen sich pro Jahr circa 97,2 Tonnen 
Plastik sparen, die neben der Produktverpackung, 
auch auf die dreimal höhere Ergiebigkeit fester  
Produkte zurückzuführen sind.**  
Nebenbei fördern feste Produkte zusätzlich die 
Plastik- und Müllvermeidung – ein echter Gewinn 
für die Umwelt. 
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Nachhaltige Produktalternativen 

Bereits 89 Prozent des 
Alterra Naturkosmetik 

Sortiments sind NATRUE 
zertifiziert. 

89%
Vergleicht man ein festes Dusch-Produkt in einer 
Papierverpackung mit dem flüssigen Pendant, 
lassen sich circa 97,2 Tonnen Plastik sparen. 

97,2t
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Während die Abfallmengen steigen, werden Ressourcen stetig 
knapper. Dem beugt ROSSMANN nicht nur mit der Verminderung 
und Verbesserung von Produktverpackungen vor, sondern auch 
indem Nebenprodukte produzierender Unternehmen verwertet 
werden. Das Upcycling, also die Umwandlung vermeintlich nutz-
loser Nebenprodukte in neuwertige Stoffe, spielt für unser 
ROSSMANN-Marken-Sortiment seit 2022 eine wichtige Rolle.

Durch die Verwendung möglichst aller Komponenten eines 
eingesetzten Rohstoffes wird der Bedarf an neu produzierten 
Rohmaterialien reduziert, womit wir zur Schonung der Ressourcen 
beitragen können. Obstkerne der Saftindustrie, das Fruchtfleisch 
der Pink-Grapefruit, Hanfsamenöl, die Schale der Shea Nuss oder 
auch Rosenblütenwasser werden in unseren Alterra Produkten 
so verwertet.
Auf das wachsende ökologische Bewusstsein der Verbraucher 
reagieren wir darüber hinaus mit der zunehmenden Integration 
von Inhaltsstoffen natürlichen Ursprungs. So setzen wir pflanzliches 
Kollagen bereits in der Haut-, aber auch in der Haarpflege bei 
aktuell drei Produkten ein.  

Recycling und Upcycling –     
  Wir können beides  

Nachhaltige Produktalternativen 
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Wer liebt sie nicht?
Nachhaltige Lebensmittel 

Nachhaltige Produktalternativen 

Unsere Lieferanten produzieren nach den Vorgaben des kontrolliert ökologischen Landbaus. 
Deshalb trägt jedes enerBiO-Produkt das Bio-Siegel gemäß EU-Öko-Verordnung – als Garantie 
für Sicherheit durch strenge Richtlinien und Kontrollen zu unter anderem Gentechnikfreiheit und 
artgerechterer Tierhaltung. Eine Vielzahl an vegetarischen und veganen Produkten gibt unseren 
Kunden die Möglichkeit einer nachhaltigen Ernährungsweise. Um den Mehrwert einer veganen 
Ernährung für all unsere Kunden greifbarer zu machen und das Thema reichweitenstark zu platzie-
ren, unterstützt enerBiO die Organisation Veganuary 2023 erneut. Die Kampagne ruft jährlich 
dazu auf, sich den Januar über vegan zu ernähren, um damit einen Beitrag zum Umweltschutz, 
zum Tierwohl und zur Gesundheit der Menschen zu leisten. 

Gesunde Ernährung und Bio-Standards sind 
keine Trendthemen. Für uns ist es wichtig, 
ein nachhaltiges Bio-Lebensmittel-Portfolio 
anzubieten, das eine genussvolle, abwechs-
lungsreiche Ernährungsweise zum kleinen 
Preis ermöglicht. 

„Produktverantwortung zu 
übernehmen, spielt auch 
bei unserer Lebensmittel-
marke enerBiO eine sehr 
wichtige Rolle. So fördern 
wir mit einem großen Teil 
der Produkte sowohl die 

zukunftsfähige und ökolo-
gische Landwirtschaft als 
auch den fairen Handel. 
Kenntlich machen wir die 
nachhaltige Ausrichtung 
der enerBiO-Lebensmittel 
neben dem EU-Bio-Logo 
auch durch die Zusam-
menarbeit mit den Ver-
bänden Naturland und 

Bioland oder mit Fairtrade 
sowie der Kennzeichnung 
der Produkte mit den da-

zugehörigen Siegeln.“
Alina Humpert, 

Teamleitung enerBiO
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Anteil Gesamtsortiment: 
13 Prozent 

Anteil Gesamtsortiment: 
8 Prozent 

2021  
40 Artikel von 
enerBiO Naturland-
zertifiziert   

2022
51 Artikel von 
enerBiO Naturland-
zertifiziert 

Zertifizierte Güte- und 
Umweltsiegel

Siegel bieten Hilfe bei der Kaufentscheidung, wenn es darum geht, nachhaltige Produktalternati-
ven in den Alltag zu integrieren. In diesem Sinne entwickeln wir unsere Artikel konsequent weiter 
und erfüllen damit immer mehr Nachhaltigkeitskriterien und damit verbundene Nachhaltigkeits-
standards. Auf diese Weise nehmen wir positiven Einfluss auf die Lieferkette, da durch den Einsatz 
zertifizierter Rohstoffe insbesondere am Ursprung der Lieferketten die Einhaltung und Umsetzung 
ökologischer und sozialer Nachhaltigkeitskriterien sichergestellt werden kann. Dies ist speziell für 
Rohstoffe, die nicht in Deutschland oder Europa wachsen, wichtig – wie im Falle unseres einge-
setzten Kakaos der Marke Das Exquisite, des eingesetzten Kaffees der Marke Laudatio oder 
des eingesetzten Tees der Marke King’s Crown.

Bezogen auf unseren ökologischen Anspruch gehen wir bei der Marke enerBiO noch einen Schritt 
weiter. Neben dem EU-Bio-Logos erfüllen viele enerBiO-Produkte zusätzlich die Bioland- oder 
Naturland-Kriterien, die noch über die Anforderungen des EU-Bio-Logos hinausgehen. Unabhängig 
anerkannter Standards möchten wir bestmöglich weitere Verbesserungen umsetzen. Mit Blick auf 
das gesamte ROSSMANN-Marken-Sortiment möchten wir den Einsatz nachhaltig zertifizierter Roh- 
bzw. Inhaltsstoffe in all unseren Produkten erhöhen. 

Die Ausweisung unserer Nachhaltigkeitsbestrebungen 
ist besonders wichtig, um Kunden einen Überblick darüber 
geben zu können, welche Artikel ökologische wie auch 
soziale Standards erfüllen.

Aufschlussreiche Nachhaltigkeitssiegel

AUSBLICK 
Unser Ziel ist es, bis 2025 den Anteil der Verbandsware (inklusive Fairtrade)  
im enerBiO Sortiment auf 50 Prozent auszubauen. 

  Naturland, einer der größten Öko-Verbände in Deutschland und weltweit, 
steht für umfassende Nachhaltigkeit. Er vereint in seinen Richtlinien eine  
zukunftsfähige ökologische Landwirtschaft mit sozialer Verantwortung und 
fairem Handel. Auf diversen enerBiO-Produkten ist das Siegel ausgelobt. 

  Bioland ist der größte ökologische Anbauverband in Deutschland.  
Die Richtlinien sind strenger als die der EU-Öko-Verordnung. Bioland  
steht für regionale und verantwortungsvolle Bio-Landwirtschaft aus 
Deutschland und Südtirol. 2020 wurden die ersten enerBiO-Produkte  
mit dem Bioland-Markenzeichen ausgelobt. 

2021 
23 Artikel von 
enerBiO sind  
Bioland-zertifiziert   

2022 
27 Artikel von 
enerBiO sind  
Bioland-zertifiziert  

+28%

+17%
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2021  
Circa 500 Artikel der 
ROSSMANN-Marken 
tragen EU-Bio-Logo  

2022 
555 Artikel der 
ROSSMANN-Marken 
tragen EU-Bio-Logo

 Das EU-Bio-Logo befindet sich derzeit auf circa 60 Prozent aller Lebensmit-
tel der ROSSMANN-Marken. Bei der Babynahrung von Babydream beträgt 
der Anteil sogar 87 Prozent. Insgesamt tragen mehr als 500 Produkte der   
ROSSMANN-Marken das EU-Bio-Logo. Es kennzeichnet Produkte, deren 
Zutaten zu mindestens 95 Prozent aus biologischem Landbau stammen. 

 Die Rainforest Alliance ist eine internationale gemeinnützige Organisation, 
die an der Schnittstelle von Handel, Land- und Forstwirtschaft arbeitet.  
Ziel der Organisation ist es, eine Welt zu schaffen, in der Mensch und Natur 
gemeinsam wachsen können. Das Bündnis setzt sich für den Schutz von 
Wäldern und Artenvielfalt ein, handelt für das Klima und fördert die Verbes-
serung der Existenzgrundlagen für die Landbevölkerung. Auch mit Laudatio 
und King’s Crown verfolgen wir im konventionellen Lebensmittelbereich 
eine nachhaltige Strategie. Die Auslobungen mit dem Rainforest-Alliance-
Siegel auf den Produkten der ROSSMANN-Marken spiegeln dies wider.

Einige Produkte der ROSSMANN-Marke enerBiO enthalten Fairtrade-zertifizierte 
Zutaten wie Kaffee, Zucker und Kakao und sind entsprechend mit dem interna-
tional anerkannten Fairtrade-Siegel gekennzeichnet. Es weist Produkte, die  
bessere Arbeits- und Lebensbedingungen für Produzenten sowie den Umwelt-
schutz fördern, aus. Kleinbauern profitieren von fairen Handelsbedingungen 
und können soziale, ökologische und ökonomische Verbesserungen erzielen. 
Seit 2021 wurde der Kakao in den entsprechenden Produkten der ROSSMANN-
Marke Das Exquisite auf Fairtrade umgestellt: Die kakaohaltigen Produkte  
tragen das Fairtrade-Rohstoff-Siegel (für den Rohstoff Kakao) oder das Fairtrade-
Produkt-Siegel. 

 Der Schutz der Wälder spielt bei der Herstellung unserer ROSSMANN-
Marken eine wesentliche Rolle. So sind etwa alle Kinder-Holzspielwaren 
der ROSSMANN-Ideenwelt FSC®-zertifiziert und stammen damit aus nach-
haltiger Forstwirtschaft. Seit Anfang 2022 folgen diesem Beispiel alle Papier- 
und Holzartikel aus dem ROSSMANN Non-Food-Bereich. FSC®-zertifiziert 
ist auch das gesamte Geschenkpapier- und Geschenktüten-Sortiment. 
Mit der Entwicklung von Grasgeschenkpapier ist es uns 2020 gelungen, 
12 Tonnen Papp- und Verpackungsmaterial einzusparen, indem wir auf 
die Papp-Innenhülsen und Folien verzichten. 

Zertifizierte Güte- und 
Umweltsiegel

2021
75 Prozent der 
kaffeehaltigen 
Laudatio-Artikel 
sind RFA-zertifiziert  

2022 
100 Prozent der 
kaffeehaltigen 
Laudatio-Artikel 
sind RFA-zertifiziert.

2021  
47 Artikel sind 
Fairtrade-zertifiziert   

2022  
54 Artikel sind 
Fairtrade-zertifiziert 

+11
+15

+25

%

%

%
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  Wir 
tun aktiv etwas 
  gegen CO2-
Emissionen

Der Klimawandel ist nach wie vor eine globale Herausforderung. Um dieser zu begegnen, 
übernehmen wir Verantwortung und leisten einen konkreten Beitrag zum Klimaschutz: indem 
wir Emissionen, die im Produktlebenszyklus unserer ROSSMANN-Marken entstehen, zunächst 
berechnen, diese im nächsten Schritt so weit wie möglich vermeiden wie auch reduzieren 
und unvermeidbare Emissionen letztendlich durch die Investition in ausgewählte und zertifi-
zierte Klimaschutzprojekte ausgleichen. Hier ist es uns besonders wichtig, den gesamten 
Produktlebenszyklus zu betrachten – angefangen bei der Beschaffung der Rohstoffe bis hin 
zur Entsorgung des Produktes. Nur so gelingt es, die sogenannte Klimaneutralität* der 
Produkte zu gewährleisten. Dabei liegt unser Fokus in erster Linie auf der Vermeidung und 
Reduktion von Emissionen. Die Kompensation unvermeidbarer Emissionen über die Investition 
in zertifizierte Klimaschutzprojekte ist dennoch ein wichtiges zusätzliches Instrument im 
ganzheitlichen Klimaschutz. 

Mittels des Dreiklangs bestehend aus der Vermeidung, Reduktion und Kompensation unver-
meidbarer CO₂-Emissionen konnten wir 2021 die ersten ROSSMANN-Marken-Produkte und 
die gesamten ROSSMANN-Marken Alterra Naturkosmetik sowie eco Freude klimaneutral* 
stellen. Diesen Weg sind wir weitergegangen. Inzwischen führen wir circa 800 Artikel, die 
diesem Prinzip folgen. Eine circa 60-prozentige Steigerung zum Vorjahr. 

„ Wir haben uns bewusst gegen die weitere Verwendung  
des ‚Klimaneutral‘-Labels auf unseren ROSSMANN-Marken 
entschieden, da es nun schon seit einiger Zeit in der Kritik 
steht und mehr Verbraucherunsicherheit als Klarheit mit  
sich bringt. Das heißt im Umkehrschluss jedoch nicht,  
dass wir Klimaschutzprojekte und die CO₂-Reduktion,  
insbesondere im Zusammenhang mit unseren ROSSMANN-
Marken, zukünftig hintenanstellen – ganz im Gegenteil:  
Wir setzen auf eigene Klimaschutzprojekte.“
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Wir achten auf das Klima

2022
ca. 800 klimaneutrale* 
Artikel 

2021 
ca. 500 klimaneutrale* 
Artikel   +60%Raoul Roßmann, Geschäftsführer
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Klimaschutz geht bei ROSSMANN über unser Engagement 
bei den ROSSMANN-Marken hinaus. Unser Anliegen ist es, 
zusätzlich zur Vermeidung, Reduktion und Kompensation 
der CO₂-Emissionen unserer ROSSMANN-Marken etwas über 
unsere Unternehmensgrenzen hinaus beizusteuern – für 
die folgenden Generationen und die Umwelt. Die Aufforstung 
eines Mischwaldes in Deutschland und die Renaturierung 
eines 750 ha großen Regenwaldes in Nicaragua sind dabei 
nur zwei von diversen Naturschutzprojekten, die ROSSMANN 

vorantreibt. Die eigeninitiativ angestoßenen Projekte 
sollen zudem andere privatwirtschaftliche Unternehmen 
ermuntern, Klimaschutzinvestitionen auch außerhalb 
ihres unternehmerischen Handelns zu tätigen. Emissio-
nen, die im Produktleben unserer ROSSMANN-Marken-
Produkte entstehen, kompensiert ROSSMANN über 
die selbst angestoßenen Naturschutzprojekte nicht. 
Sie stellen stattdessen einen wichtigen Beitrag für den 
Schutz des Klimas dar.

Gleichwohl bereits ein wichtiger Beitrag über die 
Kompensation von Emissionen erzielt wird, kon-
zentriert ROSSMANN sich vorwiegend auf die Ver-
meidung und Reduktion von Emissionen im Pro-
duktlebenszyklus. Anhand erstellter CO₂-Bilanzen 
können wir bereits große Einsparpotenziale in den 
unterschiedlichen Produktlebensphasen identifizie-
ren. Das folgende Beispiel des Alterra Flüssigseifen-
spenders (300 ml) zeigt exemplarisch, in welchen 
Lebenszyklusphasen wir Emissionen durch Produkt- 
und Verpackungsanpassungen reduzieren konnten.

 AUSBLICK 
  Unser Ziel ist es, die im Produktlebenszyklus  

entstehenden Treibhausgasemissionen weiterhin  
kontinuierlich zu vermeiden und zu reduzieren.  
Künftig konzentriert sich das Engagement verstärkt  
auch auf eigene Klima- und Naturschutzprojekte.

Die detaillierte Betrachtung der CO₂-Bilanz unseres Alterra Flüssigseifenspenders (300 ml) zeigt, 
dass wir mit der Umstellung der Verpackung von PET aus Frischmaterial auf recyceltes PET einen 
großen Hebel in Bewegung setzen konnten, um CO₂-Emissionen zu reduzieren.
In Summe lassen sich durch die Umstellung der Verpackung über 40g CO₂-Emissionen pro Produkt 
einsparen, 8 Prozent weniger als bei dem Seifenspender aus PET (Frischmaterial).

Alterra Flüssigseife Spender 300ml aus konventionellem PET Alterra Flüssigseife Spender 300ml aus recyceltem PET

Inhaltsstoffe
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Prozesse

Prozentuale Darstellung der CO₂-Emissionen im  
Produktlebenszyklus des Alterra Naturkosmetik  
Seifenspenders aus PET im Vergleich zum Produkt 
aus recyceltem PET
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Wo immer es möglich ist, vermeiden wir Verpackungen. Ein Beispiel dafür ist die Verpackung der Babydream  
Pants. Seit 2022 verzichten wir auf den Tragegriff aus Plastik, womit wir circa 617 kg Kunststoff pro Jahr einsparen.  

Indem wir die Materialstärke verringern, ohne die Produktsicherheit und Anwendung zu gefährden, reduzieren wir 
das Verpackungsgewicht. Circa 28.000 kg Kunststoff pro Jahr kommen allein durch die reduzierte Materialstärke  
bei der ISANA Cremeseife-Milch zusammen. Ebenso wie Kunststoff eingespart werden kann, verhält es sich mit  
Glasverpackungen. Das Babydream Rapsöl kommt nun in einer Leichtglasverpackung daher, die uns eine Gewichts-
reduktion von über 4.300 kg jährlich einbringt. 
 
Bei der Materialauswahl achten wir darauf, dass verwendete Materialien wiederverwertbar sind und der Kreislauf-
wirtschaft bestmöglich zurückgeführt werden können. Die stetige Erhöhung des Anteils an recycelten Materialien,  
sogenannte Rezyklate, in unseren Produkten spiegelt dieses Bestreben wider. 2021 konnten wir auf diese Weise 
bereits circa 2,4 Mio. kg Neuplastik einsparen. 2022 sind es circa 2,7 Mio. kg – circa 12 Prozent mehr als im Vorjahr. 
Daran knüpfen wir an und verfolgen das Ziel, die Quote fortlaufend zu erhöhen.

Um Ressourcen zu schonen, setzen wir verstärkt auf Recyclingmaterialien. Durch den Einsatz perforierter Sleeves 
(leicht entfernbare Folienumhüllungen) wird die Trennung von Folie und Flasche vor der Entsorgung vereinfacht  
und damit die Recyclingfähigkeit verbessert. Nachvollziehbar wird die Verbesserung von Verpackungen auch im  
Fall des altapharma Hals-Rachen-Sprays. Anstelle einer Blisterverpackung aus Kunststoff schützt das Produkt nun 
eine Faltschachtel, womit wir auf circa 560 kg Plastik jährlich verzichten können.

Für jeden Inhalt  
die richtige Verpackung

Die ROSSMANN-Produktverpackungen erfüllen 
viele verschiedene Funktionen: Sie müssen  
das Produkt sowohl vor äußeren Einflüssen 
schützen als auch für die Hygiene und Sicher-
heit sorgen. Dabei sollten sie möglichst spar-
sam, umweltschonend, praktisch zu öffnen  
und leicht zu transportieren sein. 
Um die optimalen Verpackungslösungen im 
Hinblick auf die Produktsicherheit und die  
Ressourcenschonung zu finden, orientieren  
wir uns an einem eigens erstellten Verpa-
ckungsleitfaden, der das Ziel verfolgt, die  
Recyclingfähigkeit von Produktverpackungen 
zu verbessern und den Einsatz recycelter  
Materialien zu fördern. Ausgehend von der  
Materialart (z. B. PET) oder dem Verpackungs-
typ (z. B. Flasche) zeigt der Leitfaden kategori-
sche Lösungen für nachhaltige Verpackungsal-
ternativen auf. Ergänzend dazu richten wir  
die Verpackungsgestaltung der ROSSMANN-
Marken an vier Grundsätzen, den sogenannten 
4 V’s, aus. 

Verbesserung

Vermeidung

Verwertung

Verminderung

ier Grundsätze unserer Verpackungsgestaltung

Wir optimieren unsere  
Verpackungen 

Insgesamt haben wir 2021 circa 850.000kg weniger Kunststoff 
als noch 2020 bei den Produktverpackungen der ROSSMANN-

Marken eingesetzt, das entspricht einer Einsparung von 8 Prozent. 

850.000kg



66

Wir sorgen für die Wiederverwend- 
    barkeit unserer Verpackungen

Kunststoffe begegnen uns an unzähligen Stellen. Sie sind 
leicht, günstig herzustellen und robust. Doch braucht das 
Material durchschnittlich 450 Jahre, um sich zu zersetzen.** 
Einmal produziert, baut es sich nur sehr langsam auf na-
türliche Weise ab. In Deutschland wird circa die Hälfte des 
Plastikmülls energetisch verwertet, das heißt verbrannt – 
und der Rest recycelt.*** Aus Klima- und Ressourcenschutz-
gründen ist es jedoch ratsamer, einen möglichst hohen 
Anteil wiederzuverwenden. Das Ziel sollte es somit sein, die 
Kreislaufwirtschaft voranzutreiben und die Recyclingquote 
von Kunststoff zu erhöhen. Bei unserem ROSSMANN-Mar-
ken-Sortiment verwenden wir daher wo möglich sogenann-
tes Post-Consumer-Rezyklat (PCR), dessen Qualität mit der 
von Neuplastik identisch oder vergleichbar ist. PCR-Material 
definiert sich über mindestens eine bereits vollzogene Ge-
brauchsphase und basiert beispielsweise auf den Abfällen 
aus dem Gelben Sack oder der Gelben Tonne. Dahingegen 
stammt sogenanntes Post-Industrial-Rezyklat (PIR) aus 
Kunststoffrückständen, die bei der Produktion von neuem 
Plastik anfallen und nicht wieder im selben Prozess einge-
setzt werden können, also Industrieabfall von Kunststoff-
unternehmen darstellen.  
Die wachsende Anzahl der Artikel, die einen Rezyklatanteil 
enthalten, verdeutlicht, welche Relevanz das Thema für  
uns hat – die Verpackungen der Alterra Duschen haben  

beispielsweise bereits einen Rezyklatgehalt von über 92 Prozent. 
Der Rezyklatanteil der Verpackung unserer Shampoos und Spülungen 
von Alterra übertrifft dies sogar mit über 93 Prozent. Die Verpackungen 
der ROSSMANN-Marke eco Freude kommen auf einen Wert von 
89 Prozent und auch die ISANA Duschen (ohne Peeling) kommen in 
Verpackungen mit einem durchschnittlichen Rezyklatanteil von über 
60 Prozent daher. Den Einsatz von Rezyklaten in Verpackungen beach-
ten wir bei mehr als nur einem Material. So setzen wir bei den ISANA 
Deospraydosen bereits zu 68 Prozent Aluminiumrezyklate ein.  

Als aktives Mitglied des Forum Rezyklat setzt sich ROSSMANN 
seit November 2018 für die Kreislaufwirtschaft in Deutschland 
ein. Die Initiative fördert den Ausbau und die Nutzung recycelter 
Wertstoffe, um die Reduzierung von Plastikmüll weiter voranzu-
treiben. In vier Fachpaketen, die sich neben dem Thema Stamm-
datenmanagement, der Verpackungsreduzierung, der Weiter-
entwicklung sowie Förderung von Recyclingtechnologien und der 
Recyclingfähigkeit von Materialien auch mit der Kommunikation 
und Aufklärung zum Thema Recycling befassen, engagieren sich 
die Mitglieder des Forum Rezyklat. Geehrt wurde die Arbeit des 
Forum Rezyklat, an der ROSSMANN maßgeblich mitbeteiligt ist, 
2022 durch den ECR-Award – eine öffentliche Auszeichnung und 
Wertschätzung von unternehmensübergreifender Zusammenar-
beit, die Vorbildcharakter für die Optimierung der Wertschöpfung 
zur Steigerung des Kundennutzens hat.

Neben unserer Mitwirkung im Forum Rezyklat zum Thema Recy-
clingfähigkeit von Materialien entsteht zusammen mit unserem 
Entsorgungsdienstleister BellandVision ein Projekt, welches das 
gesamte ROSSMANN-Marken-Sortiment hinsichtlich der Recyc-
lingfähigkeit unserer Produktverpackungen überprüft. Alle Ver-
packungen durchlaufen dafür ein von BellandVision aufgebautes 
online Verpackungsbewertungstool, welchem der Mindeststan-
dard der Zentralen Stelle Verpackungsregister zur Bewertung der 
Recyclingfähigkeit zugrunde liegt. 

 AUSBLICK 
  Unser Ziel ist es, bis 2025 sowohl den Einsatz von Kunststoff- 

rezyklaten als auch den Einsatz von Rezyklaten aller Materialien  
in den Produktverpackungen der ROSSMANN-Marken auf  
45 Prozent erhöhen.  
 Unser Ziel ist es, bis 2025 90 Prozent der ROSSMANN-Marken- 
Verpackungen recyclingfähig zu gestalten.

Wir optimieren unsere  
Verpackungen 
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Weniger Müll, mehr Natur! 
Um die Verpackungsgestaltung hinsichtlich verbesserter 
Materialien, ihrer Recyclingfähigkeit und die Kreislaufwirtschaft 
voranzutreiben, ist es wichtig, dass sich Unternehmen entlang 
der Wertschöpfungskette von Produkten zusammenschließen. 

Als Mitgliedsunternehmen des Forum Rezyklat engagiert sich auch ROSSMANN für die Nutzung recycelter 
Wertstoffe und die Kreislaufwirtschaft – eingebunden wird dabei auch die Belegschaft. ROSSMANN-Mitarbei-
ter haben das zweite Jahr in Folge an der vom Forum Rezyklat initiierten Aktion „Weniger Müll, mehr Natur“ 
teilgenommen. Ziel der Sammelaktion war es, ein Zeichen für mehr Kreislaufwirtschaft zu setzen und für das 
Thema Recycling zu sensibilisieren. Auf einer Strecke von knapp 335 Kilometern haben die Mitarbeiter von 
ROSSMANN Parks, Wiesen und Wälder von Müll befreit. Der Ausbau und die Weiterentwicklung von Branchen-
initiativen wie dem Forum Rezyklat sind für die Erreichung der Klimaziele und die Integration von recycling-
fähigen Materialien am Markt wichtig. Nur so gelingt es, möglichst alle Akteure entlang der Verpackungswert-
schöpfungskette zusammenzubringen und kooperativ an Lösungen zu arbeiten. Denn was wir brauchen, sind 
Maßnahmen über sämtliche Bereiche und Branchen hinweg. Ebenso wie den Willen, gemeinsam anzupacken. 

Wir optimieren unsere  
Verpackungen 

km
von Müll befreit
335
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Monomaterial für den 
Wertstoffkreislauf
Durch die Verwendung bestimmter Multilayer-Verpackungen, die sich 
durch den Verbund mehrerer verschiedener Materialien charakterisie-
ren lassen, wird der Aufbereitungsprozess und damit die Wiederver-
wertbarkeit dieser Materialien üblicherweise beeinträchtigt. Diese 
Verpackungen bzw. ihre Materialien können nicht sortenrein voneinan-
der getrennt werden, womit sie sich meist nur noch für eine thermische 
Verwertung eignen. Diesem Problem wirken unsere Nachfüllbeutel 
aus Monomaterial entgegen. Sie begünstigen die sortenreine Trennung 
von Verpackungen und damit eine effizientere Aufbereitung dieser 
im Sinne der Kreislaufwirtschaft. 

Mit den Nachfüllbeuteln für einige ISANA-Seifen sind wir den ersten 
Schritt in diese Richtung gegangen. Inzwischen bieten wir bereits vier 
ISANA-Seifen sowie eine ISANA-Dusche als Nachfüllbeutel aus Mono-
material an. Hinzugekommen ist im November 2022 ein weiteres 
Produkt von Alterra Naturkosmetik. Ein Nachfüllbeutel aus Monomate-
rial bei den ISANA Shampoos wird alsbald das Sortiment ergänzen. 

Neben einer bis zu 78-prozentigen Plastikeinsparung im Vergleich 
zu einem herkömmlichen Kunststoff-Seifenspender* können wir die 
Recyclingfähigkeit erhöhen und wertvolle Ressourcen sparen. 

Wir optimieren unsere  
Verpackungen 
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 AUSBLICK 
  Unser Ziel ist es, den Einsatz von Monomaterialien in Verpackungen  

unseres ROSSMANN-Marken-Sortiments auszubauen und damit zur  
allgemeinen Erhöhung der Recyclingfähigkeit beizutragen.
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Unsere Verantwortung beginnt nicht erst in unserer Logistik oder in unseren Filialen. 
Schon beim Anbau von Rohstoffen wie Palmöl oder Baumwolle achten wir auf die 
Umweltauswirkungen. Dies schließt auch den Einfluss nach der Produktnutzungsphase 
ein. Diese Bemühungen äußern sich in ca. 300 weiteren mikroplastikfreien Produkten  
im Jahr 2022 – eine circa 30-prozentige Steigerung zum Vorjahr. 
Unser Siegel „Rezeptur OHNE Mikroplastik“ bezieht sich dabei ausschließlich auf die 
Inhaltsstoffe, nicht aber auf die Produktverpackung oder Trägermaterialien. 

Bewusster Umgang mit Inhaltsstoffen

Rezeptur ohne 
    Mikroplastik 

Die Belastung der Umwelt durch Plastik ist groß. 
Doch auch nicht sichtbare Partikel aus Kunststoff 
schaden der Umwelt. Rund drei Viertel des Plas-
tiks, das in Deutschland in die Umwelt gerät, sind 
auf Mikroplastikpartikel zurückzuführen.* Durch 
ihre geringe Größe können sie über große Distan-
zen transportiert werden und verbreiten sich ent-
sprechend schnell in der Umwelt. Um zu vermei-
den, dass Mikroplastikpartikel ihren Weg in die 
Umwelt und gar in den menschlichen Organismus 
nehmen, vermeiden wir Mikroplastik in unseren 
Produkten, wo wir können. Stattdessen setzen  
wir seit 2013 beispielsweise auf Peelingkörper 
natürlichen Ursprungs. Das ROSSMANN-Siegel 
„Rezeptur OHNE Mikroplastik“ kennzeichnet alle 
ROSSMANN-Kosmetikmarken sowie Wasch-, Putz- 
und Reinigungsmittel, deren Rezepturen mikro-
plastikfrei sind – das schließt festes Mikroplastik, 
aber auch flüssige, synthetische Polymere mit ein. 

Wir achten auf die Inhaltsstoffe  
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2021
Über 1.000 
Produkte

2022 
Circa 1.300 mikroplastikfreie 
Produkte+  300
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der Wasch-, Putz- und Reinigungsmittel von 
domol sind frei von festem Mikroplastik.** 
116 Artikel von domol tragen bereits unser 
Siegel „Rezeptur OHNE Mikroplastik“.  

Wir achten auf die Inhaltsstoffe  

Peelingkörper aus festem 
Mikroplastik werden seit Au-
gust 2013 nicht mehr bei den 
ROSSMANN-Kosmetikmarken 
eingesetzt. 

Wenn möglich, wird auch  
auf flüssige, synthetische  
Polymere bei neuen Produkten 
der ROSSMANN-Kosmetik- 
marken verzichtet.

Unser Siegel  
„Rezeptur OHNE Mikroplastik“ 
ziert seit 2019 alle mikroplastik-
freien ROSSMANN-Kosmetik- 
produkte. 

Auch bei Wasch-, Putz-, und Reinigungsmitteln verzichten 
wir seit 2021 bei unserer ROSSMANN-Marke eco Freude  
auf Mikroplastik. Über 100 Artikel sind bereits frei von  
Mikroplastik. (Stand März 2022)

2021/22 2022/23

93

2013 2017 2019

W
W

W
.ROSSMANN.DE/MIKROPLA
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Rezeptur
OHNE

Mikroplastik

 AUSBLICK 
  Unser Ziel ist es, die Anzahl der  

mikroplastikfreien Rezepturen in relevanten 
Sortimenten der ROSSMANN-Marken  
weiter auszubauen.

93 Prozent der Artikel von domol sind inzwischen frei von 
festem Mikroplastik**, 72 Prozent davon auch von flüssigen 
synthetischen Polymeren. 116 Artikel tragen daher nun das 
Siegel „Rezeptur OHNE Mikroplastik“. Weitere 12 Artikel der 
Marke eco Freude kommen ohne Mikroplastik aus.
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Wo es möglich und sinnvoll ist, verzichten wir bei unseren 
ROSSMANN-Marken auf den Einsatz von Palmöl. Ist dies 
nicht möglich, stammt der überwiegende Teil des verwende-
ten Palmöls aus zertifizierter Herkunft. Im Jahr 2021 wurden 
circa 98 Prozent nachhaltig zertifiziertes Palm(kern)öl bzw. 
dessen Derivate (nach den RSPO-Lieferkettenmodellen) für 
das ROSSMANN-Marken-Sortiment genutzt. Die nicht aus-
reichend zertifizierten Palmöl-Mengen gleicht ROSSMANN 
durch den Kauf von RSPO-Kleinbauernzertifikaten aus. 
ROSSMANN bringt seine Richtlinien zum Umgang mit dem 
Rohstoff auch gegenüber seinen Geschäftspartnern zum 
Ausdruck und arbeitet mit ihnen daran, dass die Vorga-
ben entlang der gesamten Lieferkette Anwendung finden. 
Darunter fällt die ausschließliche Verwendung nachhaltig 
zertifizierten Palmöls entsprechend den RSPO-Lieferket-
tenmodellen und die Achtung von Menschenrechten, um 
beispielsweise Zwangs- und Kinderarbeit sowie Menschen-
handel zu verhindern. Aber auch die Renten- und Sozialver-
sicherung für alle Arbeitnehmer und die Umsetzung einer 
aktiven sogenannten Entwaldungs- und Flächenumwand-
lungsstrategie mit verbindlicher Erklärung der Einhaltung 
gehören zu diesen Vorgaben. Durch den Einsatz von zerti-
fiziertem Palmöl sowie die Unterstützung des nachhaltigen 
Anbaus trägt ROSSMANN dazu bei, den weltweiten Palmöl-
Bedarf auf einem angemessenen Niveau zu halten und  
in den Anbaugebieten nachhaltigere Anbaumethoden  
zu fördern. 

 AUSBLICK 
  Unser Ziel ist es, bis 2025 100 Prozent unseres  

eingesetzten Palmöls zertifiziert* einzukaufen.

Wir achten auf die Inhaltsstoffe  

Palmöl ist ein Rohstoff, der einen besonders verantwor-
tungsvollen Umgang fordert. Denn für den extensiven  
Anbau der Ölpalmen werden meist uralte Regenwald-
bestände abgeholzt. Durch die Abholzung werden große 
Mengen an CO₂ freigesetzt und vielen seltenen Tierarten 
der Lebensraum genommen. Dies soll unter anderem durch 
die Bestrebungen von Umweltorganisationen und Zertifizie-
rungsgesellschaften verhindert werden. Als aktives Mitglied 
des RSPO „Roundtable on Sustainable Palm Oil“ und des 
FONAP „Forum Nachhaltiges Palmöl“ fördert ROSSMANN 
den nachhaltigen Anbau der Ölpalme. Dadurch tragen wir 
dazu bei, in den Anbaugebieten umweltgerechtere Metho-
den zu etablieren sowie die Lebenssituation der ansässigen 
Bauern zu verbessern. Mit einer finanziellen Unterstützung 
fördern wir unter anderem ein Kleinbauernprojekt des  
FONAP in Sumatra, Indonesien. 

   
...  die Stärkung des Engagements von  

Kleinbauern bei der Waldbewirtschaftung  
 durch soziale Forstwirtschaft.

  ...  die Ausweitung des Schutzes von Flüssen,  
um die Beschädigung von  
 Ufergebieten zu minimieren.

 ...  die Integration von nachhaltigem Palmöl  
und regenerativer Landwirtschaft.

Nachhaltiges Palm(kern)öl 
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Die Ziele des Projekts sind … Bereits 98 Prozent des in den ROSSMANN-Marken 
eingesetzten Palmöls sind zertifiziert. 

98%
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Wir achten auf die Inhaltsstoffe  

Was haben wir außerdem erreicht? 

Alle zwei Jahre bewertet der World Wide Fund For Nature 
(WWF) mit seinem Palmöl-Check sowohl Unternehmen 
als auch Hersteller und deren transparente Angaben zu 
Palmöl-Mengen und den Anteilen zertifizierter Ware.

Aber auch Anforderungen aus den Einkaufsrichtlinien, 
etwa zur Entwaldungsfreiheit, werden überprüft. 
2021 gehörten wir beim WWF-Palmöl-Check mit Platz 5 
der deutschen Retailer (Platz 1 deutscher Drogeriemärkte) 
und Platz 29 von 227 im globalen Vergleich zu den 
Spitzenreitern. 

Die European Society of Toxicology In Vitro 
(ESTIV) ist die führende Organisation in Europa, 
die das wissenschaftliche Netzwerk der 
In-Vitro-Toxikologen stärkt und die Anwen-
dung der In-Vitro-Toxikologie in Wissenschaft 
und Bildung europaweit vorantreibt. 
Seit der ersten europäischen Tagung 1980 
stößt die In-Vitro-Toxikologie in Europa auf 
zunehmendes Interesse. Auch ROSSMANN 
ist das Voranschreiten ebendieser Wissen-
schaft ein wichtiges Anliegen. Durch die 
Forschungsmethode ist es möglich, Zellkul-
turen und Gewebe im Reagenzglas (lat. vitro 
= Glas) anzulegen und unter experimentellen 
Bedingungen zu untersuchen. Auf diese 
Weise können Tierversuche für wissenschaft-
liche Zwecke wie die Risikobewertung von 
Medikamenten reduziert oder sogar vermie-
den werden. Seit Beginn des Jahres 2022 ist 
ROSSMANN daher Mitglied der Organisation. 
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Nachhaltige Auszeichnungen 

Nachhaltigkeit entdecken
Qualitätsmerkmale schaffen Orientierung für Kunden, die einen nachhaltigeren 
Lebensstil pflegen. Sie belegen den konsequenten Fokus auf die qualitativ hoch-
wertige und nachhaltige Ausrichtung unserer ROSSMANN-Marken. 

Nachhaltigkeitshinweise 
  auf unseren Verpackungen

Besonders nachhaltig hergestellte ROSSMANN-Marken werden seit 2019 auf 
der Rückseite der Verpackungen durch unseren sogenannten „Nachhaltigkeits-
baum“ gekennzeichnet. Seit 2022 versehen wir unsere Produkte nun sukzessive 
mit einem umfassenderen Nachhaltigkeitshinweis. Dieser fasst Nachhaltigkeits-

aspekte eines Artikels, die über Produktzertifizierungsstandards hinausgehen, 
zusammen. Je nach Produkt ist der Nachhaltigkeitshinweis individuell zusammen-

gesetzt. In den Kategorien Rohstoffe, Herstellung, Verpackung und Entsorgung schafft 
er Transparenz und erleichtert es unseren Kunden, nachhaltigere und bewusstere Kauf-

entscheidungen zu treffen, indem komplexe Nachhaltigkeitsthemen einfach und schnell verständlich erklärt 
werden. Wie das Produkt bzw. die Produktverpackung im Idealfall entsorgt wird, erkennen die Kunden zudem 
anhand von Trennhinweisen auf der Verpackung.  

 AUSBLICK 
  Unser Ziel ist es,  

sukzessive auf allen  
Produktverpackungen  
der ROSSMANN-Marken  
Entsorgungshinweise  
aufzubringen.

Green Brands Award
Bereits zum sechsten Mal erfüllt die Bio-Lebensmit-
telmarke enerBiO die Voraussetzungen des interna-
tional renommierten GREEN BRANDS-Gütesiegels. 
Die unabhängige und selbstständige Organisation 
GREEN BRANDS bekennt sich zu den ökologischen 
Grundpfeilern Umweltschutz, Klimaschutz und 
Nachhaltigkeit. Dabei werden vor allem die Marken 
geehrt und gefördert, die diese Werte ernst neh-
men. enerBiO hat mit seinem Selbstverständnis, 
bei der Produktion, Verarbeitung und Verpackung 
auf Umweltschutz und Nachhaltigkeit zu setzen, 
die Jury überzeugt. 
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Nachhaltige Auszeichnungen 

Ökotest  und Stiftung Warentest
Nur durch regelmäßige Kontrollen lässt sich auch die hohe Qualität unserer ROSSMANN-Marken dauerhaft 
halten. Wie erfolgreich die ROSSMANN-Marken sind, verrät der Blick auf die Testergebnisse von Stiftung Warentest 
und ÖKO-TEST. Über 800-mal (Stand 12/22) verliehen die Experten den Produkten unserer ROSSMANN-Marken 
ein „sehr gut“ oder „gut“. 

Testergebnisse der ROSSMANN-Marken Produkte  
von Öko-Test und Stiftung Warentest

2020 Öko-Test 2021 Öko-Test 2022 Öko-Test 2020 StiWa 2022 StiWa

 6,0

 3,0 – 3,9

5,0 – 5,9 4,0 – 4,9

2,0 – 2,9 1,0 – 1,9

2021 StiWa

100 %

90 %

80 %

70 %

60 %

50 %

40 %

30 %

20 %

10 %

0 %
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Wir achten auf die Lieferkette

Zusammen fair arbeiten, immer und überall 
Im Rahmen unserer Handelspartnerschaften achten wir auf langfristige, faire und zuverlässige 
Geschäftsbeziehungen. Grundlage für jeden Auftrag bei der internationalen Beschaffung unserer 
Nonfood-Artikel ist der Lieferantenkodex, Code of Conduct. Dieser gilt nicht nur für Lieferunter-
nehmen und Produktionsstätten selbst, sondern ist auch für die vorgelagerten Gewerbe wie 
beispielsweise Webereien und Färbereien bindend. Die Akzeptanz des Lieferantenkodex ist die 
Voraussetzung für eine Zusammenarbeit mit ROSSMANN. So tragen wir auch jenseits unseres 
direkten Einflussbereichs dazu bei, dass Menschenrechte eingehalten und Umweltstandards 
umgesetzt werden. Unser integriertes Risikomanagement, welches eine Analyse und Bewertung 
der Auswirkungen auf die Menschenrechte in unterschiedlichen Produktionsländern zum Ziel hat, 
hilft uns bei der Entscheidung, wo wir einkaufen und produzieren lassen. Jährlich wird dafür die 
menschenrechtliche Situation in unseren Herstellungsländern wie auch in unserem eigenen Ge-
schäftsbereich in Zusammenarbeit mit Experten und anerkannten Indizes neu bewertet. Zusätzlich 
werden unsere Produzenten in den Herstellungsländern mit einem erhöhten Risiko an potenziellen 
Menschenrechtsverletzungen durch externe Sozialaudits überprüft.

Übersicht der 
Beschaffungsmärkte

3,7 % Bangladesch

4,1 % Italien

3,2 % Polen

2,3 % Deutschland 7,1 % Sonstiges  

75,6 % China

6,1 % Türkei  
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„Die angespannten Lieferketten machen seit geraumer 
Zeit andere Beschaffungsmärkte wie die Türkei oder 
Südosteuropa attraktiver. Aber es braucht seine Zeit, 

bis andere in der Lage sind, die Produktionskapa-
zitäten Chinas zu ersetzen.“ 

Wir achten auf die Lieferkette

Raoul Roßmann,  
Geschäftsführung

Einhaltung der Menschenrechte 
Das seit 01.01.2023 geltende Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) setzt die Vorgaben 
der UN-Leitprinzipien für Wirtschaft und Menschenrechte in Deutschland um. Die darin veranker-
te menschenrechtliche Sorgfaltspflicht basiert auf fünf Pfeilern, die wir in unseren Management-
ansatz integriert haben.  
 
Nachhaltiges Wirtschaften bedeutet für uns, sich ordnungsgemäß zu verhalten, wirtschaftlich 
erfolgreich zu sein, sich gesellschaftlich zu engagieren und verantwortungsvoll mit natürlichen 
Ressourcen und seinen Mitarbeitern umzugehen. Dazu gehört, unser unternehmerisches 
Handeln auf weltweit anerkannte Standards und Richtlinien zu stützen. Deren wesentlichen
Prinzipien sind im ROSSMANN-Selbstverständnis und in der Grundsatzerklärung Menschen-
rechte verbindlich für alle Mitarbeiter festgeschrieben.  
Für die Lieferanten unserer ROSSMANN-Marken sowie Produzenten unserer Nonfood-Artikel 
und unsere Dienstleister sind unsere Mindestanforderungen im ROSSMANN-Lieferantenkodex 
(Businesspartner Code of Conduct/CoC) für Arbeitsbedingungen und Umweltstandards festge-
legt. Sie basieren im Wesentlichen auf den relevanten Konventionen der Internationalen 
Arbeitsorganisation ILO und der Allgemeinen Erklärung der Menschenrechte.  
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Nachhaltige Standards 
in der Lieferkette
Mit der vielfältigen Auswahl an Produkten, die Kunden 
in unseren Filialen auffinden, geht ebenfalls eine Viel-
zahl nationaler und internationaler Handelsbeziehun-
gen einher. Bei der Wahl der geeigneten Hersteller und 
Lieferanten bleibt unser Anspruch, ökologische und so-
ziale Nachhaltigkeitsstandards zu erfüllen, konsequent 
bestehen. Das Beispiel einer textilen Lieferkette macht 
deutlich, dass Risiken zur Missachtung der Arbeits- und 
Sozialrechte sowie der Missachtung von Umweltstan-
dards an unterschiedlichen Punkten innerhalb der Lie-
ferkette auftreten können. Das Risiko der Missachtung 
ist je nach Rohstoff und Herstellungsland ein anderes. 
Verantwortung zu übernehmen, indem wir die Liefer-
ketten in Gänze betrachten, ist für ROSSMANN daher 
unausweichlich.  
Lieferketten aus den Bereichen Textilien und Elektronik 
haben wir im Bereich der klassischen Nonfood-Waren 
überdies im Rahmen unserer jährlichen Risikoanalyse 
priorisiert, um den Herausforderungen einer sozial ver-
träglichen Beschaffung dauerhaft gerecht zu werden. 
Um zum Beispiel Baumwolle ohne Verletzungen von 
Menschenrechten in unseren Produkten zu verarbeiten, 
setzen wir hier auf zertifizierte Lieferketten. 

Wir achten auf die Lieferkette

Soziale
Hotspots

Umwelt-
Belastungen

Dünger, Pestizide, extrem 
viel Wasser- und Landbedarf, 
CO₂-Emission

100 Millionen  
Baumwoll- 

Farmerinnen

60–70 Millionen 
FabrikarbeiterInnen

Bleichen, färben, 
viel Wasser, Chemikalien 
und Energie

Reinigung, Waschmittel, 
viel Wasser und Chemikalien, 
CO₂-Emission

Rohmaterial Spinnen Konfektion Vertrieb NutzungStoffproduktion
1 2 3 4 5 6

Textile Kette
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Für ein gutes Gefühl Tencel Lyocell
Der Großteil der Babytextilien der ROSSMANN-
Ideenwelt sowie die Wäsche von under2wear 
wird aus kontrollierter biologischer Baumwolle 
hergestellt und ist entweder nach dem Global 
Organic Textile Standard (GOTS) oder dem  
Organic Content Standard (OCS) zertifiziert.  
Die Bio-Baumwolle wird ressourcenschonend 
erzeugt – der Einsatz von chemischen Dünge-
mitteln und Pestiziden ist verboten.

GOTS
Der Global Organic Textile Standard (GOTS) ist ein 
weltweit angewendeter Standard für die Verarbei-
tung und Herstellung von Textilien aus biologisch 
erzeugten Naturfasern. Er ist eine der höchsten 
Zertifizierungen, die Textilien tragen können. Der 
Standard definiert eine nachhaltige Herstellung, 
angefangen bei der Gewinnung textiler Rohfasern 

über die umweltverträgliche und sozial verantwortliche Herstel-
lung bis zur Kennzeichnung der Endprodukte. Seit 2021 ent-
spricht das gesamte Unternehmen ROSSMANN der GOTS-Zer-
tifizierung – eine bedeutende Maßnahme für mehr Transparenz 
und soziale Standards in der Lieferkette.

OCS
Der Organic Content Standard (OCS) gilt für Produkte, die 95 bis 
100 Prozent ökologisches Material enthalten. Er ermöglicht es, 
den Inhalt und die Menge an ökologischem Material in einem 
Endprodukt zu erfassen und den Rohstoff von der Quelle bis zum 

Endprodukt zu verfolgen. Fortlaufend arbeiten wir 
daran, das nachhaltige Sortiment weiterzuentwi-
ckeln und auszubauen. Neben dem GOTS und dem 
OCS werden perspektivisch sowohl der GRS, das 
EcoVero-Siegel und der Tencel-Standard in die Ent-
wicklung der Nonfood-Produkte einfließen.

GRS
Der Global Recycled Standard überprüft den Recyclinganteil von 
Kunststoff bzw. Polyesterfasern und verfolgt ihn von der Quelle  
bis zum Endprodukt. Produkte, die nach dem GRS zertifiziert 

sind, enthalten unabhängig verifizierte 
recycelte Inhalte. Darüber hinaus haben 
zertifizierte Organisationen die sozialen, 
ökologischen und chemischen Anforde-
rungen in jeder Phase der Lieferkette  
erfüllt, vom Recycler bis zum Endprodukt.

Lyocellfasern der Marke TENCEL™ werden in  
einem umweltbewussten Herstellungsprozess  
aus nachhaltig bezogenem Holz erzeugt und  
tragen damit zur Erhaltung des ökologischen 
Gleichgewichts bei, indem sie in den Kreislauf  
der Natur integriert werden können. Die zertifi-
zierten biobasierten Fasern werden in einem  

umweltfreundlichen Produktionsprozess hergestellt, sind als 
kompostierbar und biologisch abbaubar zertifiziert. 

TENCEL™ ist eine Marke der Lenzing AG. Die Einführung der 
LENZING™ ECOVERO™ Viskosefasern markiert einen wichtigen 
Schritt zu mehr Nachhaltigkeit. Sie bieten umweltverträgliche 
Viskosefasern mit geringer Umweltbelastung, die auf drei Säulen 
basieren: Gewonnen aus nachhaltigem Holz und Zellstoff stam-
men sie aus zertifizierten, kontrollierten Quellen gemäß der Len-
zing-Holz- und -Zellstoffpolitik und sind vom EU-Ecolabel ausge-

zeichnet. Ein Umweltzeichen, das an Produkte und 
Dienstleistungen vergeben wird, die während ihres 
gesamten Lebenszyklus hohe Umweltstandards 
erfüllen. Zudem können die Fasern im Endprodukt 
zweifelsfrei identifiziert werden. LENZING™ und 
ECOVERO™ sind Marken der Lenzing AG.

Wir achten auf die Lieferkette

LENZING ECOVERO
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unsere Mitarbeiter
Wir sind für Sie da –

Der Erfolg eines Unternehmens steht und fällt mit den Menschen, die dort arbeiten. 
Die Weiterentwicklung und Zufriedenheit aller Mitarbeiter hat einen hohen Stellenwert – denn sie sollen  

gern zur Arbeit kommen und sich auf ihren Arbeitgeber verlassen können.  
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„Wir werden als Unternehmen nur nachhaltiger, 
wenn wir unsere Mitarbeiter für das Thema begeistern 
und mitnehmen. Das bedeutet, dass wir sie integrieren, 

dass wir ihnen die Wertschätzung entgegenbringen, 
die sie verdienen und dass wir Diskussionen und Foren 

schaffen, in denen sich Mitarbeiter zu dem Thema 
austauschen können.“ 

– Raoul Roßmann, Geschäftsführer –
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Mitarbeiterverantwortung
Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Fluktuationsquote Die Fluktuationsrate der ROSSMANN-Mitar-
beiter ist seit Jahren relativ stabil und bewegt 
sich bei rund 11,5 Prozent.

…  die Fluktuationsrate weiterhin 
unter 12 Prozent zu halten.

Die Weiterentwicklung und Zufriedenheit aller Mitarbeiter haben  
für ROSSMANN einen hohen Stellenwert. Gezielte Weiterbildungen,  
ein betriebliches Gesundheitsmanagement und zahlreiche weitere  
Vorteile unterstützen eine nachhaltige Personalentwicklung. 

Ausbildungsquote Die aktuelle Ausbildungsquote  
liegt bei 5,2 Prozent. 

...  die Ausbildungsquote bis  
2025 auf 6 Prozent zu erhöhen.

ROSSMANN investiert in die Ausbildung junger Menschen und entwickelt 
Talente. Mit 14 verschiedenen Berufen bietet das Unternehmen ein viel-
fältiges Ausbildungsangebot an. 1.341 Azubis haben dieses Angebot im 
vergangenen Jahr wahrgenommen.

Behindertenquote Im Jahr 2022 liegt die Behindertenquote  
bei ROSSMANN bei 4,6 Prozent.

… die Behindertenquote zu halten. ROSSMANN setzt sich dafür ein, dass alle Mitarbeiter die gleichen  
Chancen haben. Für Menschen mit Behinderung und für von Behinde- 
rung bedrohte Menschen sind die Schwerbehindertenvertretung und  
die Inklusionsbeauftragten jederzeit Ansprechpartner. Mit barrierefreien 
Arbeitsplätzen ermöglicht ROSSMANN Menschen mit Behinderung,  
in der Verwaltung zu arbeiten.

Unsere Mitarbeiterverantwortung
in Kürze
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Wir messen unseren Erfolg Unser Ziel ist es, … Was wir dafür tun? 

Fort- und  
Weiterbildung

Im Jahr 2022 hat ROSSMANN seinen Mitar- 
beitern über 1.200 Seminare, Webinare und 
externe Fort- und Weiterbildungen ermöglicht. 

…  das Fort- und Weiterbildungsan-
gebot stetig weiterzuentwickeln. 
Auch das Angebot an E-Trai-
nings wird fortlaufend ausge-
baut, damit alle Mitarbeiter bei 
ROSSMANN erreicht werden.

Das Unternehmen bietet viele Weiterbildungsmaßnahmen an:  
Über 900 interne Seminare und Workshops sowie weitere berufliche  
Fortbildungen sorgen dafür, dass sich unsere Mitarbeiter weiterent- 
wickeln können.

Personaleintrittsrate Im letzten Jahrhaben über 7.500 Menschen 
eine Beschäftigung bei ROSSMANN begonnen.

…  als Arbeitgeber weiterhin attrak-
tiv zu bleiben und unser Enga-
gement auch im nächsten Jahr 
durch Platzierungen wie etwa in 
der Liste „Worlds best Employer“ 
von „Forbes“ erkennen zu können.

ROSSMANN schafft ein attraktives und faires Arbeitsumfeld für seine  
Mitarbeiter. Dies gelingt unter anderem über eine faire Entlohnung,  
zusätzliche betriebliche Leistungen über den Tariflohn hinaus, flexible 
Arbeitszeitmodelle, die sich an die jeweiligen Bedürfnisse der Mitarbeiter 
anpassen.

Unsere Mitarbeiterverantwortung
in Kürze
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Abgesehen von den vielfältigen Menschen, 
die bei uns arbeiten und aus 114 Nationen 
stammen, beinhaltet das gleichermaßen die 
Wertschätzung aller Menschen, so, wie sie 
sind. Es bedeutet Offenheit, Respekt, aber 
auch ein Leben und Arbeiten ohne Vorurtei-
le. Werte, die die Belegschaft im Berufsalltag 
begleiten und das Miteinander auch zu einem 
Füreinander machen. Hinzukommt die Be-
trachtung aller Individuen und ihrer individu-
ellen Chancen. Wir erkennen Vielfalt als eine 
Bereicherung für das menschliche, fachliche 
und organisatorische Miteinander. Chancen-

gleichheit macht daraus unseren ROSSMANN-Erfolg. Vor diesem 
Hintergrund sensibilisieren wir die Mitarbeiter in unterschiedlichen 
Formaten zum Thema Vielfalt und Chancengleichheit. Im vergange-
nen Jahr haben wir bereits über 300 Menschen erreicht. Perspek-
tivisch werden alle Mitarbeiter in einem verpflichtenden Basistrai-
ning geschult.  
Keinen Platz dahingegen hat Diskriminierung bei ROSSMANN. 
Das allgemeine Gleichbehandlungsgesetz steckt den rechtlichen 
Rahmen und hilft uns dabei, alle zu informieren und zu ermutigen, 
gegen Benachteiligung einzutreten. Mit Fragen, Anliegen oder Sor-
gen, die das Thema Vielfalt betreffen, können Mitarbeiter sich seit 
November 2021 zudem an die interne Vielfalts-Hotline wenden. 
 
Die Relevanz, die das Thema für ROSSMANN hat, wird durch die 
bereits 2008 unterzeichnete Urkunde der Charta der Vielfalt unter-
strichen. Die unter der Schirmherrschaft von der ehemaligen Bun-
deskanzlerin Angela Merkel ins Leben gerufene Initiative setzt 
sich für die Einbeziehung und Wertschätzung von verschiedensten 
Vielfaltsdimensionen in der Arbeitswelt ein. Seit April 2020 gehört 
ROSSMANN zu den 38 Mitgliedern der Initiative. Die Mitgliedschaft 
in der Charta der Vielfalt ist ein grundlegendes Bekenntnis zum 
wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Nutzen von Vielfalt und 
zu Toleranz, Fairness und Wertschätzung in der Arbeitswelt und 
Gesellschaft. Die Initiative fördert zudem den Wissens- und Erfah-
rungsaustausch unter den Unterzeichnern und unterstützt uns als 
Unternehmen bei der Umsetzung von Diversity Management.    

ROSSMANN 
        vereint

ROSSMANN gehört zu den 
beliebtesten Arbeitgebern im 
Handel. Kein Wunder: Wir bei 

ROSSMANN leben Vielfalt. 

Wir leben Vielfalt

Bei ROSSMANN arbeiten  
Menschen aus 114 Nationen.

114
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Unser ROSSMANN
  Ein schneller, standortunabhängiger Austausch in alle Richtungen: Das 
  ermöglicht seit 2021 die ROSSMANN-Mitarbeiterapp. Sie vernetzt alle  

ROSSMANN-Filialen deutschlandweit miteinander und sorgt durch eine 
   effiziente Arbeits- und Terminkoordination nicht nur für die Entlastung 
  der Mitarbeiter vor Ort, sondern fördert auch eine offene Feedback-

kultur – damit wir den wachsenden Anforderungen und den Rahmen-
bedingungen unserer täglichen Arbeit zukünftig noch besser gerecht 
werden können. Um diese flächendeckend kommunizieren zu können, 
entwickeln wir die App stetig weiter. 

 AUSBLICK 
  Unser Ziel ist es, mit der Kommunikation möglichst viele Mitarbeiter 

zu erreichen. Dabei im Blick: die Zahl derer, die unsere ROSSMANN-App 
nutzen. 

  Ein Jahr nach Einführung der App haben bereits über 21.000 Mitarbei-
ter ihren Account aktiviert – weitere 4.000 Nutzer* sind in den vergan-
genen zwölf Monaten hinzugekommen. Diese Entwicklung wollen wir 
fortführen: Das Ziel für kommendes Jahr ist, die Zahl der aktiven Accounts 
um mindestens 1.000 zu erhöhen.

Unser ROSSMANN vernetzt
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Unsere Benefits

Forbes World´s best Employer

Die Gesundheit 
unserer Mitarbeiter 

ROSSMANN-Mitarbeiter erhalten Weihnachts- und Urlaubsgeld. Außerdem sparen sie 
bares Geld bei jedem ROSSMANN-Einkauf: Einkaufsgutscheine und Mitarbeiterrabatt 
machen es möglich. Mit der betrieblichen Altersvorsorge können die Mitarbeiter per 
Entgeltumwandlung für das Alter vorsorgen und dabei Steuern sparen. Und ROSSMANN 
zahlt einen Arbeitgeberzuschuss. Gerne genutzt wird auch das Angebot des Dienstrad-
leasings. Auch hier wird das Gehalt umgewandelt, wodurch eine attraktive Leasingrate 
für das privat nutzbare Rad entsteht.

Das US-Wirtschaftsmagazin „Forbes“ hat erneut die Liste der welt-
besten Arbeitgeber veröffentlicht. ROSSMANN hat es dabei auf Platz 
26 geschafft – unter allen deutschen Unternehmen auf Platz 6. Damit 
verbessern wir unsere Leistung aus dem Vorjahr und klettern von Platz 
44 um 18 Plätze nach vorne. Das Image, der wirtschaftliche Fußabdruck, 
die Talententwicklung, die Gleichstellung der Geschlechter, die soziale 
Verantwortung sowie die Bereitschaft, den eigenen Arbeitgeber Freun-
den und Familienmitgliedern zu empfehlen, wurden von 150.000 Teil- 
und Vollzeitbeschäftigten aus 58 Ländern bewertet.

Das betriebliche Gesundheitsmanagement (BGM) 
bei ROSSMANN hat zum Ziel, die Gesundheit und 
Leistungsfähigkeit aller bei uns beschäftigten 
Menschen zu erhalten und zu fördern. 
In Burgwedel, Landsberg, Köln und Kiel, aber auch
in unseren Filialen gibt es diverse Angebote – von 
der Sportgruppe bis zur Massage. Ein Beispiel dafür 
ist die Aktion „ROSSMANN-Fahrradsommer“. 
Analog zu der Aktion „Mit dem Rad zur Arbeit“  
der AOK aus den vergangenen Jahren haben 
sich 2022 515 Mitarbeiter beteiligt.  

Wie bieten Benefits 

 AUSBLICK 
  Diese Zahl möchten wir perspektivisch steigern 
  und damit dazu beitragen, den Arbeitsweg mög-

lichst umweltfreundlich zu gestalten, und parallel 
einen Anreiz schaffen, etwas für die eigene 

 Gesundheit zu tun.  
  Neben der Förderung der körperlichen Gesund-

heit stoßen auch Maßnahmen zur mentalen 
Förderung der Gesundheit, wie etwa ein Vortrag 
zum Thema Work-Life-Balance in der ROSSMANN-
Lernwelt, auf Anklang.  

ROSSMANN hat es auf Platz 26 der Forbes 
World´s Best Employers geschafft. 

26
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Wir lernen niemals aus 

Freizeit und Fortbildung 
Um gemeinsam als Unternehmen erfolgreich 
zu sein, orientiert sich ROSSMANN an den 
Bedürfnissen seiner Mitarbeiter. Work-Life-
Balance, Selbstverwirklichung und Feedback-
Kultur sind elementare Faktoren, die eine 
immer wichtigere Rolle spielen. Dieser 
Bedürfnisse nimmt sich ROSSMANN an und 
unterstützt alle Beschäftigten individuell. 
Das Unternehmen bietet dafür viele Weiter-
bildungsmaßnahmen an: Über 900 interne 
Seminare und Workshops sowie weitere 
berufliche Fortbildungen sorgen dafür, 

dass sich unsere Mitarbeiter weiterentwickeln können. 
Im Jahr 2022 nutzten über 11.000 Teilnehmer das vielfältige 
Angebot. Ein wichtiges Instrument dabei ist das E-Learning: 
Seit vier Jahren ist die ROSSMANN-Lernwelt das zentrale 
Lernmanagement-System. In einem Online-Katalog können 
Mitarbeiter das gesamte Seminar- und E-Learning-Angebot 
einsehen und sich so schnell einen Überblick über alle 
Fortbildungen und Freizeitaktivitäten verschaffen. Für diese 
Weiterbildungen und Qualifizierungen sind alle Verkaufs-
stellen mit mehr als 4.000 Tablets ausgestattet.  

Darüber hinaus ist das eigene Seminarzentrum „Waldhof“ 
in der Lüneburger Heide schon seit den 1980er Jahren ein 
Ort der Begegnung über alle Unternehmensbereiche hin-
weg. Die Freizeitseminare vor Ort bieten die Gelegenheit, 
sich auch außerhalb des Arbeitsplatzes auszutauschen, 
sich sportlich zu verausgaben, Kreativität auszuleben, 
den Rücken zu stärken oder Entspannung zu finden.      

Das Seminarzentrum „Waldhof“ 
ist seit 1980 ein Ort der Begegnungen.
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Wir lernen niemals aus 

Das Leaders Lab ist das 
erste unternehmensübergreifende 

Entwicklungsprogramm für Führungs-
kräfte bei ROSSMANN. Der Start 

erfolgte im Frühjahr 2022. 

Unser Ziel dabei:  
Führungsverhalten zu reflektieren und ein gemeinsames 
und zeitgemäßes Führungsverständnis im Unternehmen 
zu entwickeln. Bis Ende 2022 sind 15 gemischte Gruppen 
mit 170 Führungskräften aus Vertrieb, Logistik und Zentrale 
gestartet. Bis Ende 2023 werden 350 Führungskräfte im 
Programm aktiv sein. Das Leaders Lab ist erfolgreich  
angelaufen: Das Feedback der Teilnehmer zu Inhalten,  
Methodik, Austausch- und Diskussionsmöglichkeiten,  
Erkenntnisgewinn und Lerntransfer in den Arbeitsalltag 
sowie zu den Trainern ist bislang gut bis sehr gut. 

Die Teilnehmer durchlaufen sieben Module, in welchen sieben 
Kompetenzfelder für gute Führung bei ROSSMANN weiterent-
wickelt werden: Führungsanspruch und Selbststeuerung,  
Kommunikation und Beziehungsgestaltung, Zielfokussierung 
und Kundennutzen, Pragmatismus und Entscheidungsstärke, 
analytisches Denken und Datenverständnis, Planungs- und 
Organisationsgeschick, Veränderungs- und Lernbereitschaft. 
Die Basis dessen ist ein vorab gemeinsam mit Mitarbeitern 
und Führungskräften entwickelter Wertekanon, der die zehn 
ROSSMANN-Werte umfasst: 

Vertrauen

Verantwortung
Flexibilität

Ehrlichkeit
Mut

Hilfsbereitschaft
Vielfalt

Wertschätzung

Offenheit Respekt
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Wir für die Mitarbeiter

Wir machen uns die fortschreitende Digitalisierung zunutze, um Arbeitsprozesse effizienter zu gestalten. 
Unsere Mitarbeiter in der Zentrale können auf freiwilliger Basis seit 2020 selbstbestimmter den Ort ihres 
Arbeitens wählen und haben die Möglichkeit, digital, hybrid oder persönlich zusammenzuarbeiten. Für den 
digitalen Austausch setzen wir verschiedene technische Tools ein, die uns kollaboratives Arbeiten ermögli-
chen und befähigen unsere Mitarbeiter in deren Nutzung durch unterschiedliche Schulungsansätze. Durch 
die individuelle Entscheidung des Arbeitsortes wird die Effizienz im Arbeitsablauf gesteigert und der Arbeits-
weg verkürzt. Hohe Flexibilität erfordert indes zusätzliche Rahmenbedingungen, um das Miteinander zu 
fördern: Für das gemeinsame und persönliche Zusammenkommen wählen wir bewusst die Begegnung 
vor Ort, um so den übergreifenden Austausch zu nutzen. 

Neue Arbeitswelten

Mobiles Arbeiten

Sich stetig verändernde Anforderungen erfordern flexible 
Reaktionen von uns als Arbeitgeber – dementsprechend 
wird nicht nur unsere Arbeit, sondern auch unsere Arbeits-
platzsituation immer anpassungsfähiger. Zusätzlich zum 
Angebot des mobilen Arbeitens entwickeln wir weitere 
Antworten für die Bedürfnisse und Aufgaben unserer Mit-
arbeiter: Das Büro, wie wir es kennengelernt haben, erlebt 
einen Funktionswandel, den wir durch die Umgestaltung 
unserer Flächen in der Zentrale mitgehen. Verschiedene 
Aufgabenfelder werden durch vielfältige Funktionen der 
Einrichtungsmodule unterstützt und die teamübergreifende 

Zusammenarbeit sowie die effizientere  
Nutzung der Räumlichkeiten wird durch  
die Chance zum Desksharing ermöglicht.  
Sowohl in unseren Filialen als auch in der 
Zentrale und der Logistik fördern wir gesund-
heitliche Prävention durch das Angebot  
von bewegten Pausen, Gesundheitsmobilen 
und Workshops. Die neuen Arbeitswelten  
machen unsere Kultur noch erlebbarer und 
unterstützen flexiblere Arbeitsweisen auf  
dem Weg, gute Ergebnisse zu erlangen. 
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Freigestellte Betriebsräte von ROSSMANN kümmern sich nicht nur um einen intensi-
ven Austausch zwischen Mitarbeitern und Unternehmen, sondern haben auch eine 
Fortbildung zu betrieblichen Sozialberatern absolviert. Damit bieten sie qualifizierte 
Unterstützung bei Themen wie Sucht, Familien und Partnerschaftsprobleme, Konflikt-
beratung, psychische Belastung und Schuldnerberatung. 

Hilfe in der Not

Enger Austausch mit dem Betriebsrat

Über den ROSSMANN-Fonds können alle ROSSMANN-Mitarbeiter in finanziellen 
Notsituationen Unterstützung beantragen. Jedes Jahr stellt Firmengründer Dirk 
Roßmann 100.000 Euro zur Verfügung, um eine schnelle und unbürokratische Hilfe 
zu ermöglichen, wenn Krankheit, Todesfälle oder Unglücke zu persönlichen Krisen 
führen. Die Unterstützung soll die betroffenen Kollegen in die Lage versetzen, ohne 
finanziellen Druck zu genesen oder ihre Lebenskrise bewältigen zu können. Nicht
ausgeschöpfte Mittel werden dabei auf das folgende Jahr übertragen.

Wir für die Mitarbeiter
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Polyethersulfon (PES) 
kommt in gängigen Plas-

tikflaschen vor – und in 
einigen Kleidungsstücken 
unserer neuen Kollektion. 

Indem wir das Material 
recyceln und zu Kleidung 

verarbeiten, führen wir den 
Wertstoffkreislauf fort und 

schaffen zugleich langlebi-
ge Qualität. Auf diese Wei-

se schonen wir wertvolle 
Ressourcen und sparen 

uns neue Rohölge-
winnung – ein Gewinn 

für unser Klima und 
ein bewährtes 

Material im  
Arbeits-

alltag. 

Für die neue Mitarbeiter-
Kollektion verwenden wir 

Bio-Baumwollfasern. Diese 
sind besonders hautfreund-

lich. Außerdem sorgt das 
Material für einen hohen 

Tragekomfort. Bei dem 
An- und Abbau der Bio-

Baumwolle werden außer-
dem keine Pestizide oder 
Chemikalien verwendet – 

das schont die Umwelt 
und unsere Haut. 

Viele Teile der Mitarbeiter-Kollektion 
tragen das Siegel „Grüner Knopf“. 
Das erste staatliche Textilsiegel stellt 
Produkte und die Produktion dahin-
ter auf den Prüfstand. Für das jeweili-
ge Produkt müssen 26 soziale und 
ökologische Kriterien eingehalten 
werden: von A wie Abwassergrenz-
werte bis Z wie Zwangsarbeitverbot. 
Außerdem muss die Herstellfirma 
Brands Fashion sich stetig beweisen 
und menschenrechtliche, soziale 
und ökologische Verantwortung 
jedes Jahr anhand von 20 
Prüfpunkten nachweisen.

Mit dem  
Grünen Knopf

Wir setzen 
auf Recycling

Auch die Kleidung für unsere Mitarbeiter entwickelt sich im Sinne der 
Nachhaltigkeit weiter. Eine neue Kollektion mit 16 verschieden Styles 
gibt unseren Mitarbeitern seit 2020 die Möglichkeit, individuell zu wählen, 
in welchem Outfit sie sich am wohlsten fühlen und arbeiten möchten.
  
Unsere Arbeitskleidung ist Ausdruck unseres Miteinanders – sie zeigt 
uns in unseren Unternehmensfarben und im optischen Schulterschluss 
mit allen Kollegen in den Verkaufsstellen. Gleichzeitig haben wir bei der 
Entwicklung der neuen Arbeitskleidung Wert daraufgelegt, Raum zur 
individuellen Entfaltung zu bieten, denn unsere Vielfalt, unsere Unter-
schiede sind ebenso wichtig wie unsere Gemeinsamkeiten. Wir verwerten 
die bestehende Kollektion, indem gut erhaltene Kleidung der „alten“ 
Kollektionen mit der neuen Kleidung kombiniert werden kann. 

Nachhaltigkeit
steht uns!

Nachhaltigkeit steht uns

Wir nutzen 
Bio-Baumwolle
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Eine der schönsten Herausforderungen ist es, jungen Menschen 
durch vielfältige Karrieremöglichkeiten eine chancenreiche Zukunft 
zu bieten. Die repräsentative Umfrage „Schülerbarometer 2022“ 
ergab, dass ROSSMANN zu den 50 beliebtesten Ausbildungsunter-
nehmen in Deutschland gehört. Seit 2000 haben über 10.000 junge 
Menschen eine Ausbildung bei ROSSMANN begonnen. 
Auszubildenden mit guten oder sehr guten Abschlüssen garantieren 
wir anschließend eine unbefristete Vollzeitstelle. Die Chancen stehen 
gut: Knapp 80 Prozent der Auszubildenden wurden bislang über-
nommen. Rund 1.320 junge Menschen sind derzeit noch in ihrer 
Ausbildung bei uns. 

Ausbildungsberufe  
in der Zentrale 
  
–  Kaufmann (m/w/d) für Groß-  

und Außenhandelsmanagement 
–  Kaufmann (m/w/d) für  

Marketingkommunikation 
– Kaufmann (m/w/d) im E-Commerce 
– Immobilienkaufmann (m/w/d) 
–  Fachinformatiker (m/w/d) für 

 Anwendungsentwicklung 
–  Fachinformatiker (m/w/d)  

für Systemintegration 

Ausbildungsberufe 
im Vertrieb 
 
– Kaufmann (m/w/d) im Einzelhandel 
– Verkäufer (m/w/d) 

Ausbildungsberufe  
in der Logistik 
 
– Fachkraft für Lagerlogistik (m/w/d) 
– Fachlagerist (m/w/d) 
– Berufskraftfahrer (m/w/d)  
– Mechatroniker (m/w/d)

Trainee- 
programme 
 
– Trainee Vertrieb 
– ROSSMANN Trainee 

Duale  
Studiengänge 
 
–  Bachelor of Arts –  

Business Administration 
–  Bachelor of Science –  

 Angewandte Informatik 
–  Bachelor of Science –  

Wirtschaftsinformatik 
–  Bachelor of Science –  

IT-Security  

Wir bilden aus

Bei ROSSMANN 
sind die Aufgaben so  

vielfältig wie unser Sortiment.
Das Allerbeste dabei ist,  

dass der Spaß bei der Arbeit  
nicht zu kurz kommt.  
jobs.rossmann.de

Wir bilden aus

 AUSBLICK 
  Unser Ziel ist es, die Ausbildungsquote 

bis 2025 auf 6 Prozent zu erhöhen.

Die aktuelle Ausbildungsquote 
liegt bei 5,2 Prozent. 

5,2 %

https://jobs.rossmann.de/
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Wir heißen unsere Azubis willkommen
Die neuen Auszubildenden aus ganz Deutschland haben wir in der Vergangenheit zur Begrüßung in die Zentrale 
nach Burgwedel eingeladen. Coronabedingt wurde die Veranstaltung in den letzten Jahren digital ausgerichtet. 
Per Live-Stream konnten die Azubis das Programm verfolgen. 2023 freuen wir uns nun darauf, unsere Azubis 
live und in Farbe unter einem neuen Konzept begrüßen zu dürfen. Die Möglichkeiten, die die Digitalisierung bie-
tet, nutzen wir dennoch weiterhin und statten Azubis aus dem Vertrieb, der Logistik und der Zentrale mit techni-
schen Geräten aus, sodass sie in der digitalen Welt ein Arbeitsmittel für die betriebliche und schulische Ausbil-
dung haben. Einmal im Jahr startet zudem die „Azubi-Woche“ in den Verkaufsstellen. Dort kann jede und jeder 
in kleinen Teams ihr bzw. sein persönliches Können praktisch unter Beweis stellen. In einer selbstständig aus-
gewählten Filiale dürfen Azubis aus dem zweiten und dritten Lehrjahr dann in die Rollen von verantwortlichen 
Marktleitern und Stellvertretern schlüpfen.  

2021 ist die Online-Lernplattform Prozubi live gegangen, 
mit der unsere Auszubildenden zeit- und ortsunabhän-
gig für ihre Prüfungen lernen können. Kurze Lernvideos, 
Übungsaufgaben und Expertenchats helfen den Auszubil-
denden sich auf ihre Prüfungen vorzubereiten. Somit haben 
sie die gesamten Lehrinhalte übersichtlich und kompakt 
jederzeit bis zum Ende der Ausbildung abrufbar dabei. 
Ob und wie intensiv Prozubi genutzt wird, bleibt den Aus-
zubildenden dabei selbst überlassen. Es ist lediglich als 
Lernunterstützung gedacht. Besonderen Wert hat die 
Onlineplattform für unsere Auszubildenden allerdings 
in der Zeit, in der Präsenzunterricht nicht möglich ist.

Prozubi für unsere 
 Nachwuchskräfte 

Wir bilden aus
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Teamgeist entwickeln, Verantwortung übernehmen und die Natur für sich 
entdecken – unter diesem Motto findet jedes Jahr ein mehrtägiges Azubi-
Teambuilding-Event statt. Seit 2014 segeln ROSSMANN-Auszubildende 
aus Vertrieb, Logistik und der Zentrale gemeinsam auf der Ostsee. 2021 
haben wir das Angebot erweitert und angepasst: Neben Segeltörns auf 
hoher See bieten wir eine mehrtägige Trekkingtour in der Allgäuer Berg-
welt an. Begleitet durch ROSSMANN-Betreuer und -Erlebnispädagogen, 
gibt es unseren Azubis die Chance, sich auf eine besondere Art und Weise 
persönlich zu entwickeln. 495 Azubis sind seitdem mit ihren Betreuern 
in den Bergen oder auf dem Wasser unterwegs gewesen, haben Team-
work erlebt, Grenzen überwunden und neue Perspektiven erfahren. 

Mitarbeiter mit besonderem Engagement und Potenzial machen uns 
stolz und verdienen höchsten Respekt. Ambitionierte junge Talente 
werden unter anderem bei der Bewerbung um den Förderpreis „Stiftung 
Goldener Zuckerhut“ unterstützt. Der Preis stellt einen Zuschuss von 
10.000 Euro für Weiterbildungsmaßnahmen zur Verfügung, zum Beispiel 
für ein berufsbegleitendes Masterstudium.
Schon mehrere ROSSMANN-Mitarbeiter wurden in den vergangenen 
Jahren ausgezeichnet. Seit 2011 fördert das „Deutschlandstipendium“, 
eine Gemeinschaftsförderung von Hochschulen und privaten Geldgebern, 
begabte Studierende aller Fächer. Jährlich profitieren zehn Studierende 
der Leibniz Universität und zwei Studierende der Hochschule Hannover 
für zwei Semester davon. ROSSMANN ist seit Beginn dabei.

Rock'n Sea

Junge Talente fördern 

Wir bilden aus
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Für uns ist soziale Verantwortung eine Herzensangelegenheit. ROSSMANN setzt dabei auf konzentrierte Hilfe, 
die besonders Familien und Kinder auf der ganzen Welt erreichen soll. Geld- und Sachspenden bei Katastrophen und 

im Rahmen akut notwendiger Hilfen für geflüchtete Menschen sind auch Teil unseres sozialen Engagements. 

Wie wir uns 
sozial engagieren
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„Es ist wichtig, dass wir vom Reden zum Handeln kommen“, so formuliert es der Firmengründer 
Dirk Roßmann. Nur als Gemeinschaft können wir dem Klimawandel etwas entgegensetzen. Jeder 
Einzelne muss bereit sein, sich zu verändern – aktives Handeln ist gefragt, von Groß und Klein. 
Dass der Klimawandel eine Bedrohung für die Menschheit, unsere Kinder und Kindeskinder ist, 
beschäftigt Dirk Roßmann nicht nur als Unternehmer, sondern auch als Vater und Großvater. 
Um Kinder früh für das wichtige Thema zu sensibilisieren und auch erwachsene Menschen 
mitzunehmen, schreibt Dirk Roßmann Romane wie „Der neunte Arm des Oktopus“, „Der Zorn 
des Oktopus“ oder das Kinderbuch „Tintoretto und seine Freunde“.
 

Seit 2020 übernimmt Dirk Roßmann die Schirmherrschaft für die Stiftung Opferhilfe Nieder- 
sachsen. Die Stiftung hilft Leidtragenden von Straftaten außerhalb der gesetzlichen Leistungen. 
Die Gelder dafür stammen überwiegend von Gerichten und der Staatsanwaltschaft. Die Opfer-
helfer sind geschulte, hauptamtliche Justizsozialarbeiter und leisten auch psychosoziale 
Prozessbegleitung. 

Klimaschutz zum Lesen

Unternehmer mit VerantwortungMit Unterstützung raus aus der Opferrolle
2014 wurde Dirk Roßmann mit dem deutschen CSR-Preis ausge-
zeichnet. Dieser Preis wird jedes Jahr im Rahmen des „Deutschen 
CSR-Forums für Nachhaltigkeit und Zukunftsfähigkeit“ an Unternehmen 
verliehen, die ökologische und soziale Verantwortung in ihr unterneh-
merisches Handeln integrieren.

Das Klima und der Wandel dessen ist ein Thema, das die gesamte 
Gesellschaft betrifft und beschäftigt. 

Unternehmer mit Verantwortung
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Jede dritte Frau in Deutschland ist mindestens einmal in ihrem Leben von physischer, 
psychischer und/oder sexueller Gewalt betroffen, doch nur jede fünfte Frau lässt sich 
dazu beraten. Bereits seit mehreren Jahren unterstützt ROSSMANN daher die Arbeit 
des Hilfetelefons „Gewalt gegen Frauen“ mit dem Ziel, Betroffene auf das Angebot 
der Beratungsstelle aufmerksam zu machen. Auf 16 Produkten der ROSSMANN-Mar-
ke facelle finden unsere Kunden die Telefonnummer der Hilfehotline, bei der sie je-
derzeit anonym und kostenlos anrufen können. 

Für das Recht auf Familienplanung 
Die Weltbevölkerung wächst stetig: von heute 8 Milliarden Menschen auf wahrscheinlich fast 
10 Milliarden bis zur Mitte des Jahrhunderts. Mit der Deutschen Stiftung Weltbevölkerung (DSW) 
engagiert sich Dirk Roßmann für eine zukunftsfähige Bevölkerungsentwicklung. Er ist einer der 
Gründer der international tätigen Entwicklungsorganisation und arbeitet dort seit über 31 Jahren 
im Vorstand. Aufklärung und Verhütung vor allem in den stark wachsenden Ländern Afrikas sind 
inzwischen ein Thema von globaler Bedeutung. Durch Aufklärungs- und Ausbildungsprogramme 
der DSW wird jungen Frauen eine selbstbestimmte Familienplanung ermöglicht. Über Jugendbe-
rater wird den Frauen Wissen zum Thema Schwangerschaftsverhütung, HIV und Genitalverstüm-
melung vermittelt. Die DSW ist in Äthiopien, Kenia, Tansania und Uganda aktiv. 

Hilfetelefon „Gewalt gegen Frauen“

Soziales Engagement 
für Familien und Kinder
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Das Deutsche Kinderhilfswerk e. V. (DKHW) engagiert sich seit 1972 für Kinderrechte, 
die Hilfe benachteiligter Kinder und gegen Kinderarmut in Deutschland. ROSSMANN 
ist dabei ein starker Partner an der Seite des DKHW. Die markanten sechseckigen 
Spendendosen des DKHW stehen seit mehr als 20 Jahren in allen ROSSMANN-Filialen. 
Ihr Inhalt hilft, Kinder- und Jugendprojekte in ganz Deutschland zu unterstützen. Unse-
re Kunden haben dabei einen entscheidenden Anteil: Mehr als ein Drittel des Inhalts 
aller Dosen kommt durch den Einwurf von Wechselgeld, Fremdwährungen oder übrig 
gebliebenen D-Mark-Stücken zusammen. Daneben unterstützt ROSSMANN weitere 
Aktionen des DKHW, wie zum Beispiel die Aktion „Schulhofträume“, aus dessen 
Mitteln 15 Projekte zur Sanierung bzw. Schaffung von Spielangeboten auf Schulhöfen 
finanziert werden. Mit dem Programm ‚MeTAzeit‘ fördern das DKHW, ROSSMANN  
und Procter & Gamble zusätzlich ein Projekt, das Meditation, Training und Achtsam-
keit in die Stundenpläne der Schüler integriert. Begriffe wie Wohlbefinden, Stressre-
duktion und Selbstfürsorge werden auf diese Weise erlebbar und in den Schulalltag 
eingebaut. 
Mit dem Ausbruch des Krieges in der Ukraine mussten viele Menschen flüchten und 
ihr Leben und Zuhause zurücklassen. Um betroffenen Familien schnell und unkompli-
ziert helfen zu können, in Deutschland anzukommen, hat das Deutsche Kinderhilfs-
werk im Frühjahr 2022 einen Hilfsfonds für geflüchtete Kinder, Jugendliche und ihre 
Familien ins Leben gerufen, den ROSSMANN mit 30.000 Euro unterstützt. Der Fonds 
ermöglicht es gemeinnützigen Trägern, Vereinen und Initiativen Unterstützung für 
Projekte zu beantragen – beispielsweise Spiel- und Lernangebote für geflüchtete 
Heranwachsende.

Auf die Kinder kommt es an! 

Soziales Engagement 
für Familien und Kinder

Im Jahr 2022 kamen 897.574 Euro in den Spendendosen 
zusammen, die in den ROSSMANN-Filialen bereitstehen.

897.574€
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In den letzten Jahren wurden enorme Defizite bei der Lese-, Schreib- und 
Sprachkompetenz vieler Schüler in Deutschland deutlich. MENTOR – die 
Leselernhelfer will dies ändern. Mittlerweile fördern ca. 12.500 Mentoren 
die Sprach- und Lesekompetenz von 16.500 Kindern und Jugendlichen in 
1.900 Schulen. Seit 2003 unterstützt Dirk Roßmann die Initiative organisa-
torisch und finanziell. 

Auch bei der Bildung sollte der Umweltschutz nicht aus den Augen verloren 
werden. Daher fördert ROSSMANN die Informationskampagne „Schulstart 
mit dem Blauen Engel“ und bieten in den Filialen Schulhefte, Schreib- und 
Malblocks aus 100-prozentigem Recyclingpapier an. Verglichen mit Frischfaser-
papier werden bei der Herstellung 60 Prozent weniger Energie und 70 Prozent 
weniger Wasser gebraucht, dazu weniger chemische Zusätze – und es müssen 
keine Bäume dafür gefällt werden!  

MENTOR – die Leselernhelfer

Schulstart mit dem „Blauen Engel“ 

Soziales Engagement 
für Familien und Kinder

http://schulstart-blauer-engel.de
http://schulstart-blauer-engel.de
http://schulstart-blauer-engel.de
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Jedes Kind soll täglich ein gesundes Frühstück bekommen und so schon früh den Wert  
einer abwechslungsreichen, gesunden Ernährung schätzen lernen. Das ist das Ziel der 
Aktion Bio-Brotbox in Hannover, die durch ROSSMANN unterstützt wird. Gefüllt mit einer 
fri schen Bio-Möhre, einem Direkt saft, einem Müsli, Tee und einem Frucht rie gel aus Bio-
Her stel lung erhielten 2022 rund 13.000 Erstklässler in Stadt und Region Hannover die  
gelbe Box. Seit letztem Jahr digitalisiert sich die Bio-Brotbox zudem. Ein QR-Code auf  
dem Deckel der Brotdose soll Eltern, Kinder und alle Interessierten informieren, inspirie- 
ren und dazu anregen die Brotbox mit nahrhaften Inhalten zu befüllen. 

Entdeckerfreude bei Kindern wecken – zu diesem Zweck wurde im Jahr 2013 die Initiative 
„Naturkinder“ ins Leben gerufen. Zahlreiche Projekte und mehr als 3.000 Kinder wurden 
seitdem mit der Unterstützung von Henkel und ROSSMANN gefördert. Die Initiative setzt 
sich beispielsweise für einen eigenen Schulgarten oder einen solarbetriebenen Brunnen 
ein. Unterstützt wird das Projekt mit insgesamt 50.000 Euro jährlich. 

Mit Naturkindern auf Entdeckungstour 

Gesunder Start in den Tag 

Soziales Engagement 
für Familien und Kinder

http://schulstart-blauer-engel.de
http://schulstart-blauer-engel.de
http://schulstart-blauer-engel.de
http://schulstart-blauer-engel.de
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So lautet der Leitgedanke des Vereins Children for a better World. 
Die spendenfinanzierte Hilfsorganisation arbeitet seit 1994 stets 
mit dem Ziel, dass alle Kinder und Jugendlichen in Deutschland mit 
den gleichen Chancen und Möglichkeiten in ein selbstbestimmtes 
Leben starten, ihre Potenziale erkennen können und für die eigenen 
sowie für die Interessen anderer aktiv werden. Vor diesem Hinter-
grund und insbesondere der Idee, dass die soziale Unterstützung 
von ROSSMANN vorrangig Familien und Kinder in der Gesellschaft 
erreichen soll, fördert auch ROSSMANN seit 2023 den Verein. 
Die Zusammenarbeit konzentriert sich auf den CHILDREN Kinderbeirat 
in Hannover. Engagierte Kinder und Jugendliche vergeben in diesem 
Rahmen jährlich 10.000 Euro an (inter-)nationale Kinderhilfsprojekte. 
Die Entscheidung, welche Projekte unterstützt werden sollen, treffen 
die Kinder und Jugendlichen eigenständig. Children for a better World 
unterstützt anschließend bei der Umsetzung.

Das Kinder- und Jugendkrankenhaus AUF DER BULT zählt zu den hochspezialisierten Einrichtungen in der Behand-
lung von Kindern und Jugendlichen: 2022 kürte das US-Magazin „Newsweek“ die BULT (Platz 144) zu einem der 
weltweit besten 200 Krankenhäuser in diesem Bereich. Dennoch fehlen der Einrichtung dringend benötigte finanzi-
elle Mittel: Mit einer Spende von 500.000 Euro unterstützt ROSSMANN das Kinder- und Jugendkrankenhaus, sodass 
in der Dermatologie ein spezialisiertes und breit aufgestelltes Hautzentrum entstehen kann. Darüber hinaus werden 
familienfreundliche Räume eingerichtet, damit sich erkrankte Kinder und deren Eltern wohlfühlen. Außerdem wer-
den Spiel- und Bastelsachen sowie Clinic-Clowns zum Einsatz kommen, um Freude ans Krankenbett zu bringen.

Mit Kindern. Für Kinder!“ 

Wir für Kinder

AUF DER BULT

Gemeinsam für das Kinder-   
und Jugendkrankenhaus

Soziales Engagement 
für Familien und Kinder

ROSSMANN spendet 500.00 Euro für 
das Kinderkrankenhaus auf der Bult. 

500.000€
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