
ROSSMANN baut internationale
Digitalorganisation mit neuem Standort in
Albanien aus
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ROSSMANN baut seine internationale IT-Organisation weiter aus und nimmt ab Juni 2026 den Betrieb einer eigenen
Gesellschaft in Tirana auf. Unter dem Namen ROSSMANN Digital Services entsteht eine 100-prozentige Tochtergesellschaft, die
zunächst mit rund 30 internationalen IT-Fachkräften startet.

Mit dem Aufbau des neuen Standorts reagiert ROSSMANN auf die steigenden Anforderungen an seine digitale Infrastruktur – sowohl
mit Blick auf Anzahl und Komplexität als auch auf die Geschwindigkeit der Umsetzung. Ziel ist es, zusätzliche Kapazitäten zu schaffen
und die langfristige Leistungsfähigkeit der IT nachhaltig zu sichern. Gleichzeitig trägt die Entscheidung der internationalen Ausrichtung
des Unternehmens Rechnung: ROSSMANN ist heute stärker denn je international aufgestellt, betreibt mehr Filialen im Ausland als in
Deutschland und verzeichnet insbesondere dort ein starkes Wachstum. In den internationalen Märkten arbeiten zudem
hochqualifizierte IT-Fachkräfte, deren Expertise gezielt eingebunden wird, um Kompetenzen standortübergreifend nutzbar zu machen
und die digitale Schlagkraft der gesamten Organisation weiter zu stärken. Damit setzt die Dirk Rossmann GmbH ihren Wachstumskurs
fort und investiert gezielt in ihre digitale Infrastruktur.

„Der neue IT-Standort in Albanien ermöglicht es uns, zusätzliche Kapazitäten aufzubauen, Know-how zu erweitern und die internationale
Zusammenarbeit weiter zu stärken. Er erhöht unsere operative Exzellenz und sichert die hohe Qualität, die unsere Kunden und Mitarbeiter
gewohnt sind. Die IT-Gesellschaft ist damit ein weiterer wichtiger Baustein, um ROSSMANN zukunftsfähig aufzustellen“, sagt Christian
Metzner, ROSSMANN-Geschäftsführer IT und HR

Strategischer Ausbau der internationalen IT-Strukturen
ROSSMANN Digital Services wird Teil der internationalen IT-Organisation und künftig Leistungen sowohl für den Heimatmarkt
Deutschland als auch perspektivisch für alle weiteren Landesgesellschaften von ROSSMANN erbringen. Damit stärkt der neue Standort
die internationale Skalierbarkeit der Organisation und ermöglicht zugleich die gemeinsame Nutzung von Fähigkeiten und Systemen
über Landesgrenzen hinweg. Das Ziel: Agilität und Schlagkraft der ROSSMANN-IT zu erhöhen sowie Innovationen voranzutreiben.

„Die Gründung von ROSSMANN Digital Services ist ein klares Bekenntnis zur Internationalisierung bei ROSSMANN. ROSSMANN Digital Services
wird IT-Leistungen für alle unsere Landesgesellschaften erbringen und damit unsere internationale Zusammenarbeit in der IT weiter stärken“,
sagt Jan Hendrik Polier, Leiter IT Ausland.

Startschuss im Juni
Mit der Wahl von Tirana setzt ROSSMANN auf einen aufstrebenden Technologiestandort in Europa. Hervorragend ausgebildete IT-
Fachkräfte, eine hohe Englischkompetenz sowie stabile wirtschaftliche Rahmenbedingungen bieten gute Voraussetzungen für eine
langfristige Zusammenarbeit. Gleichzeitig profitiert das Unternehmen von seinem bisherigen Engagement in Albanien: ROSSMANN ist
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dort bereits seit 2008 mit Filialen vertreten, kennt das Land sehr gut, ist eng mit dem Markt verbunden und schätzt sowohl das Land als
auch die Menschen vor Ort sehr.

Die Vorbereitungen für die Betriebsaufnahme laufen bereits seit mehreren Monaten. Dazu zählen der Aufbau der organisatorischen
und technischen Infrastruktur sowie die Rekrutierung erster internationaler IT-Fachkräfte. Der Standort in Tirana wird ab Juni 2026
schrittweise mit bis zu 30 neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern den Betrieb aufnehmen.
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